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WSTĘP 

1. Podstawy prawne. 
     Ośrodek Pomocy Społecznej w Świętochłowicach jako samorządowa jednostka budŜetowa 
     działa na podstawie Uchwały Nr X/53/90 Miejskiej Rady Narodowej w Świętochłowicach 
     z dnia 1 marca 1990 r. w sprawie utworzenia Ośrodka Pomocy Społecznej, Statutu 
     nadanego Uchwałą Nr XXVIII/224/2004 r. Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 15 
     grudnia 2004r.  z późn. zm.  oraz  Regulaminu Organizacyjnego. 
      W 2011 roku Ośrodek realizował zadania wynikające w szczególności z : 

- ustawy  o pomocy społecznej, 
- ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, 
- ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych, 
- ustawy o działalności poŜytku publicznego i o wolontariacie, 
- ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 
- ustawy o dodatkach mieszkaniowych, 
- ustawy o świadczeniach  rodzinnych , 
- ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, 
- ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 
- ustawy o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi,  
- ustawy o finansach publicznych, 
- ustawy prawo zamówień publicznych. 

     2.  Zadania Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach w roku 2011 realizował 
zespół pracowników  w ramach następujących działów : 

- Pomocy Środowiskowej,  
- Pomocy Dziecku i Rodzinie, w tym Świetlica socjoterapeutyczna, Klub MłodzieŜowy 

„Dziupla”, Mieszkanie chronione dla usamodzielnianych wychowanków,          
- Świadczeń Rodzinnych, 
- Dodatków Mieszkaniowych, 
- Finansowo – Księgowy, 
- Organizacyjno – Prawny,    
- Samodzielna Sekcja Niepełnosprawności, 
- Zespół Projektowy Kompas  

         oraz jednostek podległych:  
- Środowiskowy Dom Samopomocy,  
- Dom Dziennego Pobytu wraz z Jadłodajnią. 

     3. Ośrodek Pomocy Społecznej według stanu na dzień 31 grudnia 2011 r. zatrudniał 
         łącznie 135 osób w ramach 126,85 etatów. 
          Kadra Ośrodka posiada wykształcenie: 

- wyŜsze – 67 osób (65,85 etatów), 
- średnie -  50 osób (49,50 etatów), 
- zawodowe – 18 osób ( 11,50 etatów). 

         W roku sprawozdawczym pracownicy Ośrodka uczestniczyli w róŜnych formach 
         podnoszenia kwalifikacji zawodowych, zwiększając tym samym efektywność 
         świadczonych usług. 
         Korzystając ze szkoleń finansowanych ze środków Unii Europejskiej pięć osób 
         ukończyło studia podyplomowe z zakresu „Organizacji pomocy społecznej” oraz 
        „Zarządzania funduszami europejskimi” a 95 osób wzięło udział w 86 szkoleniach.   
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I. Pomoc realizowana w ramach działalności Ośrodka Pomocy Społecznej 

1. POMOC ŚRODOWISKOWA 
 
 W ubiegłym roku OPS zaangaŜował się w dwa projekty dotyczące wykonania 
pilotaŜowego wdraŜania usług i modeli instytucji pomocy i integracji społecznej w dziedzinie 
bezdomności i starości. W zakresie bezdomności Ośrodek zakwalifikował się do pierwszego 
etapu. 
W  miesiącu grudniu została złoŜona dokumentacja konkursowa w zakresie tematycznym: 
pomoc osobom starszym. Projekt będzie realizowany w partnerstwie z organizacją 
pozarządową wyłonioną w ramach konkursu. 
 W 2011 roku, w porozumieniu z PUP OPS rozpoczął realizację prac społecznie 
uŜytecznych, których celem jest aktywizacja osób bezrobotnych. Pracownicy socjalni 
przygotowują listę osób, następnie pracownik odpowiedzialny za organizację prac 
opracowuje plan pracy, przeprowadza wywiady środowiskowe, spisuje kontrakt socjalny, 
kieruje do pracodawcy, z którym następnie utrzymuje bieŜący kontakt, comiesięcznie 
sporządza listę płac na podstawie otrzymanego rozliczenia godzinowego od pracodawcy. 
 Zarządzeniem Prezydenta Miasta został powołany Zespól Interdyscyplinarny dla ofiar 
przemocy w skład którego wchodzą przedstawiciele takich instytucji jak:  
jednostki organizacyjne pomocy społecznej, Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych, Policji, oświaty, ochrony zdrowia, sądu i prokuratury. W 2011 roku w Dziale 
Pomocy Środowiskowej spisano 20 niebieskich kart, zespoły robocze spotkały się 60 razy, 
natomiast Zespół Interdyscyplinarny zwoływany był 3 razy tj. raz na kwartał. 
 Ośrodek Pomocy Społecznej w Świętochłowicach jako jedna z nielicznych placówek 
pomocy społecznej w kraju przystąpił do uczestnictwa w ogólnopolskim projekcie pod nazwą 
„Tworzenie i rozwijanie standardów usług pomocy i integracji społecznej” zainicjowanego 
przez Departament Pomocy Społecznej w Ministerstwie Pracy i Polityki Społecznej, którego 
celem jest wypracowanie standardów środowiskowej pracy socjalnej oraz wdroŜenie nowej 
metody pracy socjalnej jaką jest organizacja społeczności lokalnej, która jest kluczową 
i powszechnie stosowaną metodą pracy socjalnej w kulturze zachodnioeuropejskiej, gdzie 
oddziaływania na rzecz jednostki/rodziny są ściśle powiązane z otoczeniem w jakim one 
funkcjonują. W roku 2011 pracownik Działu Pomocy Środowiskowej opracował diagnozę 
wybranej społeczności, przeprowadził badania oraz opracował mapę zasobów i potrzeb. 
Działania te będą kontynuowane równieŜ w 2012 roku. Projekt zostanie zakończony 
ewaluacją. 
 Z uwagi na konieczność realizacji rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych 
i Administracji w sprawie procedur postępowania przy wykonywaniu czynności odebrania 
dziecka z rodziny w razie bezpośredniego zagroŜenia jego Ŝycia lub zdrowia, w związku 
z przemocą w rodzinie, powołano od miesiąca maja 2011 zespół pracowników socjalnych 
dyŜurujących pod telefonem w godz. od 1500 do 700 oraz w dni wolne od pracy. Praca zespołu 
będzie kontynuowana. 

Podstawową formą świadczenia pomocy społecznej jest praca socjalna polegająca 
przede wszystkim na przezwycięŜaniu trudnych sytuacji Ŝyciowych osób i rodzin. W Dziale 
Pomocy Środowiskowej jest zatrudnionych  22 pracowników socjalnych pracujących w 4 
rejonach opiekuńczych.  

Pracownicy socjalni w sposób naleŜyty i wyczerpujący informują strony 
o okolicznościach faktycznych i prawnych, które mogą mieć wpływ na ustalenie ich praw 
i obowiązków będących przedmiotem postępowania administracyjnego. Czuwają nad tym, 
aby strony i inne osoby uczestniczące w postępowaniu nie poniosły szkody z powodu 
nieznajomości prawa i w tym celu zobowiązani są do udzielenia im niezbędnych wyjaśnień, 
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wskazówek i pouczeń. Zapewniają klientom czynny udział w kaŜdym stadium postępowania. 
W zrozumiały sposób wyjaśniają stronom zasadność przesłanek, którymi kierują się przy 
załatwianiu sprawy. 

Jednym z narzędzi pracy pracownika socjalnego jest kontrakt socjalny jako 
dwustronne uzgodnienie dotyczące podjęcia działań zmierzających do rozwiązania sytuacji 
problemowych w jakich znajduje się osoba lub rodzina zgłaszająca się po pomoc. Celem 
zawarcia kontraktu jest wspólne znalezienie sposobu na rozwiązanie konkretnych problemów 
i wyjścia z trudnej sytuacji z wykorzystaniem wszelkich dostępnych zasobów tak po stronie 
klienta, środowiska jak i Ośrodka. Porozumienie słuŜy jasnemu i precyzyjnemu 
sformułowaniu działań zmierzających do zmiany, jaką chce osiągnąć. Kontrakt jest 
narzędziem pozwalającym na maksymalne zmobilizowanie obu stron. 

W roku 2011 pracownicy socjalni Działu Pomocy Środowiskowej zawarli 240 
kontraktów, oraz  25 Indywidualnych Programów Wychodzenia z Bezdomności.  

Rozliczenie zawartego kontraktu w formie ewaluacji dokonuje się po zakończeniu 
planu pomocy. Pracownik socjalny wpisuje działania oraz terminy ich realizacji, które strony 
zobowiązały się wykonać.  

W ubiegłym roku nie zmieniła się znacząco struktura świadczeniobiorców, 
dominującą przyczyną korzystania z pomocy OPSu było bezrobocie. Osoby bezrobotne, które 
podejmują pracę, w niedługim czasie ponownie zasilają szeregi bezrobotnych. Chodzi tutaj 
o osoby długotrwale bezrobotne pozbawione wzorców, obowiązkowości i systematyczności.  

Klienci Ośrodka korzystają z pomocy ze względu na trudną sytuację Ŝyciową. 
Okoliczności uzasadniające udzielenie pomocy nie stanowią zamkniętego katalogu, gdyŜ do 
kaŜdej rodziny pracownik socjalny podchodzi indywidualnie. 

W 2011 roku 2643 osobom przyznano świadczenia z zadań własnych gminy oraz  
16 osobom z zadań zleconych gminom. Objęto pomocą  1602 rodzin o łącznej ilości osób  
w rodzinach 4019. 

 
Ogólnie objętych jest 711 rodzin z dziećmi w tym: 
- 264 rodzin z jednym dzieckiem 
- 241 rodzin z dwójką dzieci 
- 113 rodzin z trójką dzieci  
- 56 rodzin z czwórką dzieci 
- 20 rodziny z piątką dzieci 
- 8 rodzin z szóstką  
- 9 rodzin z siódemką i więcej dzieci. 

W 2011 roku skorzystało z pomocy 327 rodzin niepełnych oraz 363 rodzin emerytów 
i rencistów. 

 
Powody przyznania pomocy       liczba rodzin     liczba osób w rodzinach 
- ubóstwo                  1143    2913 
- sieroctwo                2          3 
- bezdomność        52         60 
- potrzeba ochrony macierzyństwa   217               1105 

w tym wielodzietność     124      752          
- bezrobocie      875      2554 
- niepełnosprawność     583     1203 
- długotrwała lub cięŜka choroba      589    1190 
- bezradność w spr.op. wych.    426    1543 

w tym rodz. niepełne     308      999 
rodz. wielodzietne       93                 559 
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- przemoc w rodzinie       23        71 
- alkoholizm      131             272 
- narkomania          8        23 
- trudności w przystos. Z.K.      34        75 
- brak umiejętności w przystos.            4        12 

do Ŝycia młodzieŜy op. placówki 
opiekuńczo-wychowawcze 

- zdarzenia losowe       35        78 
- sytuacje kryzysowe       26        49 
 

Dział Pomocy Środowiskowej w ramach wypracowanego planu pomocy na rok 2011 
realizował następujące działania: 
 W ramach zapewnienia schronienia na zimę dla bezdomnych mieszkańców naszego 
miasta, w okresie zimowym udzielił schronienia 35 osobom bezdomnym posiadającym stały 
meldunek na terenie naszego miasta. Osoby te zostały umieszczone w następujących 
punktach: 

� 2 osoby w Punkcie Noclegowym Ośrodka Wsparcia przy ulicy Imieli 12 

� 5 osób w Punkcie Noclegowym  przy ulicy Karpackiej 3 

� 17 osób zostało umieszczonych w Ogrzewalni dla Osób Bezdomnych prowadzonej 
przez Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Katowice ul. Sądowa 1. 

� 2 osoby- matka i dziecko znalazła schronienie w Centrum Interwencji Kryzysowej 
w Rudzie Śląskiej 

� 2 osoby - matka i dziecko znalazła schronienie w Ośrodku Interwencji Kryzysowej  
w Zabrzu 

� 1 osoba w  Ogrzewalni dla Osób Bezdomnych prowadzonej przez Towarzystwo 
Pomocy im. św. Brata Alberta Gliwice ul. Składowa 

� 5  osób  Ogrzewalni dla Osób Bezdomnych prowadzonej przez Towarzystwo Pomocy 
im. św. Brata Alberta w Bojkowie. 

� 1 osoba w Górnośląskim Towarzystwie Charytatywnym. 

W okresie zimowym pomoc osobom bezdomnym świadczona była w ścisłej 
współpracy ze słuŜbami StraŜy Miejskiej i Komendą Policji. Na bieŜąco prowadzona była 
kontrola i monitoring ilości wolnych miejsc w noclegowniach i punktach noclegowych na 
terenie miasta i miast ościennych. 

Dzięki owocnej współpracy z Ogrzewalnią dla Osób Bezdomnych prowadzonej 
przez Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta w Katowicach pozyskaliśmy dla klientów 
tut. Ośrodka nowe piŜamy oraz buty, zabawki dla dzieci, piłki na dzień dziecka, kurtki. 
Rodziny znajdujące się losowo w trudnej sytuacji otrzymały paczki Ŝywnościowe, ubrania, 
oraz inne niezbędne wsparcie. Osoby, które trafiły do Ogrzewalni otrzymały stosowną odzieŜ, 
buty, środki higieniczne oraz paczki Ŝywnościowe. 

Gmina nasza realizuje program „Pomoc państwa w zakresie doŜywiania” 
Na terenie naszej gminy działają cztery jadłodajnie, w których  są wydawane gorące 

posiłki dla najuboŜszych i niezaradnych Ŝyciowo mieszkańców miasta. Posiłki wydawane są  
w następujących punktach:  

� w Domu Dziennego Pobytu przy ulicy Katowickiej 35 

� Integracyjny Dom Dziennego Pobytu przy  Środowiskowym Domu 
Samopomocy przy ulicy Karpackiej 3 
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� w Domu Dziennego Pobytu przy ulicy Imieli 12 

� w jadłodajni przy ulicy Plebiscytowej. 

Z tej formy pomocy dziennie w 2011 r. korzystało ok. 210 osób. 
Dział Pomocy Środowiskowej szczególnie duŜo uwagi poświęcał seniorom naszego 

miasta, którzy prawie zawsze są uzaleŜnieni od pomocy innych osób. Pomoc im udzielana ma 
charakter ciągły. Pracownicy Działu Pomocy Środowiskowej doskonale zdają sobie sprawę 
z faktu, Ŝe w starości na dobre samopoczucie, poza czynnikami zdrowotnymi 
i socjoekonomicznymi, istotny wpływ maja takie czynniki jak: dobrze funkcjonująca rodzina, 
profilaktyka starości, aktywny tryb Ŝycia i uczestnictwo w Ŝyciu publicznym. Osobom 
starszym, które nie są w stanie samodzielnie zaspokajać swoich potrzeb proponuje się 
skorzystanie z usług  trzech Domów Dziennego Pobytu, w tym jeden integracyjny dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi. Ogółem z tej formy pomocy w 2011 r. skorzystało 277 osób.  

JeŜeli ta forma pomocy jest niewystarczająca proponuje się objęcie usługami 
opiekuńczymi, bądź specjalistycznymi w zaleŜności od wskazań lekarza. Część środowisk 
była wyjątkowo zaniedbana, gdzie przed objęciem usługami opiekuńczymi pracownik 
socjalny musiał załatwić odkaŜanie mieszkania, wywóz mebli i załatwienie nowego 
umeblowania z magazynu. Ogółem z usług opiekuńczych skorzystało w 2011 roku 168 
środowisk. 

Osobom, które nie są w stanie nawet przy pomocy świadczonych usług opiekuńczych  
funkcjonować w środowisku kompletuje się dokumenty do Domu Pomocy Społecznej.  
W 2011 r. skompletowano 34 wnioski. Jednak priorytetem jest pozostawienie osób starszych 
w środowisku zamieszkania oraz wsparcie w formie usług i terapii w ich codziennym 
funkcjonowaniu. 

Dział Pomocy Środowiskowej zgodnie z ustawą o pomocy społecznej zajmuje się 
sprawieniem pogrzebu dla osób bez rodziny, pracownicy socjalni zorganizowali pochówek 30 
osobom. 

Dział Pomocy Środowiskowej opracował Indywidualny Plan Pracy z Rodziną 
Dysfunkcyjną. W roku 2011 objęto 11 rodzin tą formą współpracy, dzięki czemu rodzina 
zyskała dodatkowe wsparcie pracownika socjalnego i pomoc w rozwiązywaniu problemów, 
które przerastają moŜliwości klienta. ZałoŜeniem Planu jest między innymi nabycie 
umiejętności społecznej przez rodziców aby zapobiec sytuacjom, które zmuszają Sądy do 
wydawania zarządzeń opiekuńczo wychowawczych w stosunku do dzieci, oraz ograniczenie 
skutków patologii. 

Pracownicy socjalni realizując na bieŜąco zadania ustawowe, które wymagają 
ogromnego zaangaŜowania i wkładu pracy, chętnie podejmują dodatkowe inicjatywy na rzecz 
swoich beneficjentów. 
 Dział Pomocy Środowiskowej dnia 1 czerwca 2011, na terenie Ośrodka Sportu 
i Rekreacji „SKAŁKA”  był współorganizatorem Dnia Dziecka. Chcąc umilić ten wyjątkowy 
dzień przygotowano wiele atrakcji. Na uwagę z całą pewnością zasługuje fakt pozyskania 
znacznej liczby sponsorów, którzy przekazali poczęstunek i słodycze.   KaŜde dziecko 
uczestniczące w święcie zostało poczęstowane sokiem i słodyczami. Pod opieką pracowników 
socjalnych dzieci uczestniczyły w licznych konkursach i zawodach sportowych,  zwycięscy 
otrzymywali atrakcyjne nagrody. 

W okresie letnim 2011 roku z doŜywiania w szkołach skorzystało ogółem 558 dzieci  
w formie półkolonii organizowanych rotacyjnie przez szkoły.  

W miesiącu lipcu 2011 roku  24 dzieci wyjechało na wakacje do Holandii, w ramach 
współpracy z fundacją „Serce dla Polski” z partnerskiego miasta Heillo.  Dzieci spędziły 
wakacje w zaprzyjaźnionych rodzinach holenderskich pozyskanych przez tę  Fundację. 
Organizatorzy zorganizowali wiele ciekawych imprez tj. zwiedzanie Amsterdamu, wyjazd do 
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wesołego miasteczka, dzień sportu, dzieci uczyły się pływać i jeździć na rowerach podczas 
specjalnych kursów. 

Jak co roku OPS wysłał dzieci na kolonie organizowane przez Śląskie Kuratorium 
Oświaty i Wychowania. W ubiegłym roku 18-cioro dzieci miało zapewnione dwutygodniowe 
wakacje w Ustce.  
 W ramach projektu „Kompas” finansowanego ze środków EFS 40 dzieci, uczestników 
projektu wyjechało w wakacje na kolonie nad morzem. 
 W czerwcu 2011 r. na terenie dzielnicy Lipiny doszło do tragicznego w skutkach 
poŜaru. Ośrodek Pomocy Społecznej w tym Dział Pomocy Środowiskowej bardzo pręŜnie 
włączył się w działania zapewniające pomoc socjalną i psychologiczną. Pracownicy socjalni 
dostarczali  poszkodowanym przebywającym w szpitalach niezbędne środki higieniczne oraz 
stosowną odzieŜ. Ponadto słuŜyli pomocą  w załatwianiu spraw urzędowych, udzielali 
pomocy w zakupie niezbędnych mebli i sprzętów do nowo otrzymanych lokali mieszkalnych. 
Nadmienić naleŜy, Ŝe pracownicy socjalni wchodzą w skład wewnątrz zakładowego zespołu 
kryzysowego, w którym praca w sytuacjach kryzysowych odbywa się całodobowo. 
 W miesiącu październiku Dział Pomocy Środowiskowej brał udział 
w zorganizowaniu Dnia Seniora – podjął działania dotyczące rozpropagowania akcji wśród 
klientów i przygotował odpowiednią  listę uczestników. 
  Dnia 6 grudnia zorganizowano spotkanie z Mikołajem dla 550 najbiedniejszych dzieci  
z naszego miasta. Impreza odbyła się w MłodzieŜowym Domu Kultury przy ulicy 
Harcerskiej. Całość poprowadził zespół muzyczny organizując dla dzieci zabawy oraz 
konkursy. KaŜde zaproszone dziecko zostało przez Mikołaja obdarowane paczką świąteczną.                                                                     

W okresie zimowym głównym priorytetem było przyznanie pomocy finansowej na 
zakup opału. Z tej formy pomocy w roku 2011 skorzystało 830 rodzin. Zostały podjęte 
dodatkowe działania mające na celu dotarcie do jak największej liczby osób potrzebujących 
wsparcia zarówno materialnego, rzeczowego oraz zabezpieczenie przed niekorzystnymi 
warunkami atmosferycznymi. W tym celu na początku grudnia ubr. zwróciliśmy się do 
Śląskiej Telewizji Miejskiej z prośbą o wyemitowanie apelu do mieszkańców Świętochłowic 
dotyczącego powiadamiania słuŜb miejskich o wszelkich kryzysowych sytuacjach 
występujących na terenie naszej gminy. Został uruchomiony całodobowy telefon, pod którym 
dyŜuruje pracownik socjalny. Ponadto z apelem zwróciliśmy się do wszystkich znajdujących 
się w naszej gminie Kościołów Katolickich oraz Kościoła Ewangelickiego. 
 Dzięki współpracy z Centrum Integracji Społecznej 15 klientów świadczy pracę  
w ramach indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego otrzymując m.in. świadczenia 
integracyjne i bezpłatny posiłek.  

Ścisłą współpracę Dział Pomocy Środowiskowej rozwija z podmiotami 
zapewniającymi schronienie bezdomnym mieszkańcom naszego miasta. Szczególnie owocna 
jest współpraca z Towarzystwem Pomocy im. św. Brata Alberta w Katowicach. 

W pracy z osobami uzaleŜnionymi korzystamy równieŜ z pomocy Ośrodka 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz klubu AA.  Kontraktem do ORPA i klubu 
A/A skierowano łącznie 58 osób. 
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2. POMOC DZIECKU I RODZINIE 
 

1) Organizowanie rodzinnej opieki zastępczej dla dzieci pozbawionych właściwej opieki 
rodziców naturalnych. 

Priorytetem z zakresu opieki była współpraca z juŜ funkcjonującymi rodzinami 
zastępczymi oraz pozyskanie i przeszkalanie kandydatów do pełnienia funkcji rodziny 
zastępczej. W 2011 r. Ośrodek skierował na szkolenie dla kandydatów na rodzinę zastępczą 
jedną rodzinę, która w trakcie szkolenia zdecydowała o przekształceniu się w rodzinę 
adopcyjną i sama pokryła koszt szkolenia. 

W roku sprawozdawczym umieszczono 26 nowych dzieci w pozainstytucjonalnych 
formach opieki zastępczej, w tym 18 dzieci w rodzinach zastępczych spokrewnionych 
z dzieckiem, 1 dziecko w rodzinie zastępczej niespokrewnionej z dzieckiem, 1 dziecko 
w zawodowej wielodzietnej rodzinie zastępczej oraz 6 dzieci w pogotowiach rodzinnych. 
Ponadto 12 nowych dzieci z terenu Świętochłowic trafiło do rodzin zastępczych 
zamieszkałych w innych powiatach. W ubiegłym roku w Świętochłowicach funkcjonowało 99 
rodzin zastępczych dla 144 dzieci, w tym 11 rodzin niespokrewnionych z dzieckiem dla 16 
dzieci, 3 zawodowe niespokrewnione z dzieckiem rodziny zastępcze wielodzietne dla 15 
dzieci oraz 2 pogotowia rodzinne dla 12 dzieci.  
Tabela 1  
Liczba rodzin zastępczych w Świętochłowicach oraz liczba dzieci umieszczonych w tych rodzinach w latach 2004 – 2011 
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Rodziny zastępcze opóściło 31 dzieci, z czego usamodzielniło się 12 wychowanków, 2 

wychowanków trafiło do Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 w Świętochłowicach, 
1 wychowanka trafiła do młodzieŜowego ośrodka wychowawczego, 5 wróciło do rodziny 
naturalnej, 8 dzieci trafiło do rodzin adopcyjnych, zaś 2 rodziny zastępcze z 3 dzieci 
wyprowadziły się do innego miasta. Proces wzrostu adopcji dzieci umieszczanych w pieczy 
przedstawia poniŜsza tabela. 
Tabela 2  
Liczba adopcji wśród dzieci umieszczonych w placówkach i rodzinach zastępczych w latach 2005 – 2011 

 
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

Adopcje z  
placówek 4 5 11 10 5 2 5 

Adopcje z 
rodzin 0 0 0 2 4 1 8 

 
Ponadto podpisano 14 nowych porozumień w sprawie zwracania kosztów utrzymania 14 

dzieci z terenu Świętochłowic umieszczonych w rodzinach zastępczych w innych powiatach, 
w tym 1 dziecko interwencyjnie w pogotowiu rodzinnym. Porozumienia zawarto z Miastem 
Bielsko Biała, Chorzowem, Częstochową, Gliwicami, Mikołowem i Rudą Śląską. W 2011 
roku za 52 dzieci z terenu Świętochłowic przebywających w 38 rodzinach zastępczych 
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mieszkających w innych powiatach, miasto Świętochłowice poniosło koszty związane z ich 
utrzymaniem w wysokości 454 034,91 zł.  

Całkowity koszt utrzymania dzieci w rodzinach zastępczych, w 2011r wynosił 
1 610 539,53 zł 
Tabela 3 
Liczba nowo podpisanych porozumień na umieszczenie dzieci w rodzinach zastępczych w innych powiatach w latach 2004 – 2011 
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Zawarto 6 porozumień w sprawie dzieci z Cieszyna, Chorzowa i Zabrza, umieszczonych 

w rodzinach zastępczych zamieszkałych w Świętochłowicach. Na terenie Świętochłowic 
funkcjonuje 12 takich rodzin, w których przebywa 14-ro dzieci z terenów innych powiatów. 
W związku z powyŜszym zgodnie z porozumieniami powiaty te zwracają Miastu koszty 
utrzymania tych dzieci. W ubr. dochody z tego tytułu wyniosły 82 385,30 zł. 

Pracownik socjalny, co najmniej dwa razy w roku przeprowadzał wywiady środowiskowe  
w miejscu zamieszkania rodzin zastępczych. Ich celem była ocena sytuacji opiekuńczo-
wychowawczej, szkolnej, zdrowotnej dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych oraz 
udzielanie poradnictwa i wsparcia w rozwiązywaniu codziennych problemów rodzin. Ponadto 
działania pracownika socjalnego ukierunkowane były takŜe na rozwiązywanie występujących 
problemów wychowawczych poprzez przeprowadzanie rozmów dyscyplinujących  
z wychowankami rodzin zastępczych i motywujących ich do poprawy zachowania. 
W powyŜszych kwestiach pracownik socjalny współpracował z pedagogami szkolnymi, 
kuratorami zawodowymi oraz Poradnią Psychologiczno-Pedagogiczną w Świętochłowicach. 

W związku z postępującą demoralizacją nieletnich wychowanków rodzin zastępczych, 
objawiających się m.in. niezrealizowaniem obowiązku szkolnego, nie stosowaniem się do 
zasad panujących w rodzinie zastępczej oraz brakiem skuteczności środka wychowawczego, 
jakim był nadzór kuratora, pracownik socjalny w 4 przypadkach wystosował wnioski do 
Wydziału Rodzinnego Sądu Rejonowego w Chorzowie o umieszczenie wychowanków 
w młodzieŜowym ośrodku wychowawczym. Współpraca pracownika socjalnego 
z Wydziałem Rodzinnym Sądu Rejonowego w Chorzowie miała równieŜ miejsce poprzez: 
- informowanie dwa razy w roku o aktualnej sytuacji opiekuńczo-wychowawczej 

wychowanków rodzin zastępczych w formie przesłanych wywiadów środowiskowych; 
- wystosowywanie wniosków o powrót wychowanków rodzin zastępczych pod opiekę 

rodziców biologicznych (4); 
- wystosowywanie wniosków o rozwiązanie rodzin zastępczych i umieszczenie dzieci 

w placówce opiekuńczo-wychowawczej(3); 
- udział pracownika socjalnego w sprawach o wydanie zarządzeń opiekuńczych wobec dzieci 

umieszczonych w rodzinach zastępczych;  
- przeprowadzanie wywiadów opiniujących u kandydatów na rodziny zastępcze (19);  

W ramach swych działań, pracownik socjalny udzielał rodzinom zastępczym pomocy 
prawnej w zakresie prawa rodzinnego oraz ustawy o postępowaniu w sprawach nieletnich. 
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Popierał takŜe wnioski rodzin skierowane do MZBM w celu polepszenia ich warunków 
mieszkaniowych (4). 

W okresie sprawozdawczym pracownik socjalny podjął działania mające na celu 
uregulowanie sytuacji prawnej dzieci umieszczonych w zawodowych rodzinach zastępczych, 
w celu moŜliwości wszczęcia wobec tych dzieci procesu adopcyjnego. Współpraca w tym 
zakresie z Sądem, Ośrodkiem Adopcyjnych TPD w Katowicach przyczyniła się do 
przekazania ich do adopcji. 

Ponadto praca pracownika socjalnego ukierunkowana była na pomoc pełnoletnim 
wychowankom rodzin zastępczych w procesie ich usamodzielnienia. Z 7 wychowankami 
rodzin zastępczych pracownik socjalny spisał Indywidualny Program Usamodzielnienia, 
wspierał przy tym wychowanków w określeniu ich planów na przyszłość dotyczących m.in. 
sytuacji rodzinnej, szkolnej, mieszkaniowej oraz przedstawił im obowiązujące przepisy 
prawne i moŜliwości przysługujących form pomocy. RównieŜ w przypadku pełnoletnich 
wychowanków rodzin zastępczych, pracownik socjalny udzielał poradnictwa w zakresie 
załatwiania spraw urzędowych oraz popierał wnioski wychowanków o przydział mieszkania 
oraz ściśle w tym zakresie współpracował z MZBM (7).  

W 2011r. kontynuowane były spotkania grupy wsparcia dla niespokrewnionych rodzin 
zastępczych prowadzone przez psychologa. Ponadto pedagodzy z Klubu MłodzieŜowego 
przeprowadzali w roku szkolnym spotkania terapeutyczno - edukacyjne dla wychowanków 
rodzin zastępczych. Zajęcia miały na celu pomoc tym dzieciom w adaptacji do nowych 
warunków, w jakich się znalazły oraz przywrócenie im równowagi psychicznej. Odbyło się 
18 takich zajęć, w których uczestniczyło 9 wychowanków.  

2) Umieszczanie małoletnich dzieci w placówkach opiekuńczo-wychowawczych i innych 

Zadaniem własnym Miasta na prawach powiatu jest zapewnienie opieki i wychowania 
dzieciom całkowicie lub częściowo pozbawionym opieki rodziców. W związku z tym, iŜ na 
terenie Świętochłowic funkcjonuje tylko jeden Rodzinny Dom Dziecka, w celu realizowania 
postanowień Sądu Rejonowego poszukiwane były miejsca w placówkach opiekuńczo-
wychowawczych na terenie województwa. Z uwagi na duŜe trudności w znalezieniu miejsc 
dla dzieci w placówkach opiekuńczo - wychowawczych niektóre dzieci umieszczano 
w specjalnych ośrodkach wychowawczych, za które miasto nie ponosi kosztów. W 2011 roku 
w placówkach opiekuńczo-wychowawczych w innych powiatach zostało umieszczonych 
6 nowych dzieci, zaś w specjalnych ośrodkach szkolno-wychowawczych 14-ro dzieci. 
W związku z tym podpisano w br. 6 porozumień w sprawie pokrywania kosztów utrzymania 
nowych dzieci z terenu Świętochłowic w placówkach opiekuńczo – wychowawczych oraz 10 
aneksów regulujących kwotę dotacji. W okresie sprawozdawczym w 11 placówkach 
opiekuńczo – wychowawczych przebywało 39 dzieci z terenu naszego Miasta. 
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Tabela 4  
Liczba dzieci umieszczonych w róŜnego typu placówkach w latach 2002 – 2011 
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Średni koszt utrzymania w tych placówkach wzrósł w tym roku od 4 % do 35 % 

i oscylował w granicach od 2 855zł do 5 557 zł miesięcznie. Miasto wydatkowało na 
utrzymanie dzieci w placówkach opiekuńczo - wychowawczych kwotę 1 266,294,06 zł. 
Tabela 5 
Koszt utrzymania dzieci z terenu Świętochłowic w placówkach opiekuńczo – wychowawczych w latach 2005 – 2011 

                            

2005 2006 2007

2008

2009

2010
2011

2005  810 795,00    

2006  844 775,00    

2007  874 952,00    

2008  703 742,00    

2009  838 641,00    

2010  1 168 221,00    

2011  1 266 294,06    

KOSZT

 
Na dzień 31.12.2011r na 166 dzieci przebywających w róŜnego typu placówkach  

opiekuńczo – wychowawczych przebywało 25 dzieci. Placówki te w przeciągu roku opuściło 
14 dzieci, z czego: 2 usamodzielniło się, 1 małoletnia przeszła do Zakładu Poprawczego,  
1 dziecko do DPS, 7 do rodzin zastępczych, 1 powróciło do rodziców, zaś 2 poszło do 
adopcji.  

Ośrodek realizował równieŜ postanowienia Sądu Rejonowego dotyczące umieszczeń 
małoletnich w młodzieŜowych ośrodkach wychowawczych. W tym celu wprowadzono, lub 
zaktualizowano dane 9 nieletnich do Ośrodka Rozwoju Edukacji. Po uzyskaniu wskazania 
ośrodka dla tych nieletnich oraz dla nieletnich przenoszonych w przeciągu roku opracowano 
27 skierowań podpisanych przez Prezydenta Miasta.  

Ostatecznie w 2011r doprowadzono 12 nieletnich do młodzieŜowych ośrodków 
wychowawczych, w tym 1 dziewczyna. Na dzień 31.12.2011r w placówkach tych przebywało  
25 nieletnich, w tym 4 na ucieczce. Liczba nieletnich umieszczanych w młodzieŜowych 
ośrodkach wychowawczych lub młodzieŜowych ośrodkach socjoterapii jest od 2006r stale 
wysoka. 
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Proces ten obrazuje poniŜsza tabela. 
 
Tabela 6 
Liczba umieszczonych nieletnich w młodzieŜowych ośrodkach wychowawczych w latach 2003 – 2011 
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W celu realizacji postanowień sądu z zakresu umieszczeń w róŜnego typu placówkach 

skompletowano 42 akty, wysłano 423 pisma do róŜnych instytucji, opracowano 4 skierowania  
do Ośrodka Opiekuńczo Wychowawczego w Gliwicach i 3 do Rodzinnego Domu Dziecka Nr 
1 w Świętochłowicach.  

Ponadto przeprowadzono 22 wspólnych wizyt i interwencji z Policją, StraŜą Miejską  
i kuratorami sądowymi. Dla 10 nieletnich wiezionych w konwoju do młodzieŜowych 
ośrodków wychowawczych OPS dostarczał prowiant. Pracownicy Ośrodka uczestniczyli  
w 13 doprowadzeniach 22 dzieci do róŜnego typu placówek. Byli zapraszani na 5 spotkań 
zespołu ds. okresowej oceny w placówkach opiekuńczo – wychowawczych poza 
Świętochłowicami.  

Na dzień 31.12.2011r. w róŜnego typu placówkach opieki całkowitej przebywało 166 
dzieci, z czego w placówkach opiekuńczo-wychowawczych przebywało 25 dzieci, 
w Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 w Świętochłowicach 7 dzieci, w specjalnych ośrodkach 
wychowawczych 98 dzieci, w młodzieŜowych ośrodkach wychowawczych 25 nieletnich, zaś 
w zakładach poprawczych i schroniskach 11 nieletnich. 
 
 
Tabela 7 

Liczba dzieci przebywających w róŜnego typu pieczy na dzień 31.12.2011 
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3) Obsługa merytoryczna Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 w Świętochłowicach 

W Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 w 2011r zostało umieszczonych 3 nowych 
wychowanków, zaś opuściło placówkę rodzinną 7 wychowanków, z czego: 2 się 
usamodzielniło, 1 przeszedł do rodziny zastępczej, 1 do adopcji, 1 dziewczynka powróciła do 
rodziców naturalnych, a 2 przeszło do MłodzieŜowego Ośrodka Wychowawczego. Na dzień 
31 grudnia 2011r. w Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 przebywało 7 wychowanków w wieku 
od 5 lat do 17 lat. 

W celu opracowania i realizacji indywidualnych planów pracy z dzieckiem oraz 
prowadzenia okresowej oceny sytuacji dziecka odbyło się 5 spotkań zespołu ds. okresowej 
oceny sytuacji dzieci oraz opracowano 11 indywidualnych planów pracy wychowanków. 
Wychowawcy uczestniczą w kwartalnych spotkaniach samopomocowych organizowanych 
przez rodzinne domy dziecka z terenu Śląska. Prowadzona była równieŜ terapia 
psychologiczna małoletnich wychowanków przez terapeutę zatrudnionego w Ośrodku 
Pomocy Społecznej.  

W pomieszczeniach Domu prowadzone były dalsze prace remontowe oraz doposaŜono 
niektóre pomieszczenia w celu podniesienia standardu Domu. W związku z podjęciem przez 
Radę Miejską w dniu 30 marca uchwały nr VI/64/11 w sprawie zwiększenia zryczałtowanej 
kwoty na utrzymanie dziecka w placówce rodzinnej od 18 maja ubr. zmieniła się wysokość 
ryczałtu na wychowanków z kwoty 559,98 zł na 708,21 zł. Średni koszt utrzymania dziecka 
w powyŜszej placówce wynosił, w 2011r. 1 688,48 zł był znacznie niŜszy od średniego kosztu 
utrzymania dziecka w innych placówkach. Miasto na utrzymanie placówki rodzinnej 
wydatkowało kwotę 163 235,06 zł. 

4) Usamodzielnianie wychowanków rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo-
wychowawczych. 

Do zadań z zakresu pomocy społecznej naleŜy równieŜ usamodzielnianie pełnoletnich 
wychowanków opuszczających rodziny zastępcze, placówki opiekuńczo-wychowawcze, 
domy pomocy społecznej, specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze, specjalne ośrodki 
wychowawcze, młodzieŜowe ośrodki wychowawcze, schroniska dla nieletnich i zakłady 
poprawcze.  

W 2011r. 15 wychowanków rodzin zastępczych oraz 9 wychowanków placówek 
rozpoczęło proces usamodzielniania, jednak naukę podjęło jedynie analogicznie 8 i 4 
wychowanków.  
W przeciągu roku z pomocy pienięŜnej na kontynuację nauki korzystało 38 wychowanków 
rodzin zastępczych, 8 wychowanków placówek opiekuńczo – wychowawczych, 6 
wychowanków specjalnych ośrodków wychowawczych, 3 wychowanków młodzieŜowych 
ośrodków wychowawczych oraz 1 wychowanek zakładu poprawczego. Wychowankowie 
pobierali naukę w róŜnego typu szkołach: 3 uczęszczało do gimnazjum, 5 do szkół 
zawodowych, 23 do techników i liceów, 19 do szkół policealnych oraz 6 na uczelnie wyŜsze.  

Zgodnie z przepisami obowiązującego prawa 7 wychowanków rodzin zastępczych i 2 
wychowanków placówek otrzymało pomoc rzeczową. Ponadto 6 wychowankom rodzin 
zastępczych i 3 wychowankom placówek przyznano jednorazową pomoc na 
usamodzielnienie. Dzięki tej pomocy zostały wyremontowane przyznane im mieszkania 
z MZBM, bądź wyposaŜono ich w sprzęt gospodarstwa domowego, meble, lub komputery 
niezbędne do dalszego kształcenia.  

Koszt, który poniosło Miasto Świętochłowice w związku z procesem usamodzielniania 
wychowanków rodzin zastępczych to kwota 206 343 zł, zaś na usamodzielnienie 
wychowanków placówek wydatkowano kwotę 86 863,69 zł 
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Tabela 8 
Liczba wychowanków kontynuujących naukę w latach 2006 – 2011                              

                      

- 

100 000 

200 000 

300 000 

400 000 

w ychow ankow ie placów ek  106 280     135 616     119 709     102 620     104 155     86 864    

w ychow ankow ie rodzin

zastępczych

 203 259     232 069     289 825     263 928     254 590     206 343    

2006 2007 2008 2009 2010 2011

 

Prowadzona była równieŜ praca socjalna z wychowankami, takŜe tymi, którzy juŜ nie 
pobierają świadczeń pienięŜnych, lecz wymagają monitorowania. Wszystkich 
usamodzielnionych wychowanków jest 181 osób. W tej kwestii prowadzona była stała 
współpraca ze szkołami w celu kontroli prawidłowej realizacji planu usamodzielniania 
wychowanków oraz współpraca z Działem Mieszkaniowym MZBM w temacie opiniowania 
wniosków wychowanków o mieszkanie.  

Zadanie związanie z zapewnieniem wychowankom odpowiednich warunków 
mieszkaniowych jest najtrudniejszym z zadań. Wpływ ma na to trudna sytuacja mieszkaniowa 
w mieście. 
Na 25 wychowanków oczekujących na własne mieszkanie jedynie 10 je otrzymało. 

Dla wychowanków opuszczających placówki czy rodziny zastępcze, którzy nie mają 
moŜliwości powrotu do rodziny biologicznej i w chwili usamodzielnienia nie otrzymali 
własnego mieszkania przeznaczone jest Mieszkanie Chronione, gdzie moŜe przebywać 
maksymalnie 5 wychowanków. W roku sprawozdawczym schronienie uzyskało tam 5 
wychowanków. Otrzymali oni decyzją prawo pobytu w Mieszkaniu przez 3 miesiące próbne, 
a następnie przedłuŜano im pobyt warunkując go współpracą z pracownikiem socjalnym oraz 
przestrzeganiem regulaminu. Prowadzony był stały monitoring - pracownik socjalny 
odwiedzał wychowanków Mieszkania Chronionego początkowo 2 razy w miesiącu, 
a następnie dwa razy w tygodniu. Tylko jeden z nich otrzymał z MZBM własne mieszkanie 
do remontu. Pozostali wychowankowie musieli opuścić Mieszkanie z powodu złamania 
regulaminu. 

Opłata za mieszkanie uzaleŜniona jest od dochodu wychowanków i jest określona 
w uchwale nr LII/392/10 Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 16.06.2010r. W okresie 
do 31.03.2011r koszt pobytu w mieszkaniu wynosił 416,50 zł, zaś po tym okresie 694,50 zł. 
Wychowankowie ponosili opłatę za Mieszkanie na poziomie 10% tych kosztów. 

5) Praca socjalna oraz przeprowadzanie wywiadów środowiskowych u rodziców 
naturalnych dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych lub placówkach 
opiekuńczo - wychowawczych. 

Praca socjalna polegała na spisaniu kontraktu niezwłocznie po umieszczeniu dziecka 
w placówce lub rodzinie zastępczej. Celem kontraktu była ścisła współpraca pracownika 
z rodziną w dąŜeniu do poprawienia sytuacji materialnej i bytowej rodziny oraz ubiegania się 
o powrót dziecka do domu rodzinnego. Głównymi załoŜeniami kontraktów było: 

- poddanie się diagnozie w Ośrodku Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w kierunku 
uzaleŜnienia od alkoholu oraz ewentualne podjecie terapii odwykowej, 

- dąŜenie do stabilizacji finansowej poprzez znalezienie zatrudnienia, a do tego czasu 
rejestracja w PUP, 
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- dąŜenie do poprawy warunków bytowych poprzez pozyskiwanie nowego mieszkania lub 
remontowania dotychczasowego, 

- uczestniczenie w zajęciach edukacyjnych dla rodziców, 
- utrzymywanie stałego, regularnego kontaktu z dzieckiem umieszczonym w pieczy 

zastępczej. 
W 2011r. spisano 12 nowych oraz wznowiono 2 kontrakty. W pozostałych przypadkach 

rodziny nawet nie podjęły chęci współpracy, czyli spisania kontraktu. W tych przypadkach 
niezwłocznie informowany był sąd rejonowy o braku współpracy rodziców oraz formułowany 
był wniosek o pozbawienie ich władz rodzicielskich, co pozwala na skierowanie dzieci do 
adopcji. W przeciągu roku zakończono 22 kontrakty, w tym 5 z powodu powrotu dzieci do 
domu, zaś 17 z powodu nie wywiązywania się z postanowień kontraktu, bądź jego 
niezrealizowania. Na skutek działań pracownika socjalnego 7 dzieci powróciło do rodziny 
naturalnej, 7 rodziców pozbawiono władzy rodzicielskiej, dzięki czemu 5 dzieci trafiło do 
rodzin adopcyjnych. 

Pracownik ściśle współpracował z placówkami w kwestii monitorowania częstotliwości i 
jakości spotkań rodziców z ich dziećmi. W tym celu wystosowano 38 pism do placówek oraz 
współpracował z takimi instytucjami jak: 

- ORPA - 18 pism w temacie monitorowania terapii przez klientów; 
- Sąd Rejonowy - 35 pism, w tym informacje dla sądu o współpracy rodziny 

z pracownikiem socjalnym, o zdiagnozowanie rodziny przez rodzinny ośrodek 
diagnostyczno – konsultacyjny, o pozbawienie rodziców władzy rodzicielskiej; 

- MZBM - 11 pism popierających wnioski rodzin o przydział lokalu; 
- Przedszkola - 3 pisma o przyjęcie dzieci w drodze wyjątku; 
- Policja - 1 pismo z zapytaniem o interwencję oraz wiele innych pism do róŜnych instytucji 

w celu zebrania wymaganej dokumentacji.  
Ponadto pracownik socjalny organizował i uczestniczył w 12 spotkaniach wychowanków 

Rodzinnego Domu Dziecka oraz 20 spotkaniach wychowanków rodzin zastępczych 
z rodzicami naturalnymi. Spotkania te odbywały się w świetlicy Domu Złotej Jesieni lub sali 
szkoleniowej Ośrodka Pomocy Społecznej w godzinach popołudniowych.  

Ustawowym obowiązkiem rodziców naturalnych dzieci umieszczonych w rodzinach 
zastępczych lub placówkach opiekuńczo-wychowawczych, jest ponoszenie odpłatności za ten 
pobyt. W celu ustalenia powyŜszej odpłatności wszczęto postępowanie administracyjne 
w stosunku do 169 rodzin. Jedynie w 106 przypadkach udało się przeprowadzić wywiad. 
W pozostałych przypadkach przeprowadzono szczegółowe postępowanie administracyjne 
polegające na zbieraniu dokumentacji potwierdzającej stan majątkowy rodziny. W tym celu 
wysłano pisma do takich instytucji jak Departament Rejestrów Adresowych MSWiA (24 
pisma), Rejestr Karny Ministerstwa Sprawiedliwości (1 pismo), Wydział Ewidencji Ludności 
(17 pism), Urzędy Stanu Cywilnego (4 pisma), Urząd Skarbowy (87 pism), Powiatowe 
Urzędy Pracy (88 pism), ZUS (84 pisma), działu świadczeń rodzinnych (4 pisma), jednostki 
pomocy społecznej na terenie całego kraju (44 pisma). Na 47 wniosków z innych powiatów 
udało się przeprowadzić 22 wywiady w celu ustalenia powyŜszej odpłatności, zaś na 7 
wniosków placówek opiekuńczo – wychowawczych przeprowadzono 6 wywiadów na 
okoliczność ewentualnego powrotu dziecka do rodziny naturalnej.  

Na początku 2011r. Rada Miasta podjęła nowa uchwałę Nr VI/65/11 z dnia 30.03.2011r.  
w sprawie warunków częściowego lub całkowitego zwalniania z opłat za pobyt dziecka oraz 
pełnoletniego wychowanka w rodzinie zastępczej lub placówce opiekuńczo – wychowawczej. 
Na jej podstawie Ośrodek Pomocy Społecznej wydał 206 decyzji administracyjnych 
w sprawach o ustalenia odpłatności dla rodziców, lub opiekunów prawnych dzieci 
przebywających w placówkach opiekuńczo-wychowawczych lub rodzinach zastępczych. 
Korzystając z przepisów wyŜej wymienionej uchwały, biorąc pod uwagę sytuację rodzinną, 



 

 17

zdrowotną, dochodową i majątkową tych osób, 140 osób całkowicie zwolniono z wyŜej 
wymienionej odpłatności, wobec 46 odstąpiono od ustalenia odpłatności, zaś w 7 
przypadkach umorzono postępowanie administracyjne z powodu braku miejsca zamieszkania. 
Jedynie na 2 rodzinom odmówiono zwolnienia z odpłatności i wydano decyzje nakładające 
opłatę. W oparciu o przepisy prawa na wniosek klienta dokonano 1 zmiany decyzji oraz 
w stosunku do 4 osób odstąpiono od Ŝądania zwrotu nieuregulowanych płatności. Z tytułu 
realizacji niniejszych decyzji na konto Ośrodka Pomocy Społecznej w 2011 r. wpłynęło 
z zajęć komorniczych 4 997,65 zł. 

W związku z nie realizowaniem obowiązku odpłatności, na mocy art. 104 ust. 1 ustawy  
o pomocy społecznej Ośrodek wydał 6 decyzji Ŝądających zwrotu niespłaconych naleŜności 
oraz wystosował 5 tytułów wykonawczych do Urzędu Skarbowego w sprawie wszczęcia 
egzekucji administracyjnej.  

6) Prowadzenie świetlicy socjoterapeutycznej 

Placówka opiekuńczo – wychowawcza wsparcia dziennego wspiera rodzinę 
w sprawowaniu jej podstawowych funkcji. Jednym z jej najwaŜniejszych zadań jest 
chronienie rodziny przed rozbiciem i pozostawienie dziecka w jego środowisku rodzinnym 
i rówieśniczym. 

Zajęcia socjoterapeutyczne dla dzieci były prowadzone w świetlicy w dwóch grupach 
wiekowych: 7 – 11 lat i 12 – 14 lat. Odbywały się one od poniedziałku do czwartku 
w godzinach popołudniowych tj. od 1530 do 1830. Z tej formy terapii w 2011r. skorzystało 38 
dzieci. Ponadto dopołudniowe indywidualne zajęcia kompensacyjno – wyrównawcze 
umoŜliwiały dzieciom poprawę wyników w nauce. Przeprowadzone były od poniedziałku do 
piątku w godz. od 700 do 1500. Stale przychodziło na nie 43 dzieci. Zajęcia prowadzili: 
wychowawca (¾ etatu), pracownik socjalny (1 etat), psycholog (1 etat) i terapeuta (1 etat). 
Pracę wychowawców wspomagało 7 wolontariuszy, z których jedna osoba prowadziła 
warsztaty fotograficzne, dwie osoby prowadziły warsztaty teatralne. 

Poza bezpośrednią pracą z dziećmi pracownik socjalny świetlicy odwiedzał rodziców 
w celu wypracowywania wspólnych metod pracy z ich dziećmi. Wychowawca prowadził 
warsztaty pedagogiczne dla rodziców. Dzieci i rodzice korzystali z pomocy psychologicznej. 
Psycholog uczestniczył raz w miesiącu w spotkaniach z grupą wsparcia dla rodzin 
zastępczych. Całościowo czynności pracowników w placówce obejmowały: wywiady 
kwalifikacyjne na zajęcia świetlicy socjoterapeutycznej, wywiady kontrolne w środowiskach, 
pracę socjalną z rodzinami dzieci, regularne bądź jednorazowe spotkania z psychologiem, 
zajęcia douczające oraz kontakty ze szkołami, kuratorami, pracownikami socjalnymi i policją. 

 Dwukrotnie odbył się zespół ds. okresowej oceny sytuacji dziecka oraz zasadności 
dalszego uczestniczenia dziecka w zajęciach socjoterapeutycznych. 

Socjoterapia w świetlicy w ciągu roku szkolnego przebiega według stałych bloków 
tematycznych i procesów grupowych: integracja grupy i rozwijanie umiejętności 
współdziałania, budowanie poczucia własnej wartości, komunikacja interpersonalna, 
postrzeganie i rozumienie własnych emocji, empatia, radzenie sobie z przykrymi emocjami i 
stresem, rozwiązywanie konfliktów, kształtowanie zachowań asertywnych oraz 
konstruktywnego sposobu spędzania czasu wolnego. Prowadzone były takŜe zajęcia 
poświęcone profilaktyce uzaleŜnień. 

W minowym roku 2011 niezwykłą atrakcją dla wychowanków było wyjście z okazji 
Dnia Dziecka do Pizzerii „Capello”. Dwa razy w miesiącu odbywały się zajęcia sportowe na 
sali gimnastycznej dla grupy starszej oraz warsztaty fotograficzne dla obu grup 
przeprowadzone przez wolontariuszkę. Podopieczni świetlicy obejmowali stałym patronatem 
pomnik Powstańców Śląskich przy ul. Cmentarnej, w konsekwencji czego z okazji świąt 
narodowych oraz świąt kościelnych sprzątali go i dekorowali. Uczestniczyli w akcji 
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„Sprzątanie Świata”, przygotowaniach do „I Biegu o Puchar Prezydenta Miasta”. Wzięli 
udział w międzynarodowym edukacyjnym konkursie ekologiczny „Zapuść korzenie w swoim 
mieście" i konkursie plastycznym „Kolorowe podróŜe po literaturze – pokaŜ co widzisz”. 
Podczas warsztatów teatralnych dzieci przygotowywały m.in. przestawienie z okazji Dnia 
Babci i Dziadka. Miały teŜ okazję uczestniczyć w wprowadzonym przez wychowawców 
Treningu Zastępowania Agresji. Na bieŜąco zwoływane były spotkania społeczności, na 
których omawiano sprawy wychowanków oraz pomagano rozwiązywać ich trudności. 
Według potrzeb prowadzono równieŜ zajęcia relaksacyjne. Z końcem roku podopieczni brali 
udział w konkursach i pokazach zorganizowanych przez pracowników firmy Arcelor Mittal 
z okazji Dnia Wolontariusza. Prócz tego dzieci kilkakrotnie współzawodniczyły  
z Klubem MłodzieŜowym „Dziupla” grając w piłkę noŜną i podchody. 

                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   DZIEŃ WOLONTARIUSZA ORGANIZOWANY PRZEZ PRACOWNIKÓW ARCELOR MITTAL                                           UCZYMY SIĘ UWIECZNIAĆ CHWILE – WARSZTATY Z FOTOGRAFII 

Dwóch wychowanków świetlicy wzięło udział w organizowanym przez Fundację Ulica 
projekcie „Z hałdy w Himalaje”. W okresie wakacji wyjechali oni na obóz wspinaczkowy do 
Jeleniej Góry. Zakwalifikowało się do niego 34 dzieci z całego województwa. Dzieci brały 
aktywny udział w zajęciach prowadzony przez pracowników Fundacji, studentów Akademii 
Wychowania Fizycznego oraz zapraszanych gości. 

W czasie wakacji zimowych i letnich grupy były łączone, a zajęcia w placówce odbywały 
się w godzinach dopołudniowych. W okresie ferii zimowych podopieczni mieli okazję bawić 
się w sali gier i zabaw „Figloland", grać w kręgle, korzystać z krytego basenu przy SP nr 1, 
lodowiska przy OSiR „Skałka", a takŜe oglądać projekcję filmu „Megamocny” w Cinema 
City. W związku z przedstawieniem Jasełkowym przygotowanym przez dzieci, mogły one 
wystąpić przed szerszą publicznością: swoimi rodzicami pensjonariuszami Domu Dziennego 
Pobytu Ośrodka Pomocy Społecznej oraz uczestnikami „Poranków Muzycznych" Muzeum 
Miejskiego w Świętochłowicach. Integrowały się z pensjonariuszami Domu Dziennego 
Pobytu poprzez wspólne gry planszowe. 

        
                SALA ZABAWA „FIGLOLAND”                                                                                                                                 NA  LODOWISKU 
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W czasie wakacji letnich uczestniczyły w następujących atrakcjach: „Dzień Rodziny" – 
imprezie integracyjnej dla rodziców i dzieci, wyjściach na basen otwarty przy OSiR „Skałka” 
lub kryty w SP nr 1, wyjściach do „Figlolandu”, na boisko „Orlik” OSiR „Skałka”, do StraŜy 
PoŜarnej w Świętochłowicach, do Skansenu, gdzie odbywały się konkursy na wolnym 
powietrzu. Dodatkowo mogły podziwiać pokaz iluzjonistyczny i przedstawienie teatralne 
„Przygody Leśnych Skrzatów" w Chorzowskim Centrum Kultury. Wychowankowie 
skorzystali równieŜ z lekcji komunikacyjnej w ramach akcji "Lato w mieście" 
przeprowadzonej przez pracowników KZK GOP. Ponadto na terenie placówki zorganizowano 
projekcje filmowe „KsięŜniczka łabędzi", „Alicja w krainie czarów" oraz gry i zabawy 
świetlicowe, konkursy plastyczne. 

    W świetlicy zorganizowano następujące imprezy: Śniadanie Wielkanocne, Dzień 
Dziecka w OSiR „Skałka”, zabawę Halloweenową, dyskotekę andrzejkową, spotkanie 
mikołajkowe przygotowane przez uczniów Policealnego Studium Zawodowego Wokalno - 
Baletowego oraz spotkanie Wigilijne. Poza tym, co miesiąc odbywały się wspólnie 
obchodzone urodziny wychowanków. 

   MIKOŁAJ      WIELKANOC 

Prowadzoną w placówce dokumentacją są: dzienniki zajęć, plany pracy indywidualne dla 
kaŜdego dziecka, kartoteki rodzin, dokumentacja wywiadów środowiskowych, notatki 
słuŜbowe, protokoły z zebrań zespołu d/s okresowej oceny, konspekty zajęć, sprawozdania z 
zajęć, sprawozdania dla pracowników socjalnych, karty terapeutyczne, zeszyt terapii, badania 
na potrzeby opinii, opinie psychologiczne, lista obecności wolontariuszy, porozumienia 
wolontariackie, zaświadczenia i opinie dla wolontariuszy, sprawozdania z grupy wsparcia 
rodzin zastępczych i sprawozdania z zajęć edukacyjnych dla rodziców. 

7) Prowadzenie Klubu MłodzieŜowego „DZIUPLA” 

W okresie sprawozdawczym z zajęć prowadzonych w Klubie skorzystało 19 młodych 
ludzi w wieku od 14 do 19 lat. Zajęcia wychowawczo - dydaktyczne odbywały się od 
poniedziałku do czwartku w godzinach od 1400 do 1900, a w piątki od 1200 do 1600. Zajęcia 
prowadziło 2 wychowawców – pedagogów (1,75 etatu), a raz w tygodniu uczestniczył w nich 
psycholog. Pracę kadry wspomagał 1 wolontariusz. 

Organizowane zajęcia dydaktyczne polegały między innymi na pomocy w odrabianiu 
zadań domowych, ćwiczeniach koncentracji, pamięci i spostrzegawczości, pracy 
z komputerem i internetem. Ponadto organizowane było douczanie dla młodzieŜy z terenu 
Świętochłowic, głównie z dzielnicy Lipiny. Z zajęć tych skorzystało 11 osób. Prowadzone 
były równieŜ zajęcia terapeutyczne o tematyce: „Być dobrym dla siebie- budowanie poczucia 
własnej wartości”, „Moje zalety i wady”, „Zdrowa rywalizacja”, „Agresja- jak sobie z nią 
radzę”, „Złość, agresja, przemoc ”, „Rozpoznawanie i pozbywanie się agresji”, „Zabawa 
i rywalizacja”, „Komunikacja interpersonalna- co to takiego?”, „Uczymy się dobrej 
komunikacji”, „Ćwiczenie komunikacji niewerbalnej”, „Konflikty”, „Na dobry początek”, 
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„We współdziałaniu siła”, „Czujemy się bezpiecznie w grupie. Ufamy sobie”, „Empatia droga 
do zaufania”, „Ja i moja rodzina”, „Rola rodziny”, „Emocje – uczucia, które towarzyszą nam 
codziennie”, „Walczymy ze złymi emocjami”, „Emocje- podsumowanie”. Ponadto 
prowadzone były zajęcia edukacyjne o tematyce: „Bezpieczeństwo w sieci”, „Bezrobocie 
i bezdomność”, „Bezpieczne wakacje”. 

        
Dla kształtowania umiejętności współpracy i współdziałania, promowania zdrowego, 

sportowego stylu Ŝycia, pracy nad sprawnością fizyczną oraz odreagowania nagromadzonych 
emocji dwa razy w tygodniu organizowane były zajęcia na sali gimnastycznej w Szkole 
Podstawowej nr 19, na boisku tartanowym przy klubie „Naprzód Lipiny” oraz na boisku 
osiedlowym. Przygotowywano równieŜ zajęcia plastyczne, podczas których młodzieŜ 
wykonywała kartki okolicznościowe z okazji Świąt Wielkanocnych i BoŜego Narodzenia. 
W celu ćwiczenia sprawności manualnej tworzono takŜe choinki boŜonarodzeniowe 
z makaronu.  

W ramach integracji ze społecznością lokalną, jak równieŜ w celu rozwijania oraz 
promowania aktywnej i twórczej postawy w róŜnych dziedzinach Ŝycia wychowankowie 
Klubu juŜ tradycyjnie brali udział jako wolontariusze w XVI Ogólnopolskim Biegu Uliczno – 
Przełajowym „Świętochłowice 2011” oraz w I Biegu Świętochłowickim o Puchar Prezydenta 
Miasta, jak równieŜ w „Dniu Dziecka” organizowanym przez Ośrodek Pomocy Społecznej. 
W kwietniu młodzieŜ w ramach Dnia Ziemi segregowała śmieci, które sprzątała w najbliŜszej 
okolicy, natomiast we wrześniu uczestniczyła w akcji „Sprzątanie świata 2011”.  

Przez 8 dni lipca młodzieŜ pracowała jako wolontariusze w Ogrodzie Zoologicznym 
w Chorzowie. Wykonywano cięŜkie prace fizyczne, jak sprzątanie i czyszczenie klatek, 
wybiegów, terrariów, basenów i oczek wodnych, grabienie trawy, przygotowywanie pokarmu 
dla zwierząt i karmienie ich, wymiana dekoracji, mycie szyb.  Celem tego wolontariatu było 
zaznajomienie młodzieŜy z zasadami bezpiecznego zachowania się w trakcie pracy w ZOO, 
poznanie specyfiki pracy kaŜdego działu, przygotowywanie młodzieŜy do podjęcia pracy 
i związanej z tym odpowiedzialności, kształtowanie samodzielności i zaradności, zwiększanie 
indywidualnego potencjału wychowanków, stwarzanie okazji do szanowania i odpowiedniego 
traktowania zwierząt, jak równieŜ angaŜowanie młodzieŜy do dodatkowych działań na rzecz 
miasta, społeczności oraz budowanie w nich świadomości ekologicznej. W nagrodę za cięŜką 
pracę w ZOO zorganizowano dla młodzieŜy róŜnego rodzaju atrakcje i wycieczkę podczas 
wakacji.  
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Dzięki współpracy z Fundacją Rozwoju Świętochłowic, w maju i październiku Klub po 

raz kolejny przyjął gości – studentów z Ukrainy, Białorusi i Mołdawii w ramach projektu 
„Study Tours to Poland”. Na spotkaniu przedstawiono studentom historię i działalność naszej 
placówki oraz zainteresowania polskiej młodzieŜy. Celem tego spotkania było ukazanie 
naszych doświadczeń, a takŜe promocja naszej placówki poza granicami kraju oraz integracja 
wychowanków z gośćmi. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
RównieŜ w październiku Klub MłodzieŜowy został zaproszony przez Towarzystwo 

Przyjaciół Heiloo do współpracy w tworzeniu projektu „Wczesne macierzyństwo 15-19 lat”. 
Pierwsze spotkanie odbyło się 16 października w MłodzieŜowym Domu Kultury 
w Świętochłowicach. Psycholodzy i pedagodzy z Holandii oraz naszego miasta ustalili cele 
powyŜszego projektu. Na tym spotkaniu wychowawca placówki przybliŜył gościom 
działalność klubu oraz doświadczenia pracy z trudną młodzieŜą. Przedstawiciele z Holandii, 
aby zgłębić problem wczesnego macierzyństwa w naszym mieście spotkali się między innymi 
z naszymi wychowankami. 17 października podczas wizyty w Klubie MłodzieŜowym goście 
z Holandii oraz młodzieŜ wymieniła poglądy i doświadczenia związane z edukacją seksualną. 
Wychowankowie Klubu do czerwca kontynuowali IX edycję projektu „Nowe horyzonty 
edukacji filmowej”, podczas której brali udział w seansach studyjnych połączonych 
z prelekcjami i dyskusjami. 

W czasie ferii zimowych placówka prowadziła zajęcia w godzinach dopołudniowych. 
Na początku przeprowadzone zostały zajęcia edukacyjne, podczas których młodzieŜy zostały 
przypomniane podstawowe zasady BHP, obowiązujące podczas ferii. Ponadto podopieczni 
brali udział w: wyjeździe do kina Helios w Katowicach w celu wysłuchania wykładu na temat 
bezpieczeństwa w Internecie oraz obejrzenia filmu, zajęciach sportowych na sali 
gimnastycznej, wyjściach na kryty basen, seansie filmowym 3D w kinie Helios, wyjeździe na 
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kręgle. W placówce organizowane były równieŜ seanse filmowe, podczas których młodzieŜ 
mogła oglądać filmy DVD. 

  

 
Wakacje letnie rozpoczęto zajęciami edukacyjnymi pt.: „Bezpieczne wakacje” w celu 

przypomnienia i spisania zasad BHP, czyli właściwego zachowania się w róŜnych miejscach, 
jak równieŜ brania odpowiedzialności za własne postępowanie. Zorganizowano takŜe takie 
atrakcje jak: wizyta w Państwowej StraŜy PoŜarnej, „Dzień Piękności”, kręgle, kino, wyjścia 
na kryty basen i brodzik, Park Linowy w Chorzowie, warsztaty taneczne zorganizowane przez 
CKŚ „Grota” oraz wyjście na siłownię OSiR „Skałka”. Na zakończenie wakacji została 
zorganizowana wycieczka do Ustronia gdzie podopieczni weszli szlakiem górskim na 
Równicę. Korzystali równieŜ z atrakcji Parku Extreme - „Horror Show”, tor saneczkowy 
„Rolercoster”. 

 

 
Ponadto w placówce zorganizowano następujące imprezy klubowe oraz kulturalne: 

wyjście na pokaz mody w Centrum Kultury Śląskiej w Lipinach organizowany przez 
uczennice technikum odzieŜowego z Katowic: obejrzenie wystawy: „kobieta i kwiaty”, 
Śniadanie Wielkanocne, obchody Międzynarodowego Dnia Muzeów: odwiedzenie galerii 
Cafe Silesia, zwiedzanie Muzeum Górnictwa Węglowego, wyjście z wychowankami do 
pizzerii „Capello” w ramach nagrody za pomoc młodzieŜy w organizowaniu gier i zabaw dla 
dzieci z miasta z Okazji Dnia Dziecka, zorganizowanie „Nocki filmowej” - oglądanie filmów, 
dyskutowanie na ich temat, dyskoteka zorganizowana przez młodzieŜ z okazji Dnia Chłopaka, 
dyskoteka klubowa z okazji Halloween, zabawa andrzejkowa - wróŜby, spotkanie 
mikołajkowe przygotowane przez uczniów Policealnego Studium Zawodowego Wokalno – 
Baletowego, Kolacja Wigilijna.  
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Na początku roku szkolnego odbył się zespół ds. okresowej oceny sytuacji dziecka oraz 
zasadności dalszego uczestniczenia wychowanka w zajęciach klubu. 

W celu podniesienia swoich kwalifikacji pracownicy klubu uczestniczyli 
w zorganizowanych przez ROPS szkoleniach:  
- „Praca z dzieckiem i rodziną w dziennych placówkach opiekuńczo- wychowawczych: 

Konstruowanie indywidualnych planów pracy z dzieckiem i rodziną”, 
- „Praca z dzieckiem i rodziną w dziennych placówkach opiekuńczo – wychowawczych: 

Doskonalenie pracy zespołów ds. okresowej oceny sytuacji dziecka”, 
- „Praca z dzieckiem i rodziną w dziennych placówkach opiekuńczo – wychowawczych: 

Praca  
z rodziną wychowanka – aspekty prawne i psychologiczne. 

8) Pozyskiwanie wolontariuszy dla świetlicy socjoterapeutycznej. 

W celu pozyskiwania nowych kandydatów kontynuowana była współpraca z Kołem 
Wolontariuszy „ISKRA” działającym przy Zespole Szkół Technicznych w Chorzowie oraz 
rozwieszano stosowne plakaty na Wydziale Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu Śląskiego. 
W pracę Świetlicy Socjoterapeutycznej w 2011r. zaangaŜowało się 7 wolontariuszy. 

9) Pomoc psychologiczna dla wychowanków świetlicy socjoterapeutycznej, rodzin 
zastępczych oraz pozostałych klientów OPS. 

Zatrudniony w placówkach psycholog współuczestniczył w zajęciach starszej grupy 
świetlicy socjoterapeutycznej oraz raz w tygodniu w zajęciach w klubie. W trakcie wakacji 
zimowych  
i letnich oraz przerw świątecznych uczestniczył w zajęciach grupowych w świetlicy. 
Współuczestniczył równieŜ w spotkaniach z grupą wsparcia dla rodzin zastępczych.  

Psycholog i terapeuta prowadził poradnictwo psychologiczne. Odbyło się 182 spotkań 
z 54 osobami w tym 25 dzieci. Spotkania te obejmowały: 

- stałą psychoterapię – 25 dzieci i 15 dorosłych 
- jednorazowe konsultacje psychologiczne – 14 dorosłych. 
W celu podniesienia swoich kwalifikacji pracownicy placówki wsparcia dziennego 

uczestniczyli zorganizowanych przez ROPS szkoleniach: „Praca z dzieckiem i rodziną 
w dziennych placówkach opiekuńczo – wychowawczych”, „Praca ze sprawcą przemocy 
domowej”, Treningu Zastępowania Agresji i warsztacie doskonalącym prowadzenie grup 
wsparcia. 
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3. REHABILITACJA SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH. 
 
 Samodzielna Sekcja ds. Niepełnosprawności, realizuje głównie zadania z zakresu 
rehabilitacji społecznej czyli m.in. przyznawanie dofinansowania do uczestnictwa dzieci  
i młodzieŜy oraz osób dorosłych wraz z ich opiekunami w turnusach rehabilitacyjnych, 
zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze dzieci  
i młodzieŜy oraz osób dorosłych, likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych,  
w komunikowaniu się i technicznych) w związku z indywidualnymi potrzebami osób 
niepełnosprawnych, dofinansowaniem sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób 
niepełnosprawnych oraz dofinansowaniem i nadzorem nad działalnością Warsztatów Terapii 
Zajęciowej. 

Przyznanie dofinansowania z zakresu rehabilitacji społecznej oraz dofinansowanie 
i nadzór nad działalnością Warsztatów Terapii Zajęciowej odbywały się na podstawie 
przepisów prawa powszechnie obowiązującego oraz zarządzeń wewnętrznych Dyrektora 
Ośrodka. 

Uchwałami Rady Miejskiej w Świętochłowicach na zadania z zakresu rehabilitacji społecznej 
zostały przyznane środki finansowe w wysokości: 
 

3. Środki finansowe na zadania z zakresu rehabilitacji 
społecznej art. 35a 

Plan 

zobowiązania dotyczące kosztów działania WTZ 739 800,00 
dofinansowanie uczestnictwa dzieci i młodzieŜy wraz 
z ich opiekunami w turnusach rehabilitacyjnych 

30 954,00 

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, 
przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze dzieci i 
młodzieŜy oraz osób dorosłych 

150 968,61 

dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, 
w komunikowaniu się i technicznych, w związku z 
indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych 

107 586,39 

RAZEM 1 029 309,00 
 

 
Kwalifikacja wniosków o dofinansowanie uczestnictwa osoby niepełnosprawnej  

w turnusie rehabilitacyjnym następuje  na podstawie rozporządzenia Ministra Gospodarki, 
Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15.11.2007r. w sprawie turnusów rehabilitacyjnych (Dz.U. 
nr 230 poz. 1694) oraz Zarządzenia nr 02/2011 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej  
w Świętochłowicach z dnia 03.01.2011r. w sprawie dofinansowania na rok 2011 uczestnictwa 
osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych ze środków 
Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. ZłoŜone wnioski są 
sprawdzane i opiniowane przez pracowników Samodzielnej Sekcji ds. Niepełnosprawności. 
Decyzję o przyznaniu dofinansowania podejmuje Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej   
z upowaŜnienia Prezydenta Miasta. W 2011 r. 262 osoby  złoŜyły wnioski na dofinansowanie 
do turnusu rehabilitacyjnego, przyznano dofinansowanie dla 46 osób niepełnosprawnych, 
z czego 6 osób zrezygnowało z przyznanego dofinansowania, 188 osobom nie zostało 
przyznane dofinansowane ze względu na brak środków finansowych pochodzących  
z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, 21 osobom nie przyznano 
dofinansowanie  ze względu na fakt, iŜ osoby te korzystały z dofinansowania w roku 
poprzednim, 1 wniosek pozostał bez rozpatrzenia z uwagi na niedostarczenia stosownych 
dokumentów, 6 osób zrezygnowało z ubiegania się o dofinansowanie. W związki 
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z ograniczonymi środkami PFRON uchwałą Rady Miejskiej w Świętochłowicach  przyznano 
środki na turnusy rehabilitacyjne jedynie dla dzieci i młodzieŜy wraz z ich opiekunami. 
 Kwalifikacja wniosków o dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, 
technicznych i w komunikowaniu się następuje na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy  
i Polityki Społecznej z dnia 25.06.2002r. w sprawie określenia rodzajów zadań powiatu, które 
mogą być finansowane ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych (Dz.U. nr 96 poz. 861 z późn zm.) oraz Zarządzenia nr 03/2011 
Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach z dnia 03.01.2011r. W 2011r. 
wpłynęły 45 wnioski o dofinansowanie likwidacji barier funkcjonalnych. Zawarto ogółem 17 
umów na dofinansowanie likwidacji barier funkcjonalnych. Przyznano dofinansowanie 20 
osobom niepełnosprawnym, z czego wypłacono dofinansowanie dla 16 osób 
niepełnosprawnych, w tym: dla 9 osób na dofinansowanie likwidacji barier 
architektonicznych, dofinansowanie likwidacji barier w komunikowaniu się wypłacono 6 
osobom, 1 osoba uzyskała dofinansowanie do likwidacji barier technicznych, 4 wnioski 
zostały bez rozpatrzenia, 19 wniosków zostało rozpatrzonych  negatywnie m. in. ze względu 
na brak środków finansowych z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych, z przyznanego dofinansowania zrezygnowała 1 osoba (dofinansowanie 
zostało przekazane kolejnej osobie niepełnosprawnej), natomiast z ubiegania się  
o dofinansowanie zrezygnowały 3 osoby niepełnosprawne, z jedną osobą rozwiązano umowę 
ze względu na niedotrzymanie warunków umowy,1 osoba która ubiegała się 
o dofinansowanie zmarła.  
 Ośrodek w 2011 r. zajmował się równieŜ dofinansowaniami z zakresu zaopatrzenia  
w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze dla osób 
niepełnosprawnych na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 
25.06.2002r. w sprawie określenia rodzajów zadań powiatu, które mogą być finansowane ze 
środków  Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (Dz.U. nr 96, poz. 
861 z póź. zm.), rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009r. w sprawie 
świadczeń gwarantowanych z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne będące 
przedmiotami ortopedycznymi oraz środki pomocnicze (Dz. U. nr 139, poz. 1141) oraz 
Zarządzenia nr 05/2011 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach z dnia 
05.01.2011r. W 2011 r. złoŜono 167 wnioski na dofinansowanie środków pomocniczych  
i przedmiotów ortopedycznych oraz 10 wniosków na dofinansowanie sprzętu 
rehabilitacyjnego. Przyznano dofinansowanie 122 osobom niepełnosprawnym, 117 
wnioskodawcom wypłacono dofinansowanie, 2 wnioski pozostały bez rozpatrzenia, 1 osoba 
zrezygnowała z realizacji umowy, z jedną osoba rozwiązano umowę ze względu na 
niedotrzymanie warunków umowy, 52 wnioski zostały rozpatrzone negatywnie ze względu na 
brak środków finansowych PFRON, 3 wnioski zostały rozpatrzone negatywnie ze względu na 
przekroczenie limitu dochodowego, 1 osoba której przyznano dofinansowanie zmarła. 
 W okresie sprawozdawczym Ośrodek zawarł porozumienia z miastami, których 
mieszkańcy uczestniczą w Warsztatach Terapii Zajęciowej funkcjonujących na terenie Miasta 
Świętochłowice oraz umowy na dofinansowanie kosztów działalności związanych 
z uczestnictwem osób niepełnosprawnych w Warsztatach Terapii Zajęciowej funkcjonujących 
na terenie Świętochłowic ze środków Miasta Świętochłowice oraz ze środków Państwowego 
Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. 
Ponadto OPS nadzorował działalność Warsztatów Terapii Zajęciowej. W okresie od 
17.10.2011r. do 29.10.2011r. przeprowadzono kontrolę Warsztatów, której zakres i tematyka 
obejmowała: 

1) Realizacje zaleceń pokontrolnych zgodnie z Protokołem przeprowadzonej kontroli  
w Warsztatach Terapii Zajęciowej prowadzonych przez Oddział Miejski Towarzystwa 
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Przyjaciół Dzieci w Świętochłowicach w okresie od 18.10.2010r. do 22.10.2010r.  
z dnia 25.11.2011r., 

2) Działalność finansową za okres od 01.07.2010r. do 30.06.2011r. 
3) Prawidłowości w zakresie zatrudnienia, kwalifikacji kadry warsztatów, przepisów 

BHP oraz procedur udzielania zamówień publicznych o wartości szacunkowej 
nieprzekraczającej równowartości kwoty 14 000 euro, 

4) Funkcjonowanie Warsztatów zgodnie z obowiązującymi przepisami i zawartymi 
umowami, 

5) Prawidłowość prowadzenia wymaganej dokumentacji WTZ. 

Przeprowadzano równieŜ kontrole z zakresu dofinansowania likwidacji barier funkcjonalnych 
oraz dofinansowania zaopatrzenia osób niepełnosprawnych w niezbędny sprzęt 
rehabilitacyjny. Celem kontroli było sprawdzenie czy zakupione sprzęty są  uŜytkowane 
zgodnie z zawartą umową, a takŜe czy przyczyniły się do poprawy funkcjonowania osoby 
niepełnosprawnej do uczestnictwa w Ŝyciu społecznym. Wyniki kontroli potwierdziły 
skuteczność przyznawania dofinansowania. 
Zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 25.06.2002r.  
w sprawie określenia rodzajów zadań powiatu, które mogą być finansowane ze środków 
Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych ( Dz.U. nr 96, poz. 861 
z poźn. zm.) pod koniec 2011r. organizacje pozarządowe złoŜyły 12 wniosków na 
dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych. Wszystkie 
złoŜone wnioski zostały sprawdzone przez pracowników Samodzielnej Sekcji ds. 
Niepełnosprawności, zgodnie z w/w rozporządzeniem, dalsze postępowanie dotyczące tych 
wniosków nastąpi w roku 2012. 
 Samodzielna Sekcja wraz z Fundacją Aktywnej Rehabilitacji w dalszym ciągu 
prowadziła zajęcia z zakresu aktywnej rehabilitacji. Zajęcia mające na celu naukę poruszania 
się na wózku inwalidzkim są prowadzone raz w tygodniu w Zespole Szkół 
Ogólnokształcących nr 2. 

W 2011r. Ośrodek zorganizował zajęcia rehabilitacyjne dla dzieci niepełnosprawnych  
z zakresu dogoterapii. Zajęcia odbywały się w miesiącach październik - listopad, wzięło  
w nich udział 12 dzieci ze Świętochłowic. Zajęcia przede wszystkim miały na celu stymulację 
prawidłowego rozwoju dziecka, przełamanie bariery lęku przed kontaktem z psem  
i ludźmi a takŜe pobudzanie zmysłów: wzroku, słuchu, dotyku i węchu. Ponadto dzieci 
biorące udział w zajęciach rozwijały zdolność koncentracji, podejmowały róŜne formy 
działań ruchowych w obecności psa i w kontakcie z nim uczyły się technik relaksacji.   

W roku 2011r.  ogłoszono otwarty  konkurs ofert dla fundacji i organizacji 
pozarządowych na zadania zlecone z zakresu rehabilitacji społecznej osób niepełnosprawnych 
zgodnie z art. 36 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tekst jednolity: Dz. U.  
z 2011r. Nr 127 poz. 721 z późn. zm.). W wyniku przeprowadzonego otwartego konkursu 
przyznano dotacje czterem podmiotom.  

Ponadto Sekcja jak co roku wspierała organizacje pozarządowe przy organizowaniu  
i obsłudze imprez propagujących tolerancję wobec osób niepełnosprawnych i integrację tych 
osób z resztą mieszkańców Świętochłowic, m. in. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci O/M 
Świętochłowice przy organizacji „Pikniku integracyjnego Dnia Walki z Dyskryminacją Osób 
Niepełnosprawnych - przełamujemy stereotypy”  
 Ponadto Sekcja wraz z Państwową StraŜą PoŜarną prowadziła nadal pracę nad 
systemem „Powiadamiania słuŜb ratunkowych” (policji, straŜy poŜarnej oraz pogotowia 
ratunkowego) adresowany do osób z dysfunkcją narządu słuchu. Celem programu jest 
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aktywizacja osób niepełnosprawnych w Ŝyciu społecznym poprzez naukę korzystania  
z programu powiadamiania słuŜb ratunkowych, zachowania w stanach zagroŜenia zdrowia  
i Ŝycia oraz udzielania pierwszej pomocy medycznej.  

Wykorzystanie środków finansowych z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych na rok 2011 zostało przedstawione w tabeli nr 1 (wykres nr 1) 
stanowiącej załącznik do sprawozdania, natomiast porównanie wykorzystania środków na 
zadania z zakresu rehabilitacji społecznej za lata 2010 i 2011 zostało przedstawione w tabeli 
nr 2 (wykres nr 2, 3 i 4) stanowiącej załącznik do sprawozdania. Porównanie za lata 2010  
i 2011 złoŜonych i rozpatrzonych wniosków z zakresu rehabilitacji społecznej ujęte zostało  
w tabeli nr 3 (wykres nr 5,6 i 7). 
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4. DODATKI MIESZKANIOWE 
 
 

1) Liczba wniosków o dodatki mieszkaniowe –  3.309 (t.j. średnio w miesiącu 275) 
w tym załatwionych pozytywnie – 2.985 
    załatwionych odmownie –  238 
    nie rozpatrzonych  –  86 (toczy się postęp., zlec. wywiady, wnioski wycofane itp.)  
 

2) Liczba gospodarstw domowych, którym przyznano dodatki:  2.985  
w tym gospodarstwa  1- osobowe  :   1.120 
   2 – osobowe :     607   
   3 – osobowe :     505 
   4 – osobowe :     423 

 5 – osobowe :     188 
   6 i więcej osób : 142  

 
3) Liczba gospodarstw domowych, którym przyznano dodatki:  2.985 
      w tym: 
 - najemcy lokali – razem   : 2.643 
          z tego w domach – komunalnych :  2.050 

          - prywatnych   :     442 
          - zakładowych :     151 

        - członkowie spółdzielni – razem :  290 
          z tego o lokatorskim prawie do lokalu : 75   

                        o własnościowym prawie do mieszkania :  215  
-     właściciele lokalu mieszkalnego : 46 
- właściciele domów jednorodzinnych : 0 
- podnajemcy : 3 
- właściciele domów wielorodzinnych : 0 
- inni : 3 

 
4) Liczba zaskarŜonych decyzji : 20 

z tego 
utrzymano w mocy :  8 
uchylono : 8          
 uchybienie terminu odwołania przez stronę :  
 nie rozpatrzone jeszcze przez SKO : 4 
 

5) Liczba wypłaconych dodatków mieszkaniowych:  17.090 (średnio w miesiącu 1.424) 
z tego 
dla komunalnych : 11.420 
dla pozostałych :      5.670 
      z tego 
      dla spółdzielców :  1.829 
      dla innych : 3.841 
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6) Kwota wypłaconych dodatków mieszkaniowych :   2.809.019 zł 
z tego 
dla komunalnych :  1.908.441 zł 
dla pozostałych :        900.578 zł 
      z tego 
       dla spółdzielców :   274.173 zł 

             dla pozostałych :     626.405 zł 
 
7) Ilość zleconych wywiadów środowiskowych : 458 (t.j. średnio w miesiącu 38) 

w tym załatwionych pozytywnie – 275 
załatwionych odmownie –  115 
wnioski wycofane - 11 
w realizacji –  57 (toczy się postęp., zlec. wywiady, itp.)  
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5. ŚWIADCZENIA RODZINNE 
 
W okresie sprawozdawczym wpłynęło 2740 wniosków o ustalenie prawa do świadczeń 

rodzinnych (z czego 27 pozostawiono bez rozpatrzenia - zgodnie z procedurą) oraz 635 

wniosków o ustalenie prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego. 

 Ogółem w okresie sprawozdawczym wydano 3815 decyzji administracyjnych, w tym: 

-  decyzji  dotyczących zasiłku rodzinnego i dodatków do zasiłku rodzinnego – 1909, w 

tym 132 decyzje odmowne, 

-  decyzji dotyczących zasiłku pielęgnacyjnego – 275, w tym 3 decyzje odmowne, 

-  decyzji dotyczących świadczenia pielęgnacyjnego – 38, w tym 8 decyzji odmownych, 

-  decyzji dotyczących  jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka – 384, w tym 

Ŝadnej  decyzji odmownej, 

-  decyzji dotyczących funduszu alimentacyjnego – 707, w tym 22 decyzje odmowne, 

-  decyzji innych –  502, w tym: 

-  decyzji o ustaleniu  nienaleŜnie pobranych świadczeń oraz ich zwrocie– 42 

-  decyzji o zmianie/uchyleniu/wygaśnięciu decyzji przyznającej prawo do     

świadczeń/wstrzymaniu/wznowieniu wypłaty świadczeń  – 275 

-  decyzji o rozłoŜeniu na raty/odroczeniu terminu płatności/umorzeniu 

nienaleŜnie pobranych świadczeń, a takŜe naleŜności dłuŜników alimentacyjnych– 43, 

-  decyzji o zwrocie przez dłuŜników alimentacyjnych naleŜności z tytułu 

otrzymanych przez osobę  uprawnioną świadczeń z funduszu alimentacyjnego  – 142, 

  

 Dodatkowo w związku z rządowym programem pomocy dla osób pobierających 

świadczenia pielęgnacyjne na podstawie złoŜonych 101 wniosków wydano 101 decyzji 

przyznających przedmiotową pomoc.   

 W przedmiotowym okresie strony wniosły 24 odwołania od wydanych decyzji, z 

czego 15 decyzji Samorządowe Kolegium Odwoławcze w Katowicach utrzymało w mocy, 6 

decyzji uchyliło i przekazało do ponownego rozpatrzenia, 1 decyzję uchyliło i samo przyznało 

świadczenie pielęgnacyjne, 1 decyzję uchyliło i samo odmówiło przyznania świadczenia 

rodzinnego, 1 odwołanie pozostawiono bez rozpatrzenia.  Ponadto zostało wniesione 1 

zaŜalenie na postanowienie, które zostało utrzymane w mocy przez SKO.  

 Dodatkowo wydano 3926 zaświadczeń o wysokości przyznanych i wypłaconych 

świadczeń. 



 

 31

6. PROJEKT SYSTEMOWY „KOMPAS”- KOMPLEKSOWY PROGRAM 
PRZECIWDZIAŁANIA WYKLUCZENIU SPOŁECZNEMU W 
ŚWIĘTOCHŁOWICACH WSPÓŁFINANSOWANY ZE ŚRODKÓW UNII 
EUROPEJSKIEJ 

 

 W roku 2011  Ośrodek Pomocy Społecznej kontynuował realizację projektu 
KOMPAS współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki – Priorytet VII Promocja Integracji Społecznej, Działanie 7.1. 
Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałanie 7.1.1. Rozwój 
i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej, zatwierdzonego 
Uchwałą Nr XVIII/143/08 Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 24 kwietnia 2008r. 

W ramach projektu objęto wsparciem 120 osób na podstawie kontraktów socjalnych 
oraz porozumień z uczestnikami Programu Aktywności Lokalnej zgodnie z przyjętymi 
zasadami naboru uczestników, (w tym 90 podpisanych kontraktów socjalnych oraz 30 
porozumień). Wśród uczestników było 105 kobiet oraz 15 męŜczyzn, z czego 26,67 % 
stanowiły osoby w wieku od 18 do 25 roku Ŝycia, natomiast 9,17 % stanowiły osoby po 50 
roku Ŝycia.  69 osób było zarejestrowanych jako bezrobotne (57 kobiet oraz 12 męŜczyzn), 32 
osoby były nieaktywne zawodowo (30 kobiet, 2 męŜczyzn), 19 osób to osoby zatrudnione (18 
kobiet, 1 męŜczyzna). Wśród uczestników największą grupę stanowiły osoby z 
wykształceniem podstawowym bo aŜ 56 ( 49 kobiet i 7 męŜczyzn), wykształcenie 
ponadgimnazjalne posiadało 45 osób (37 kobiet oraz 8 męŜczyzn), gimnazjum ukończyło 13 
osób (grupę te stanowiły kobiety) , tylko 3 kobiety posiadały wykształcenie pomaturalne, 
natomiast aŜ 3 kobiety nie miały ukończonej Ŝadnej szkoły.  
 
1. W okresie sprawozdawczym załoŜono następujące formy wsparcia: 
 

Wsparcie główne: 
- Kursy/szkolenia. 
- Indywidualne doradztwo zawodowe. 
- Poradnictwo specjalistyczne (prawne i psychologiczne). 
- Warsztaty edukacyjne dla osób bezrobotnych. 
- Indywidualne treningi poszukiwania pracy. 
- Wsparcie asystenta rodziny. 
- Warsztaty psychologiczno-terapeutyczne rodzin mających problemy w sprawach 

opiekuńczo-wychowawczych. 
- Treningi umiejętności Ŝyciowych i podniesienia kompetencji społecznych w zakresie 

rozwoju kulturalnego. 
- Warsztaty podniesienia kompetencji rodzicielskich. 
- Warsztaty podstaw obsługi komputera. 
- Badania specjalistyczne w związku z moŜliwością podjęcia zatrudnienia. 
- Warsztaty poprawy własnego wizerunku. 
- Seminarium informacyjne dla uczestników w ramach PAL 
- Warsztaty dla rodziców dzieci do lat 3 w ramach PAL 
- Zakup voucherów w ramach usług społecznych dla uczestników w ramach kontraktów 

socjalnych 
- Działania o charakterze środowiskowym – organizacja imprezy integracyjnej 

w ramach PAL 
- Spotkanie ewaluacyjne 

Wsparcie dodatkowe: 
- Kolonie letnie dla dzieci uczestników projektu. 
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- Opieka dzienna dla dzieci uczestników projektu – na czas realizacji zajęć. 
- Koszty przejazdu na zajęcia. 
- WyŜywienie uczestników podczas zajęć. 

 
2. Zorganizowano następujące formy wsparcia dla uczestników projektu: 

FORMY WSPARCIA 
W ramach podnoszenia kompetencji zawodowych zorganizowano: 

− Indywidualne konsultacje z doradcą zawodowym – dla 45 osób 
− Grupowe warsztaty edukacyjne dla bezrobotnych – dla 39 osób 
− Indywidualne treningi poszukiwania pracy – dla 16 osób 
− Badania specjalistyczne w związku z moŜliwością podjęcia zatrudnienia – dla 37 

osób (realizowane w ramach kursów zawodowych) 
W celu podniesienia umiejętności Ŝyciowych i podniesienia kompetencji społecznych 

zorganizowano: 

− Indywidualne poradnictwo specjalistyczne: prawnik – 40 konsultacji 
                                                                      psycholog – 53 konsultacji 

− Warsztaty grupowe z podstaw obsługi komputera – dla 41 osób  
− Wsparcie asystenta rodziny – dla 59 rodzin 
− Warsztaty psychologiczno-terapeutyczne dla rodzin– dla 35 dorosłych i 69 dzieci 
− Warsztaty kompetencji rodzicielskich – dla 48 osób  
− Warsztaty poprawy wizerunku – dla 24 osób 
− Treningi kompetencje społecznych w zakresie rozwoju kulturalnego: 

o wyjazd do muzeum –Kopalnia Soli w Wieliczce – dla 66 osób dorosłych i 110 
dzieci 

o wyjazd do Zatoru Parku św. Mikołaja – dla 17 osób dorosłych i 22 dzieci 
o wyjście do kina – dla 70 osób dorosłych i 142 dzieci  
o wyjście do teatru – dla 14 osób dorosłych i 20 dzieci 

− Warsztaty dla rodziców dzieci do lat 3 – dla 5 osób dorosłych i 5 dzieci 
− Seminarium informacyjne dot. aktywizacji lokalnej – dla 30 osób 
− Zakup vouchera na usługi społeczne – dla 60 osób 
− Imprezę integracyjną w ramach PAL – dla 500 osób 

W celu podniesienia kwalifikacji zawodowych zorganizowano następujące kursy zawodowe: 

kucharz  5 osób 
Opiekun osób starszych  20 osób 
Kelner – barman z obsługą fiskalną 4osoby 
Operator koparko - ładowarki 1 osoba 
Magazynier z obsługą wózków 
widłowych   

5 osób 

Pracownik budowlany – murarz-
tynkarz 

2 osoby 

W ramach projektu zorganizowano równieŜ: 
− wypoczynek letni dla 40 dzieci uczestników projektu 
− opiekę dzienną nad dziećmi w wieku 1 – 5 r. Ŝ. dla dzieci uczestników projektu na 

czas realizacji kursów zawodowych (realizowane w ramach kursów zawodowych) 
oraz na czas prowadzonych warsztatów 

− zwrot kosztów dojazdu (biletów komunikacji miejskiej) na zajęcia  
− wyŜywienie uczestników projektu – (realizowane na czas trwania warsztatów 

poprawy wizerunku i spotkania ewaluacyjnego) 
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3. Realizacja Programu Aktywności Lokalnej  

Celem było Programu Aktywności Lokalnej: 
- zmniejszenie barier psychologicznych, społecznych i zdrowotnych przyczyniających się 

do izolacji społeczno-zawodowej,  
- zdobycie lub uzupełnienie umiejętności i/lub kwalifikacji, które ułatwiają powrót bądź 

zaistnienie na rynku pracy wśród uczestników/uczestniczek PAL, 
- wzrost aktywności społecznej wśród uczestników/uczestniczek PAL, 
- wsparcie postaw obywatelskich poprzez promocję działań prospołecznych, dostęp do 

kultury i wiedzy 
- poprawa jakości Ŝycia poprzez zaspokojenie potrzeb Ŝyciowych i wykorzystanie 

potencjału zasobów ludzkich i społecznych 
- wzrost kompetencji społecznych 
- rozwój i upowszechnienie pracy socjalnej przyczyniającej się do aktywnej integracji. 

 
Do realizacji programu wykorzystano następujące metody pracy: 

- środowiskowa praca socjalna z jednoczesnym wykorzystaniem metody pracy                                   
z indywidualnym przypadkiem, 

- przeprowadzenie seminarium informacyjnego mającego na celu angaŜowanie 
mieszkańców do działań na rzecz społeczności lokalnej, 

- wykorzystanie instrumentów aktywnej integracji tj. zespołu instrumentów o charakterze 
aktywizacyjnym spośród czterech grup aktywizacji: zawodowej, edukacyjnej, 
zdrowotnej i społecznej, 

- działania o charakterze środowiskowym - inicjatywy aktywizujące i integrujące 
społeczność lokalną, o charakterze integracyjnym, kulturalnym, turystycznym, 

- Wskazywanie mieszkańcom alternatywnych i twórczych form spędzania czasu. 
W ramach PAL zorganizowano imprezę integracyjną pod hasłem „Razem Lepiej”, która miała 
formę otwartego festynu rodzinnego urozmaiconego licznymi występami artystycznymi, 
a takŜe róŜnego rodzaju atrakcjami adresowanymi zarówno do dzieci jak i osób dorosłych. 
Impreza odbyła się 10 września, na terenach przylegających do MłodzieŜowego Domu 
Kultury nr 1 im. Wł. Broniewskiego przy ul. Harcerskiej 1 w Świętochłowicach. Uczestnicy 
rodzinnego festynu integracyjnego mogli poddać próbie własną tęŜyznę fizyczną, poprzez 
udział w róŜnego rodzaju konkurencjach sportowych jakie przygotowano dla dzieci oraz osób 
dorosłych. Najlepsi mogli liczyć na atrakcyjne nagrody rzeczowe. Wśród najmłodszych 
dzieci, największe zainteresowanie wzbudziła zabawa na dmuchanych zjeŜdŜalniach, jednak 
atrakcje w postaci malowania twarzy, czy teŜ nauki chodzenia na szczudłach, równieŜ 
cieszyły się duŜym zainteresowaniem. W trakcie pikniku moŜna było obejrzeć z bliska wozy 
Państwowej StraŜy PoŜarnej, a ich załogi słuŜyły fachową wiedzą zawodową, odpowiadając 
na pytania zadawane przez zainteresowanych widzów. NajodwaŜniejsi mogli zaś poczuć się 
jak prawdziwi sikawkowi podczas pokazu obsługi profesjonalnego sprzętu gaśniczego. Nie 
mniejszym powodzeniem cieszyło się stanowisko Ŝołnierzy 34-go Dywizjonu Rakietowego 
Obrony Powietrznej z Bytomia. MoŜna było porozmawiać o urokach słuŜby wojskowej, 
sprawdzić swoje umiejętności strzeleckie na elektronicznym trenaŜu, oraz zapoznać się 
z podstawowym sprzętem wojskowym, jaki znajduje się na wyposaŜeniu kaŜdego Ŝołnierza. 
Opisując pozostałe atrakcje rodzinnego pikniku integracyjnego, nie moŜna pominąć 
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przyjemności kulinarnych, albowiem kaŜdy uczestnik mógł skorzystać z poczęstunku 
w postaci kiełbasek z grilla, pieczywa, zimnych napoi oraz słodyczy dla najmłodszych. 

Dla osiągnięcia załoŜonych celów posłuŜono się formami wsparcia o jakich mowa poniŜej.  

4. Harmonogram realizacji działań: 
 

DZIAŁANIE CZAS REALIZACJI 

Indywidualne poradnictwo specjalistyczne 
(prawnik, psycholog) 

IX - XII 
 

Warsztaty komputerowe IX - XII 

Organizacja imprezy integracyjnej w ramach 
PAL 

IX 

Indywidualne konsultacje z doradcą 
zawodowym 

IX – X 

Warsztaty psychologiczno – terapeutyczne dla 
rodzin 

XII 

Warsztaty poprawy wizerunku XI 

Warsztaty kompetencji rodzicielskich X 

Wsparcie asystenta rodziny VIII-XII 

Warsztaty edukacyjne dla bezrobotnych IX - XI 

Indywidualne treningi poszukiwania pracy 
 

VIII – XII 

Wypoczynek letni dla dzieci VIII 

Opieka dzienna nad dziećmi 
(w ramach kursów zawodowych bądź 
warsztatów) 

X - XII 

Treningi umiejętności społecznych w ramach 
rozwoju kulturalnego 

XII  

Warsztaty dla rodziców dzieci do lat 3  XII 

Seminarium informacyjne dot. aktywizacji 
lokalnej  

XII 

Zakup vouchera na usługi społeczne  XII 

Kursy zawodowe  X - XII 

Spotkanie ewaluacyjne XII 

 
5. Zatrudnienie personelu w ramach instrumentów aktywnej integracji:   
  

W ramach realizacji instrumentów aktywnej integracji zatrudniono następujący 
personel na podstawie umowy – zlecenia: 

� Na stanowisko „asystenta rodziny” – 13 osób 
� Na stanowisko „trenera pracy” – 6 osób 
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� Na stanowisko „doradcy zawodowego” – 1 osoba 
� Do prowadzenia warsztatów obsługi komputera – 1 osoba 
� Do prowadzenia indywidualnego poradnictwa prawnego – 1 osoba 
� Do prowadzenia indywidualnego poradnictwa psychologicznego – 1 osoba 
� Do prowadzenia warsztatów edukacyjnych dla bezrobotnych – 1osoba 
� Do prowadzenia warsztatów edukacyjnych dla rodziców mających problemy 

w sprawach opiekuńczo wychowawczych – 1 osoba 

PowyŜszego zatrudnienia dokonano w wyniku naborów ogłoszonych na BIP. Spośród 
zgłoszonych kandydatur wybrano osoby spełniające w najwyŜszym stopniu warunki 
zatrudnienia pod względem wykształcenia i doświadczenia zawodowego. 
Pozostałe osoby realizujące instrumenty aktywnej integracji zatrudniono zgodnie 
z Zarządzeniem nr Prk/EFS/03 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 
z dnia 04 lipca 2011r. w sprawie regulaminu udzielania zamówień publicznych w Ośrodku 
Pomocy Społecznej w Świętochłowicach dla celów realizacji Projektu Kompas. 
 
6. Przeprowadzenie przetargów zgodnie z ustawą o zamówieniach publicznych na 

wyłonienie wykonawcy na realizację instrumentów aktywnej integracji 
 
W ramach realizacji projektu przeprowadzono 4 przetargi zgodnie z ustawą Prawo zamówień 
publicznych mające na celu wyłonienie wykonawcy.  

1. Realizacja wypoczynku letniego dla dzieci uczestników  
2. Realizacja kursów/szkoleń zawodowych (wraz z zorganizowaniem opieki nad 

dziećmi, wyŜywieniem, dojazdami na zajęcia oraz koniecznymi badaniami lekarskimi 
i specjalistycznymi)  

3. Organizacja wyjazdowych weekendowych warsztatów terapeutyczno 
psychologicznych rodzin mających problemy w sprawach opiekuńczo-
wychowawczych)  

4. Organizacja treningów umiejętności społecznych w zakresie rozwoju kulturalnego  
Pozostali wykonawcy realizujący instrumenty aktywnej integracji podlegali wyłonieniu 
zgodnie z regulaminem udzielania zamówień publicznych Projektu Kompas – zamówienia 
o wartości nieprzekraczających równowartości wyraŜonej w złotych kwoty 14 tys. euro. 
 

7. Wypłata zasiłków dla uczestników projektu 
 
W ramach projektu (realizacji wkładu własnego) 64 osoby otrzymały pomoc finansową 
w formie zasiłków celowych a 47 osób otrzymało pomoc finansową w formie zasiłków 
okresowych na łączna kwotę 88 078,00 zł  z czego kwalifikowane zasiłki opiewały na kwotę 
81 065,24 zł . Ponadto osoby biorące udział w projekcie otrzymywały pomoc na zasadach 
ogólnych zgodnie z ustawą o pomocy społecznej. 
 

8. Praca socjalna/praca z uczestnikami 
 
Praca socjalna z uczestnikami którzy podpisali kontrakty socjalne skupiała się głównie na 
motywowaniu i prowadzeniu rozmów edukacyjnych w celu zmiany sytuacji klientów. 
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Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej interweniowali w sprawach mieszkaniowych 
klientów, w sprawach opieki nad dziećmi oraz spraw związanych z ich edukacją, sytuacji 
zdrowotnej rodziny, aktywizacji zawodowej klientów, podejmowali współpracę z innymi 
słuŜbami społecznymi na rzecz poprawy sytuacji Ŝyciowej klientów oraz pomagali 
w załatwieniu róŜnych spraw urzędowych. Średnio praca socjalna na rzecz kaŜdego klienta 
uczestnika projektu była wykonywana 9 razy. Poza tym pracownicy socjalni przeprowadzali 
częste kontrole środowiska (niezapowiedziane wizyty), częsty kontakt osobisty lub 
telefoniczny z klientem w celu poinformowania o terminach zajęć, przypominania 
o terminach zajęć jak równieŜ motywowania do udziału i monitorowania ich uczestnictwa 
w zajęciach.    
 Praca socjalna jak i wnioskowana pomoc była adekwatna do sytuacji Ŝyciowej 
klientów, do ich potrzeb i moŜliwości. Pracownicy socjalni w sposób właściwy dobierali 
i stosowali metody pracy socjalnej a wnioskowana pomoc była dostosowana do potrzeb 
klienta, moŜliwości OPS i zgodna z ustawą o pomocy społecznej. 
 

9. Wykonanie planu finansowego 
 

BUDśET PROJEKTU OGÓŁEM 2011 
 

KOSZTY OGÓŁEM PROJEKTU 772 049,83 
W TYM: 
KOSZTY BEZPOŚREDNIE 
W TYM WKŁAD WŁASNY 

680 450,88 
81 065,24 

KOSZTY POŚREDNIE 91 598,95 
 

REALIZACJA BUDśETU W ZADANIACH 
 

RODZAJ ZADANIA PLAN WYKONANIE KOSZTY 
KWALIFIKOWANE 

PROCENT 
WYKONANIA 

ZADANIE 1  
AKTYWNA 
INTEGRACJA 

465 000,00 412 839,08 412 839,08 88,78 

ZADANIE 2 
PRACA SOCJALNA 

49 080,00 51 817,70 51 817,70 105,58 

ZADANIE 3 
ZASIŁKI I POMOC 
W NATURZE 

88 077,15 88 078,00 81 065,24 92,03 

ZADANIE 4 
ZARZĄDZANIE 
PROJEKTEM 

121 628,00 114 751,61 114 751,61 94,35 

ZADANIE 5 
IMPREZA 
INTEGRACYJNA 

22 300,00 19 977,25 19 977,25 89,58 

KOSZTY 
POŚREDNIE 

92 744,85 91 598,95 91 598,95 98,76 

 
Saldo końcowe 

772 049,83 92,04 
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Mniejsze wykonanie w zadaniu 1 wynikało z późniejszego terminu podpisaniem aneksu do 
umowy z Instytucją Pośredniczącą (29 czerwiec 2011r.) co skutkowało późniejszą realizacją 
zaplanowanych działań, ponadto po przeprowadzeniu procedur przetargowych zgodnie 
z ustawą Prawo zamówień publicznych wyłoniono wykonawców którzy zaoferowali kwoty 
usług zdecydowanie mniejsze niŜ zakładano lub wypłacano w latach poprzednich (usługi tego 
samego rodzaju). Ta sama sytuacja miała miejsce w zadaniu 5. Zadanie 4 zostało wykonane 
na niŜszym poziomie ze względu na zatrudnienie asystenta kierownika projektu dopiero od 
lipca 2011 a nie tak jak zakładano od marca 2011r. W zadaniu 3 kwota kwalifikowana jest 
niŜsza niŜ wykonana ze względu na konieczność przeprowadzenia montaŜu budŜetu który 
zakłada, iŜ wkład własny musi wynieść 10,5 % ogólnej kwoty całego budŜetu. 
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II. Pomoc realizowana przez jednostki podległe Ośrodkowi Pomocy Społecznej działające 
w formie ośrodków wsparcia 

 
1. Dom Dziennego Pobytu 

 
        Dom Dziennego Pobytu świadczy szczególny rodzaj usług opiekuńczych osobom 
w wieku emerytalnym oraz niepełnosprawnym członkom świętochłowickiej społeczności 
lokalnej, pozwalając im na pozostanie we własnym mieszkaniu mimo występujących 
dysfunkcji, osamotnienia i niezaradności Ŝyciowej. 
 Dom Dziennego Pobytu usytuowany przy ul. Imieli 12 oraz filia przy ul. Katowickiej 
35 realizuje cele i zadania określone w przepisach ustawy o pomocy społecznej w zakresie 
środowiskowej formy pomocy niestacjonarnej dla osób starszych i niepełnosprawnych. 
 
 Ośrodki Wsparcia przeznaczone są dla 110 osób, z usług świadczonych w Domach 
Dziennego Pobytu w roku sprawozdawczym skorzystało 145  osób w tym:  
 
Do 100%  kryterium dochodowego - bezpłatnie                                       -  60 osób 
Od 101%  kryterium dochodowego do <351% kryterium dochodowego -  85 osób. 
 
W roku 2011  wydano 351 decyzji administracyjnych w tym decyzje przyznające miejsce, 
zmieniające odpłatność oraz uchylające miejsce w Domu Dziennego Pobytu. 
 
 Pobyt w Domach Dziennego Pobytu jest odpłatny i uzaleŜniony od wysokości 
dochodu uczestnika. 
Odpłatność uczestników reguluje Uchwała Nr LII/392/10 Rady Miejskiej 
w Świętochłowicach  z dnia 16 czerwca 2010 r. w sprawie szczegółowych zasad ponoszenia 
odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia i Mieszkaniu Chronionym. 
 
Stawka podstawowa: 
od stycznia do marca – 8,81zł. za 1 dzień pobytu  w tym: 
 

- koszt Ŝywienia             -   5,27 zł.  
- koszt przygotowania posiłku           -    3,54 zł. 

 
od kwietnia do grudnia – 9,97 zł. za 1 dzień pobytu w tym: 
 

- koszt Ŝywienia               -  5,94 zł.  
- koszt przygotowania posiłku   -  4,03 zł. 

 
Wniesiona odpłatność uczestników za wyŜywienie w Domach Dziennego Pobytu  – 
85.078,62 zł. 
 
Średnia miesięczna odpłatność uczestników – 7.089,88 zł. 

 
Domy realizują działania poprzez: 

 
- W zakresie potrzeb bytowych zapewniając: 
      a) wyŜywienie z uwzględnieniem Ŝywienia dietetycznego  
      b) utrzymywanie czystości 
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- W zakresie potrzeb opiekuńczych: 
      a) udzielanie pomocy w podstawowych czynnościach jak np.: ubieranie,  
           rozbieranie itp. 
  b) udzielanie niezbędnej pomocy w załatwianiu spraw osobistych               

                (pisanie pism do róŜnych instytucji, pomoc w rejestracji u lekarza  
          oraz doprowadzenie uczestnika do lekarza pierwszego kontaktu) 
      c) udzielanie porad prawnych oraz porad psychologicznych przez wykwalifikowany 
          personel zatrudniony w Ośrodku Pomocy Społecznej. 
 
- W zakresie potrzeb wspomagających: 

- umoŜliwienie uczestnictwa w terapii zajęciowej 
- podnoszenie sprawności fizycznej i psychicznej 
- aktywne uczestnictwo w Ŝyciu placówki 
- stymulowanie, nawiązanie oraz utrzymanie kontaktów z rodziną, młodzieŜą 

szkolną, przedszkolakami, organizacjami, stowarzyszeniami, Radnymi Rady 
Miejskiej działającymi na terenie miasta, parafią danej dzielnicy, Domem 
Kultury, Domem Pomocy Społecznej  

                  i Środowiskowym Domem Samopomocy. 
 
Aktywizacja uczestników prowadzona jest zgodnie z wiekiem oraz moŜliwościami, 
dostosowana do indywidualnych zainteresowań klientów. 
 

 
W Domach Dziennego Pobytu duŜy nacisk kładzie się na organizowanie: 
 
1. Ludoterapii:  gry stolikowe, szachy, warcaby, rummikub, scrable, człowieku nie irytuj się,     
                           gra w Bingo. 
2. Choreoterapii: zabawy taneczne, bale przebierańców, ćwiczenia muzyczno-ruchowe. 
3. Kinezyterapii: Konkursy sprawnościowe, turnieje.  
4. Muzykoterapii: słuchanie muzyki, nauka nowych piosenek, udział w koncertach. 
5. Biblioterapii: czytanie codziennej prasy, tygodników, ksiąŜek. 
6. Silwoterapii: wycieczki, spacery. 
7. Kinoterapii : oglądanie ulubionych seriali telewizyjnych jak równieŜ programów   
    publicystycznych. 
 
W roku 2011 w Domach Dziennego Pobytu dla uczestników odbyły się róŜnego rodzaju 
występy, przedstawienia, spotkania, zabawy takie jak: 
 
 1. Występy i Przedstawienia: 
          - Przedstawienia jasełkowe w wykonaniu uczestników Środowiskowego Domu    
            Samopomocy, dzieci z przedszkola nr 7, uczniów Szkoły Podstawowej nr 10 i19 
          - Przedstawienie pt „Jesienne wariacje” w wykonaniu uczestników Środowiskowego  
             Domu Samopomocy 
          - Występ zespołu „Jarzębinki” z DPS w Rudzie Ślaskiej 
          - Występ   uczestników „Seniorzy XXI wieku” 
          - Występ  Teatru z Krakowa  przedstawienie pt. „Biuro obsługi samobójców” 
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   Przedstawienie w wykonaniu uczniów 
 

                                                                                                Koncert muzyczny 
 
2.  Spotkania: 
                 Spotkanie z okazji „Dnia Babci i Dziadka” 
                 Spotkanie z okazji „Dnia Kobiet” 
                 Spotkanie z okazji „Dnia Matki i Ojca” 
                 Spotkanie z Mikołajem  
                 Spotkania urodzinowe  (kwartalne) 
                 Spotkanie z gośćmi z Holandii 
                 Spotkanie z pastorem parafii ewangelickiej 
                 Spotkanie z psychologiem "Komunikacja interpersonalna” 
                         

                                                 Spotkanie urodzinowe 
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3. Zabawy taneczne: 

- Karnawałowy Bal Przebierańców z uczestnikami Domów Dziennego Pobytu     
            miast ościennych 
- Bal Przebierańców z mieszkańcami Domu Pomocy Społecznej 
- Zabawa Walentynkowa 
- Bal Andrzejkowy - wróŜby, konkursy 
- Zabawa ostatkowa „Śledź” 
 

 
                                                          Bal Karnawałowy 

 
 
 
 
4. Wycieczki: 
 

- Zwiedzanie stajenki boŜonarodzeniowej w Chorzowie Batorym i Panewnikach 
- Ośrodek Sportu i Rekreacji Skałka 
- Wojewódzki Park Kultury i Wypoczynku w Chorzowie – zwiedzanie wystawy 

 kwiatów 
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Zwiedzanie stajenki w Chorzowie Batorym 
 
 

                                                        Wojewódzki Park Kultury i Wypoczynku w Chorzowie 
 
 
 
 
Uczestnicy Domów Dziennego Pobytu bardzo chętnie biorą udział w  turniejach, 
biesiadach itp. 
 
 
Udział w Turnieju Rummikub, 
Udział w Turnieju Gier Stolikowych, 
Udział w Street art festiwalu w ramach promocji Katowic, które przystąpiły do konkursu      
o tytuł europejskiej stolicy kultury 2016, 
Udział w poniedziałkowych porankach muzycznych w MłodzieŜowym Domu Kultury  
w Świętochłowicach, 
Udział w Biesiadzie Śląskiej w Domu Dziennego Pobytu w Rudzie Śląskiej, 
Udział w spotkaniu integracyjnym w Środowiskowym Domu Samopomocy z okazji 
obchodów „Dni Zdrowia Psychicznego”, 
Udział w Festynie integracyjnym „Chcemy być z wami”. 
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                 Turniej Rummikub 
 

 
                                                                                     Biesiada Śląska w Rudzie Śląskiej 
 
 
Spotkania okolicznościowe organizowane z seniorami   miasta  Świętochłowice. 
 

- Spotkanie Wielkanocne  
- Miejski Dzień Seniora  
- Spotkanie Wigilijne 
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          Najstarsi seniorzy wraz z Panią Poseł na Sejm RP  Danutą Pietraszewską 
                          i Prezydentem  Miasta Dawidem Kostempskim                                   
 
 
 

 
 
                                                Miejski Dzień Seniora 
                                     
 
WaŜniejsze wydarzenia i osiągnięcia uczestników: 
 
 
 
1.Udział w II Międzymiastowym Turnieju Gier Stolikowych dla uczestników Domów     
    -   zajęcie II miejsca 
2.Udział w spotkaniu integracyjnym z Seniorami Towarzystwa Społeczno- Kulturalnego 
   Niemców Województwa Śląskiego ( występy uczniów, zabawa taneczna) 
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3.Udział w spartakiadzie pod hasłem „Aktywnie znaczy zdrowo”  
 
 

W ramach akcji „Lato w mieście” dla uczestników zorganizowano:  
               
1. Uroczyste rozpoczęcie i zakończenie lata przy dźwiękach muzyki, 
2. Dopołudniowe i całodzienne wycieczki : 
  -  Zwiedzanie Radiostacji Muzeum odlewnictwa w Gliwicach, 
  -  Zwiedzanie Wojewódzkiego Parku Kultury i Wypoczynku w Chorzowie, 
  -  Zwiedzanie Zamku Piastowskiego i Willi Caro z XIX wieku w Zabrzu, 
  -  Zwiedzanie zabytkowej kopalni Guido w Zabrzu , 
  -  Zwiedzanie Zamku w Będzinie, 
  -  Ośrodek Sportu i Rekreacji  Skałka spacery i grillowania kiełbasy, 
  -  Zwiedzanie ruin zamku  w Ogrodzieńcu oraz Mirowie, Babalice, 
  -  Piknik w Ośrodku Rekreacyjnym w Rybaczówce, 
  -  Piknik w ogrodzie Towarzystwa im. św. Brata Alberta w Gliwicach, 
  3  Spotkanie integracyjne z seniorami Towarzystwa Społeczno-Kulturalnego zabawa    
      taneczna  przy dźwiękach muzyki, 
  4. Spotkanie z psychologiem - pogadanka na temat „Depresji”,  
  5. Spotkanie z dietetykiem – „Prawidłowe odŜywiane w wieku starszym”, 
  6. Spotkanie z policjantem "Jak ustrzec się przed złodziejem”, 
  7. Gra liczbowa Bingo, Darta oraz gry planszowe (kilkakrotnie), 
  8. Wyświetlanie filmów,   
  9. Turniej gier zręcznościowych, 
10. Konkursy, quizy, kulinarne zgadywanki, 
11. Konkurs- „Po śląsku czyli po naszymu”, 
12. Letnie smaki - przygotowanie potraw przez uczestników oraz ich degustacja, 
13. Pokaz i degustacja kuchni śląskiej. 
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                                                  Spotkanie z policjantami                               
                                                     
 
   

Muzeum  Odlewnictwa w Gliwicach 
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                                                                       Grillowanie kiełbasy na wolnym powietrzu 
 
                      Letnie smaki – przygotowywanie potraw i ich degustacja 
                                                                                      
 
 
                                                                                Gry, zabawy, konkursy                                      
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W Domach Dziennego Pobytu wydawane są gorące posiłki dla klientów Ośrodka Pomocy 
Społecznej w ramach "Rządowego Programu DoŜywiania".  Klienci otrzymują w dni robocze 
gorący posiłek z pieczywem oraz suchy prowiant na soboty, niedziele i święta. 
Ponadto na święta wielkanocne uczestniczą w śniadaniu wielkanocnym oraz na święta 
BoŜego Narodzenia zapewniamy tradycyjnie kolację wigilijną. 
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PoniŜsza tabela określa ilość osób korzystających z gorących posiłków oraz ilość wydanych 
posiłków w poszczególnych jadłodajniach. 
 

 
Jadłodajnia 

Ilość osób 
korzystających 

Ilość wydanych 
posiłków 

miesięcznie 

Ilość wydanych 
posiłków w ciągu 

roku 

DDP Lipiny 
 ul. Imieli 12 

125 1665,33 19984 

DDP Św-ce 
ul. Katowicka 35 

38 287,5 3451 

Środowiskowy Dom 
Samopomocy 
ul. Karpacka 3 

68 742,16 8906 

Jadłodajnia    
ul. Plebiscytowa 3 

136 1601,33 19216 

RAZEM: 367 4296,41 51557 

 
 
Koszt jednego posiłku (wsad do garnka)    - 2,50zł 
koszt przygotowania posiłku od  stycznia do marca      - 3,27zł. 
                                               od  kwietnia do grudnia           - 2,69zł. 

  
 

 
  Wydawanie posiłków 

 
 
 
  
 
 
W Domach Dziennego Pobytu Klienci Ośrodka Pomocy Społecznej oraz uczestnicy Domów 
korzystają nieodpłatnie z urządzeń pralniczych i kabiny prysznicowej.   

� z kąpieli skorzystało       238 osób 
� z  urządzeń pralniczych skorzystało 207 osób 
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                              Korzystanie z urządzeń pralniczych 
 
 
Kuchnia główna przygotowuje  oraz wydaje posiłki dla stałych mieszkańców Domu 
Pomocy Społecznej oraz wszystkich  podległych placówek Ośrodka Pomocy Społecznej, 
dzięki temu posiłki są pełnowartościowe i tańsze. 
 

• Posiłki dla uczestników DDP (w tym dwa posiłki) 42292  
• Posiłki dla stałych mieszkańców DPS (w tym trzy posiłki) 62871 
• Posiłki dla uczestników Hostelu w Środowiskowym Domu Samopomocy 1207 
• Gorące posiłki dla osób bez dochodu z miasta Świętochłowice 51557 
• Posiłki dla dzieci korzystających ze Świetlicy Socjoterapeutycznej 2632 
• Posiłki dla Klubu MłodzieŜowego 2525 

Oprócz głównych posiłków przygotowano posiłki na spotkania okolicznościowe takie 
jak: 

Spotkanie wielkanocne dla 438 osób 
Spotkanie z okazji "Dnia Seniora" dla 260 osób  
Spotkanie wigilijne dla 260 osób 
 
Łącznie kuchnia w 2011 roku przygotowała i wydała dla potrzeb mieszkańców miasta 
Świętochłowice 164042 posiłków (średnio miesięcznie13670,17). 
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2. Środowiskowy Dom Samopomocy 
  

Środowiskowy Dom Samopomocy w Świętochłowicach jest placówką przeznaczoną 
dla osób przewlekle psychicznie chorych ( typ A), dysponuje 50 miejscami pobytu dziennego 
i 6 miejscami pobytu całodobowego. 
Celem działalności domu jest: poprawa funkcjonowania osób zaburzonych psychicznie 
w Ŝyciu rodzinnym i społecznym, promocja zdrowia psychicznego i zapobieganie 
zaburzeniom psychicznym, integracja osób zaburzonych psychicznie ze społecznością 
lokalną, zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi dostępu do wielostronnej 
i powszechnie dostępnej opieki zdrowotnej, upowszechnienie wiedzy na temat zaburzeń 
psychicznych w społeczeństwie. 
Jako jeden z elementów oparcia społecznego Środowiskowy Dom Samopomocy wspomaga 
model psychiatrii środowiskowej, stwarza bowiem moŜliwość unikania  niekoniecznej 
z punktu widzenia klinicznego hospitalizacji bądź ogranicza czas jej trwania do minimum co 
zapobiega negatywnym skutkom długotrwałego pobytu w szpitalu, przyspiesza proces 
powrotu do zdrowia. 
Działalność ŚDS ukierunkowana jest równieŜ na pomoc jednostce w przezwycięŜaniu 
trudnych sytuacji Ŝyciowych, zdrowotnych, załatwianiu spraw urzędowych, prowadzeniu  
w miarę aktywnego i samodzielnego trybu Ŝycia.  
 
Działając w oparciu o: ustawę o ochronie zdrowia psychicznego, ustawę o pomocy 
społecznej, rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2010r 
w sprawie środowiskowych domów samopomocy zapewniamy następujące usługi:  

1) Treningi:  
- trening umiejętności rozwiązywania problemów – odbyły się 32 spotkania, średnio 

uczestniczących 5,34 osoby; 
- trening prowadzenia rozmowy - odbyło się 26 spotkań, średnio uczestniczących 6,5 osób; 
- trening umiejętności praktycznych - odbyło się 55 zajęć, średnio uczestniczących 

2,91osoby; 
- trening budŜetowy - odbyło się 39 spotkań, średnio uczestniczących 4,82 osoby; 
- trening kulinarny-  odbyło się 29 spotkań, średnio uczestniczących 28,50 osób; 
- trening higieniczny - odbyło się 75 zajęć praktycznych, gdzie średnio uczestniczyło 

7,9osób oraz  19 zajęć teoretycznych, gdzie średnio uczestniczyło 7,1osób. 
- trening umiejętności spędzania czasu wolnego – prowadzony zgodnie z kalendarzem 

imprez rekreacyjno-kulturalnych oraz zajęć w formie gier i zabaw odbywających się 
w ramach treningu – odbyło się 121 spotkań, średnio uczestniczących 14,98 osób.  

 
2) Terapia zajęciowa(pracownia plastyczna, krawiecka, pracownia haftu), odbyło się  

175 zajęć, średnio uczestniczących 19,43osoby; 
3) Psychoedukacja - odbyło się 45 spotkań, średnio uczestniczących 36,64 osoby. 
4) Terapia rodzin – odbyło się 12spotkań rodzin. 
5) Poradnictwo psychologiczne dla mieszkańców miasta - skorzystało 76 osób.   
6) Psychoterapia grupowa- odbyło się 41 spotkań, średnio uczestniczących 6 osób.  

 
W ramach postępowania wspierająco- aktywizującego odbyły się równieŜ takie zajęcia jak: 
  - program ”Skarbonka” mający przeciwdziałać zadłuŜaniu się w bankach osób ubogich lub 

zagroŜonych ubóstwem- odbyło się 5 zajęć, średnio uczestniczących 34,2osoby. 
  - relaks - odbyły się 44 spotkania, średnio uczestniczących 10,13osoby; 
  - siłownia – odbyło się 29 spotkań, średnio uczestniczących 9,10 osób. 



 

 52

  - zajęcia muzyczne(poranki muzyczne, zespół „Integracja”) – odbyło się 31 zajęć, średnio 
uczestniczących 22,61osób; 

  - ćwiczenia ogólno usprawniające - odbyło się 6 zajęć, średnio uczestniczących 26,6osób 
  - pracownia botaniczna – odbyło się 30 zajęć, średnio uczestniczących 14,07osób. 
 
DąŜąc do rozbudzenia i podtrzymania zainteresowań uczestników wprowadzono nowe 

zajęcia: 
-„Amnesty International” cykl zajęć kwartalnych dotyczących obrony praw człowieka. 
-„Dookoła świata”- zwiedzamy świat- cykl zajęć kwartalnych edukacyjno-kulturalnych 

dotyczących róŜnych kultur, państw. 
-„Znani, nieznani- niepokonani” cykl reportaŜy kwartalnych dotyczących trudnych 

momentów Ŝyciowych osób znanych i nieznanych.      
                   
     Program zajęć odbywających się w placówce dostosowany jest do potrzeb i  moŜliwości 
psychofizycznych kaŜdego uczestnika. Zatrudniona kadra specjalistów ( psycholodzy, 
psychiatra, terapeuci, pracownik socjalny) motywuje uczestników do wykorzystywania 
własnych umiejętności, odkrywania drzemiących pokładów  zdolności oraz  aktywnego 
udziału w zajęciach. I tak uczestnicy wykazujący zdolności plastyczne biorą udział corocznie 
w konkursach plastycznych organizowanych na przykład przez Państwowy Fundusz 
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych bądź inne instytucje. W 2011r uczestniczka ŚDS 
zdobyła wyróŜnienie I stopnia w konkursie  organizowanym przez PFRON; jeden 
z uczestników zaś zdobył I miejsce  w konkursie miejskim ”Europa bez granic”. Uczestnicy 
wykazujący zdolności muzyczne teŜ mają moŜliwość je rozwijać – w ośrodku działa zespół 
muzyczny „Integracja” umilający wiele imprez . Rozbudzanie i podtrzymanie twórczości oraz 
zainteresowań własnych  uczestników jest jednym z celów działania domu. 
      
 
    KaŜdy uczestnik ma opracowany indywidualny plan postępowania wspierająco- 
aktywizującego dostosowany do  indywidualnej sytuacji zdrowotnej. 
Asystent prowadzący uczestnika sporządza notatki z przebiegu postępowania wspierająco-
aktywizującego.  
Zespół wspierająco-aktywizujący dokonuje okresowej(półrocznej) oceny postępów 
rehabilitacji uczestników.  

 
 
Klub uczestnika - funkcjonuje w godzinach popołudniowych dwa razy w tygodniu, 
przeznaczony jest dla obecnych i byłych uczestników domu oraz pacjentów oddziału 
psychiatrycznego. W ramach zajęć klubowych odbywają się gry, zabawy, konkursy, 
spotkania z ciekawymi osobami, wyjścia do kina , teatru, itp. 
 
W 2011r z usług Środowiskowego Domu Samopomocy skorzystało 174 osoby, hostelu 22 
osoby. 
31 osób zrezygnowało z uczestnictwa w zajęciach:  7 osób z powodu przedłuŜającego się 
pobytu w szpitalu, 2osoby ze względu na chorobę, 2 osoby ze względu na umieszczenie 
w DPS, 1osoba ze względu na zmianę miejsca zamieszkania, 3osoby ze względu na 
konieczność ponoszenia odpłatności za usługi; 4 osoby podjęły pracę, 10osób nie udało się 
zmobilizować do dalszego uczestnictwa w zajęciach. 
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 Zapisanych w ciągu roku Średnio uczęszczających 

Pobyt całodobowy 22 4,82 

Pobyt dzienny 174 45,74 

Klub uczestnika   odbyło się 95 spotkań 10,063 

     
 
Środowiskowy Dom Samopomocy współpracuje z : poradnią zdrowia psychicznego, 
oddziałem psychiatrycznym i innymi zakładami opieki zdrowotnej, ośrodkiem pomocy 
społecznej, organizacjami pozarządowymi, kościołem katolickim, ośrodkami kultury 
i organizacjami kulturalno-rozrywkowymi oraz innymi podmiotami działającymi na rzecz 
integracji osób niepełnosprawnych.  
W ramach tej współpracy: 
- uczestnicy ŚDS zwiedzili Warszawę podczas dwudniowej wycieczki zorganizowanej przez 
organizację pozarządową ”Wspólne Świętochłowice” NiemalŜe dla wszystkich 
wycieczkowiczów była to okazja do tego, Ŝeby pierwszy raz zobaczyć  stolicę.  
- z  Domami Dziennego Pobytu braliśmy udział  w imprezach organizowanych z okazji dni” 
Lata w mieście”.  
- braliśmy udział w festynie z okazji” Dnia walki z dyskryminacją osób niepełnosprawnych” . 
- wraz z Ośrodkiem Pomocy Społecznej braliśmy udział w organizacji festynu 
” Razem lepiej”. 
- uczestniczyliśmy w obchodach święta miasta. 
- przyjmowaliśmy gościnnie dzieci z przedszkoli, które wystawiały dla uczestników         
przedstawienia z okazji Świąt BoŜego Narodzenia, Dnia babci. 
- braliśmy udział w świątecznym jarmarku rzemiosła artystycznego. 
- zorganizowaliśmy IV edycję festynu dla mieszkańców miasta „Chcemy być z Wami”, który 
cieszy się coraz większą popularnością wśród mieszkańców miasta.  
 
Zaprzyjaźnieni jesteśmy ze Środowiskowymi Domami Samopomocy z  Chorzowa i Bytomia 
oraz Domem Pomocy Społecznej w Gorzycach. Pamiętamy o sobie  i zapraszamy się 
wzajemnie przy róŜnego rodzaju okolicznościach i okazjach. 
 
Środowiskowy Dom Samopomocy  dba  równieŜ o zapewnienie uczestnikom urozmaiconego 
programu rekreacyjno – kulturalnego w ramach świadczonych usług: terapii ruchowej 
i treningu umiejętności spędzania czasu wolnego. 
 W ramach tego programu zorganizowano wycieczki całodniowe do: Ogrodzieńca, Ustronia, 
Zielonej na ”Grzybobranie”, wycieczki dopołudniowe do: Panewnik, Świerklańca, Pyrzowic. 
Oprócz wycieczek odbyło się wiele imprez kulturalnych takich jak: Miejska wigilia, 
kolędowanie, Mikołajki, Dzień Babci, Dzień Kobiet, Walentynki, Zabawa andrzejkowa, 
Zabawa karnawałowa, Śniadanie Wielkanocne, Dzień Matki, itp. oraz imprez rekreacyjnych 
typu: grillowanie na tarasie, spotkania z Domami Dziennego Pobytu w ramach ” Lata 
w mieście”, występy kabaretu, wyjścia do kina, udział w organizowanych turniejach, 
wystawach, itp. 
W październiku 2011r Środowiskowy Dom Samopomocy obchodził Tydzień Zdrowia 
Psychicznego. Z tej okazji odbyła się uroczystość w naszym Domu z udziałem: rodzin 
uczestników, byłych uczestników, pacjentów oddziału psychiatrycznego.  Zorganizowano teŜ 
z tej okazji wiele imprez o charakterze kulturalno -edukacyjno-rekreacyjnym.  
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Pracownicy Środowiskowego Domu Samopomocy 
 
W Środowiskowym Domu Samopomocy według stanu na dzień 31 grudzień 2011r 
zatrudnione były 23 osoby z czego 22 osoby pracowały na podstawie umowę o pracę(16,50), 
jedna osoba zaś zatrudniona była wg innych form zatrudnienia (umowa-zlecenie). 
Spośród 22 pracowników: 1 osoba kieruje domem,8 osób zajmuje się działalnością 
opiekuńczo-terapeutyczną, 5 osób zajmuje się działalnością administracyjną, 8osób zajmuje 
się działalnością gospodarczą i obsługą. 
 
BudŜet  
 
Dotacja celowa z budŜetu państwa na prowadzenie bieŜącej działalności Ośrodka wyniosła 
w 2011r łącznie: 752 611zł (w tym 1479zł z przeznaczeniem na realizację wypłat dodatku dla 
pracownika socjalnego) z czego wykorzystano 752 581,11zł.  
W kwocie 752 611zł ujęto dotację, jaką  Minister Pracy i Polityki Społecznej przyznał 
z rezerwy budŜetowej państwa na zadania związane z rozwojem sieci ośrodków wsparcia dla 
osób z zaburzeniami psychicznymi. W wyniku tego podziału otrzymaliśmy 35.000zł na 
przeprowadzenie remontu jadalni, świetlicy, szatni dla uczestników. Ze środków tych 
wyremontowano równieŜ, za zgodą Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego, toaletę dla męŜczyzn. 
Przeprowadzone prace remontowe przyczyniły się do unowocześnienia i upiększenia ośrodka 
oraz poprawy jego wizerunku; dom stał się miejscem bardziej atrakcyjnym dla obecnych 
i przyszłych uczestników.  
Dotacja celowa  z budŜetu państwa na pokrycie bieŜących kosztów prowadzenia ośrodka 
przeznaczona została na opłaty związane z eksploatacją budynku: energia, gaz, woda, 
centralne ogrzewanie, usługi internetowe i telekomunikacyjne, konserwacje, przeglądy, 
wywóz śmieci, naprawy, jak równieŜ wynagrodzenia z pochodnymi dla pracowników.  
Zakupiono równieŜ niezbędne materiały biurowe, środki czystości, materiały do terapii, 
komputer stacjonarny dla pracownika, sprzęt AGD jak sztućce, kilka sztuk czajników 
elektrycznych oraz termosów do kawy. 
Z większych zakupów dokonano zakupu: mebli biurowych do  pokoi pracowników jak 
równieŜ zakupiono meble do jadalni i świetlicy. Zakup ten był spowodowany koniecznością, 
gdyŜ meble będące dotychczas w uŜyciu, eksploatowane przez wiele lat uległy zniszczeniu 
i nie nadawały się do dalszego uŜytku; względy estetyczne teŜ przemawiały za zakupem 
nowych mebli. 
Podsumowując, dotacja celowa z budŜetu państwa na pokrycie bieŜących kosztów 
funkcjonowania ośrodka wykorzystana została w racjonalny i gospodarny sposób zgodnie 
z potrzebami placówki. 
 

Wnioski 
 
Rok 2011 był rokiem pomyślnym dla Środowiskowego Domu.  
Podejmowaliśmy działania mające słuŜyć efektywnemu zapełnieniu miejsc w domu.  
Współpraca z Ośrodkiem Pomocy Społecznej oraz zaangaŜowanie pracowników 
Środowiskowego Domu Samopomocy zaowocowały tym, Ŝe udało nam się pozyskać nowych 
uczestników. Współpraca z poradnią zdrowia psychicznego i oddziałem psychiatrycznym teŜ 
poprawiła się. 
Udało nam się zrealizować bogaty i ciekawy plan imprez kulturalno- rekreacyjnych 
wykraczający znacznie poza ramy przygotowanego na początku roku planu działalności 
domu. Oprócz codziennej pracy terapeutycznej angaŜowaliśmy się aktywnie w Ŝycie 
społeczności lokalnej. 
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Dzięki współpracy z organizacją pozarządową „Wspólne Świętochłowice” uczestnicy mieli 
okazję zobaczyć stolicę, było to dla nich wielkie wydarzenie. 
Starania o uzyskanie dodatkowych środków na prace remontowe pomieszczeń Domu  
uwieńczone zostały sukcesem. Przeprowadzony remont podniósł bardzo standard 
świadczonych usług; ośrodek stał się miejscem ładnym i atrakcyjnym dla uczestników 
i personelu. 
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III. Sprawozdanie finansowe 

SPRAWOZDANIE Z WYKONANIA PLANU WYDATKÓW 
OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ I JEDNOSTEK PODLEGŁYCH 

ZA OKRES OD I – XII 2011 R. 
 

    
     Na dzień 31.12.2011 roku Ośrodek Pomocy Społecznej dysponował następującymi funduszami 
z przeznaczeniem na realizację: 
 

ZADANIA ZLECONE -  FINANSOWANIE   BUDśET  PAŃSTWA par.dot. 2010 

ROZDZIAŁ TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85195 Pozostała działalność 10 225,04 10 225,04 100,00 
85203 Ośrodki wsparcia - ŚDS 757 363,00 752 581,11 99,36 

85212 

Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia 
emerytalne i rentowe 8 084 751,00 7 894 290,26 97,64 

85213 Składki na ubezpieczenia zdrowotne  12 842,00 11 781,13 91,74 
85219 Ośrodki pomocy społecznej 4 669,00 4 669,00 100,00 

85228 
Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 
opiekuńcze      139 900,00 109 235,00 78,08 

85295 Pozostała działalność 20 100,00 20 000,00 100,00 

  RAZEM 9 029 850,04 8 802 781,54 97,49 

ZADANIA POWIATOWE - FINANSOWANIE   BUDśET  PAŃSTWA par.dot.2110 

ROZDZIAŁ TREŚĆ PLAN wykonanie % wykonania 

85156 

Składki na ubezpieczenie zdrowotne oraz świadczenia dla 
osób nie objętych obowiązkiem ubezpieczenia 
zdrowotnego  3 517,00 3 510,00 99,80 

85204 Rodziny zastępcze 3 294,00 3 294,00 100,00 

   RAZEM 6 811,00 6 804,00 99,90 

ZADANIA  WŁASNE – DOFINANSOWANE Z BUDśETU PAŃSTWA –par.dot.2030 

ROZDZIAŁ TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85201 Placówki opiekuńczo – wychowawcze 1 000,00 1 000,00 100,00 

85213 składki na ubezpieczenie zdrowotne 56 080,00 54 568,97 97,31 

85214 Zasiłki okresowe 893 750,00 893 004,23 99,92 

85214 Zasiłki okresowe – udział w projekcie KOMPAS 15 750,00 15 750,00 100,00 

85216 Zasiłki stałe  640 000,00 620 336,32 96,93 

85219 Ośrodki Pomocy Społecznej 820 598,00 820 598,00 100,00 

85295 
Pozostała działalność- " Program Posiłek dla 
potrzebujących" 1 150 987,00 1 150 987,00 100,00 

85305 śłobki 87 800,00 87 800,00 100,00 

  3 665 965,00 3 644 044,52 94,40 
ZADANIA WŁASNE REALIZOWANE PRZEZ GMINĘ I POWIAT - FINANSOWANIE   BUDśET  
                                                                                                                                       WŁASNY  

ROZDZIAŁ TREŚĆ PLAN WYKONANIE 
% 

wykonania 

85154 Przeciwdziałanie alkoholizmowi 366 500,00 340 566,91 92,92 

85201 Placówki opiekuńczo - wychowawcze w tym 
Rodzinny Dom Dziecka 

1 543 621,00 1 525 431,91 98,82 

85202 Domy pomocy społecznej 784 419,00 783 340,02 99,86 
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85203 Ośrodki wsparcia - DDP i jadłodajnie 894 834,00 867 448,02 96,94 

85204 Rodziny zastępcze 1 824 100,00 1 816 882,40 99,60 

85212 

Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia 

emerytalne i rentowe 

126 192,00 119 853,26 94,98 

85213 Składki na ubezpieczenia zdrowotne  13 700,00 13 642,24 99,58 

85214 Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na 
ubezpieczenia emerytalne i rentowe 

1 031 921,00 1 028 473,11 99,67 

85214 Zasiłki –wkład własny w projekcie KOMPAS  72 328,00 72 328,00 100 

85215 Dodatki mieszkaniowe 2 842 900,00 2 821 951,19 99,26 

85216 Zasiłki stałe  157 000,00 154 875,08 98,65 

85219 Ośrodki Pomocy Społecznej 2 543 751,00 2 524 847,37 99,26 

85220 

Jednostki specjalistycznego poradnictwa, 
mieszkania chronione i ośrodki interwencji 
kryzysowej 

33 370,00 26 001,68 77,92 

85228 Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 
opiekuńcze      367 000,00 365 768,31 99,66 

85295 Pozostała działalność- "Program Posiłek dla 
potrzebujących" 140 500,00 136 211,96 96,94 

85305 śłobki 106 700,00 106 646,56 99,95 
85311 Zadania z zakresu rehabilitacji społecznej 127 546,00 116 257,32 91,15 

85324 Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych 26 400,00 26 400,00 100 

   RAZEM 13 002 782,00 12 846 925,34 98,80 

 
ZADANIE FINANSOWANE PRZEZ UNIĘ EUROPEJSKĄ W RAMACH PROGRAMU 
OPERACYJNEGO  KAPITAŁ LUDZKI  

85295 Pozostała działalność- projekty Unia europejska 750 753,00 690 984,59  

 RAZEM  750 753,00 690 984,59 92,04 

 RAZEM BUDśET OPS + RDD  2011 26 456 161,04 25 991 539,99 98,24 

 
Realizacja planu wydatków OPS  ogółem za 2011 rok wyniosła  98,24 %. 
 

 
REALIZACJA ZADAŃ ZLECONYCH Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ  

 
 

ZADANIA ZLECONE -  FINANSOWANIE   BUDśET  PAŃSTWA par.dot. 2010 

ROZDZIAŁ TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85195 Pozostała działalność 10 225,04 10 225,04 100,00 
85203 Ośrodki wsparcia - ŚDS 757 363,00 752 581,11 99,36 

85212 

Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia 
emerytalne i rentowe 8 084 751,00 7 894 290,26 97,64 

85213 Składki na ubezpieczenia zdrowotne  12 842,00 11 781,13 91,74 

85219 Ośrodek Pomocy społeczne 4 669,00 4 669,00 100,00 

85228 
Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 
opiekuńcze      139 900,00 109 235,00 78,08 

85295 Pozostała działalność 20 100,00 20 000,00 99,50 

  RAZEM 9 029 850,04 8 802 781,54 97,49 
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Rozdział  85195 –Pozostała działalność -  par dotacji 2010 

Wykonanie 100% 

PLAN KWOTA DOTACJI WYKORZYSTANEJ 

10 225,04 10 225,04 
 
Środki w planie finansowym z przeznaczeniem na finansowanie kosztów wydawania przez gminy 
decyzji w sprawach świadczeniobiorców innych niŜ ubezpieczeni, spełniających kryterium dochodowe 
o którym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca o pomocy społecznej. 
Łącznie w okresie I-XII wydano 83 decyzje.  
Koszt przygotowania wywiadu środowiskowego – 98zł. Koszt wydania decyzji 35 zł. Łączny koszt 
jednego świadczenia w 2011r. skalkulowano na kwotę  133 zł.  Miasto Świętochłowice nie otrzymało 
w pełnej wysokości środków na realizację w/w zadania.  Z dotacji opłacono wydanie 77 decyzji. Zaś ze 
środków własnych 4. 
Łączny koszt wydania decyzji potwierdzającej prawo do świadczeń wyniósł 11 039 zł.  

 

Rozdział  85203 - Ośrodki  wsparcia  par. 2010 

Wykonanie 99,37 %  planu wydatków  
 
dotacja przyznana na finansowanie bieŜącej działalności środowiskowych domów samopomocy dla 
osób z zaburzeniami psychicznymi  

Środki pochodzące z rezerwy celowej poz. 25 były przeznaczone:  

-  1 479,00 było przeznaczone na finansowanie na realizacja zadania dodatek „250zł” do 
wynagrodzenia dla pracowników socjalnych. (opłacono wynagrodzenie za 1 osobę tj. 0,5 etatu) 

- 35 000,00  było przeznaczone na remont Środowiskowego Domu Samopomocy. 

Wydatki Środowiskowego Domu Samopomocy wg szczegółowej klasyfikacji budŜetowej : 
 

TREŚĆ PARAGRAF 
PLAN WYKONANIE 

757 363,00 752 581,11 

wyn.nie zalicz.do wynagrodzeń 3020 1 953,00 1 952,86 

wynagrodzenia osobowe 4010 453 899,00 451 997,43 

W  tym z rezerwy celowej poz.25  1 479,00 1 479,00 

Dodatkowe wynagrodzenie roczne 4040 32 280,00 32 274,85 

Skł.ZUS 4110 69 500,00 69 500,00 

skł.F.P 4120 8 000,00 8 000,00 

Wynagrodzenia bezosobowe  4170 2 900,00 2 900,00 

Zakup materiałów i  wyposaŜenia 4210 38 713,00 37 196,25 

Zakup art.Ŝywnościowych 4220 10 200,00 10 195,37 

Zakup energii 4260 40 263,00 40 176,33 

Zakup usług remontowych 4270 41 984,00 41 512,93 

w tym z rezerwy celowej poz.25  35 000,00 35 000,00 

Zakup usług zdrowotnych 4280 700,00 620,00 

Zakup usług pozostałych 4300 37 044,00 36 450,28 

Zakup usług dostępu do sieci Internet 4350 637,00 637,00 

opł.z tyt.zakupu usł.telekom..stacjonarnej 4370 2 500,00 2 445,37 

PodróŜe słuŜbowe krajowe 4410 100,00 58,80 

naliczenie ZFŚS 4440 16 000,00 15 973,64 

Szkolenia pracowników 4700 690,00 690,00 
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Wydatki dotyczyły bieŜącej działalności ośrodka. Przeznaczone były m.in. na opłacanie wynagrodzeń 
oraz pochodnych , jak równieŜ bieŜących kosztów utrzymania jednostki  ( m.in.  co, woda, energia, 
opłaty telekomunikacyjne, zakup materiałów ). 
Dane dotyczące uczestników : 
Od stycznia do grudnia 2011r  wydano 201 decyzji administracyjnych. 
W okresie tym z : 
- z pobytu dziennego skorzystały           174 osoby średnio uczestniczących w miesiącu 45,74 
- z pobytu całodobowego                        22 osoby średnio uczestniczących w miesiącu 4,82 
-  terapii rodzin                            12 osób ,  
- z porad skorzystało                          76 osób, 
-  odbyły się                              95 spotkania klubu uczestnika, w których uczestniczyło średnio 10 
osób 
 
 
Rozdział  85212 -   § 2010  

Wykonanie  97,64 % planu za okres V – XII 2011 

 

PLAN KWOTA DOTACJI 
WYKORZYSTANEJ 

8 084 751,00 7 894 290,26 

 

Od stycznia do kwietnia 2011r. realizatorem zadania był Urząd Miasta. Od 01 maja do grudnia 
realizatorem zadania został Ośrodek Pomocy Społecznej. 

W okresie od 01.05.2011 do 31 12 2011 roku na realizację w/w zadania łącznie Gmina poniosła 
następujące wydatki:  

treść: 

WYDATKI 
śr.własne 

GMINY 
 

WYDATKI W 
RAMACH  

 DOTACJI 2010 

RAZEM 
WYDATKI  

V – XII/2011 

Świadczenia społeczne 3110 - 7 664 266,26 7 664 266,26 

wynagrodzenia osobowe 4010 56 605,97 197 899,00 254 504,97 

Skł.ZUS 4110 7 125,00 27 787,00 34 912,00 

skł.F.P 4120 825,00 4 338,00 5 163,00 

zakup materiałów i  wyposaŜenia 4210 4 814,97 - 4 814,97 

zakup usług remontowych 4270 1 200,00 - 1 200,00 

zakup usług pozostałych 4300 37 621,10 - 37 621,10 

naliczenie ZFŚS 4440 10 478,89 - 10 478,89 

OPŁ.POST.KOMORNICZEGO 4610 263,33 - 263,33 

szkolenia pracowników 4700 919,00 - 919,00 

RAZEM WYDATKI  119 853,26 7 894 290,26 8 014 143,52 

 
W roku 2011 łącznie z dotacji w dziale  852 rozdział 85212  ( OPS + UM ), wydatkowano 
na wypłaty : 
 
1. zasiłków rodzinnych – 3 004 756 zł, w przeliczeniu na liczbę świadczeń – 35 521 
2. dodatków do zasiłków rodzinnych – 2 176 192zł, w przeliczeniu na liczbę świadczeń – 16 745,  w 
tym: 

- z tytułu urodzenia – 192 000zł, w przeliczeniu na liczbę świadczeń – 192  
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- z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego – 461 992zł, w 
przeliczeniu na liczbę świadczeń – 1 177. 
- z tytułu samotnego wychowywania dziecka – 572 850zł, w przeliczeniu na liczbę świadczeń –                  

               3 295. 
- z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego – 141 800zł, w przeliczeniu na 
liczbę świadczeń – 1 865. 
- z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego – 210 900zł, w przeliczeniu na liczbę świadczeń – 2 109 
- z tytułu  podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania – 86 730zł, w 
przeliczeniu na liczbę świadczeń – 1 733 
- z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej – 509 920zł, w przeliczeniu na liczbę 
świadczeń  6 374 

3. zasiłków pielęgnacyjnych – 1 998 333zł, w przeliczeniu na liczbę świadczeń – 13 061 
4. świadczeń pielęgnacyjnych – 622 371zł, w przeliczeniu na liczbę świadczeń – 1 203 
5. jednorazowych zapomóg z tytułu urodzenia dziecka – 535 000zł, w przeliczeniu na liczbę świadczeń 
– 535 
6. opłacenie składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe – 138 906zł, w przeliczeniu na liczbę 
świadczeń – 1 059 
7. świadczeń z funduszu alimentacyjnego – 2 811 260zł, w przeliczeniu na liczbę świadczeń – 9 070. 
Ponadto informuję, Ŝe :  
- średnia liczba rodzin pobierających świadczenie rodzinne w przeliczeniu na miesiąc w 2011r. 
wyniosła 2 380. 
- średnia liczba rodzin pobierających zasiłek rodzinny w przeliczeniu na miesiąc w 2011r. wyniosła 1 
489. 
- średnia liczba rodzin pobierających świadczenie z funduszu alimentacyjnego w przeliczeniu na 
miesiąc w 2011r. wyniosła 494.     
 

Przyczyny niewykorzystania planu w 100% w 2011 r.:  
 
- stosunkowo mniejsza niŜ w tym samym okresie roku 2010 ilość wniosków złoŜonych w tzw. okresie 
wnioskowym tj. od września do grudnia; 
-  brak waloryzacji kwoty kwalifikującej do świadczeń, która pozostaje na niezmienionym poziomie od 
kilku lat (504 zł netto na członka rodziny); 
- znaczna ilość czynników stanowiących  o przyznaniu  świadczenia, m.in. kryterium dochodowe, 
status na rynku pracy, sformalizowanie związków partnerskich, liczba urodzeń i zgonów oraz migracja 
ludności. 
 
 
 
Rozdział  85213 -   § 2010  

Wykonanie   91, 74% planu za okres V – XII 2011 

Składki na ubezpieczenia zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy społecznej: 

PLAN KWOTA DOTACJI 
WYKORZYSTANEJ 

12 842,00 11 781,13 

 
Łącznie w  dziale 852 rozdział 85213 ( OPS + UM ) wydatki w 2011 roku na opłacenie składek 
zdrowotnych za osoby pobierające świadczenia pielęgnacyjne wyniosły 16 788,74zł,  co w przeliczeniu 
na liczbę świadczeń wynosi łącznie 363. 
Podstawa wymiaru składki  520 zł , wysokość składki  46,80zł 
 

Rozdział 85219 - Ośrodki pomocy społecznej § 2010 

Wykonanie  100% planu 

Dotacja otrzymana  4 669 zł w tym , 3 654 zł z rezerwy celowej poz.25 
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Środki przeznaczone na wypłatę wynagrodzenia ze środków publicznych dla 2 opiekunów prawnych 
ustanowionych na mocy postanowień.  

Z dotacji koszty obsługi  wyniosły 1,5% wypłaconej kwoty tj. 69 zł  

 

Rozdział 85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze § 2010 

Wykonanie  78,08 % planu 

 

PLAN KWOTA DOTACJI WYKORZYSTANEJ 

139 900,00 109 235,00 

 
Liczba osób objętych w 2011 roku specjalistycznymi usługami opiekuńczymi – 17, liczba osób 
w rodzinach 32. 
Ilość godzin usług wykorzystanych  -  8 945 
Koszt jednej godziny usługi  w Świętochłowicach wynosił 15 zł .  
Środki  pochodzące z dotacji 85228 par. 2010  nie wykorzystane zostały w całości z uwagi na fakt , Ŝe 
w trakcie roku budŜetowego: 
- następowały zgony świadczeniobiorców 
- świadczeniobiorcy rezygnowali z usług 
- osoby uprawnione przebywały w szpitalu. 
 
Rozdział 85295 - Pozostała działalność § 2010  

Wykonanie 100 % planu 

 

PLAN KWOTA DOTACJI WYKORZYSTANEJ 

20 100,00 20 000,00 

 
W dziale 852, rozdział 85295  ze środków z rezerwy celowej przeznaczonych na realizację rządowego programu 
wspierania osób pobierających świadczenia pielęgnacyjne wydatkowano w okresie listopad – grudzień 2011r. 
kwotę 20 000zł, co w przeliczeniu na liczbę świadczeń wynosi łącznie 200 świadczeń .  

ZADANIA ZLECONE POWIATOWI – FINANSOWANIE BUDśET PAŃSTWA 
 
 

ROZDZIAŁ TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85156 

Składki na ubezpieczenie zdrowotne oraz świadczenia dla 
osób nie objętych obowiązkiem ubezpieczenia 
zdrowotnego  3 517,00 3 510,00 99,80 

85204 Rodzina zastępcza 3 294,00 3 294,00 100,00 

   RAZEM 6 811,00 6 804,00  

 

Rozdział  85156 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne par. dotacji  2110 

Wykonanie  99,80 % 

Za okres I-XII 2011 roku  opłacono 75 składek ( tj. styczeń 6 za dzieci  luty 5 dzieci od marca do lipca za 6 dzieci, 
od sierpnia do listopada  za 7 dzieci, w grudniu za 6 dzieci ) w wysokości 46,80 kaŜda. 
Składki uregulowano za 6 dzieci i przebywających w niepublicznej placówce opiekuńczo - wychowawczej, Ośrodku 
Opiekuńczo-Wychowawczym w Gliwicach,  niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego 
tytułu. 
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Rozdział  85204 -   § 2110  

Wykonanie 100 % planu 

Dotacja otrzymana  3 294 zł w tym 2 937 zł z rezerwy celowej poz.25 
 

Środki przeznaczono na pokrycie kosztów utrzymania dziecka zgodnie z art. 20 ust.1 pkt 5 ustawy 
o pomocy społecznej – obywatelki  Ukrainy,  przebywającej na mocy postanowienia sądu 
w niespokrewnionej z dzieckiem rodzinie zastępczej  na terenie miasta Świętochłowice.  
Wypłacono łącznie 4 świadczenia dla jednej rodziny tj. od 01 września 2011 roku do 31 grudnia 
2011roku w wysokości 658,80zł miesięcznie. Dodatkowo przyznano rodzinie zastępczej świadczenie 
z tytułu sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem i jego wychowania w wysokości 164,70zł.   

 
ZADANIA FINANSOWANE ZE ŚRODKÓW WŁASNYCH GMINY I POWIATU 

ORAZ ICH DOFINANSOWANIE Z BUDśETU PAŃSTWA 
 

Zadania własne realizowane przez gminę i powiat  stanowią  63,45% wydatków Ośrodka 
Pomocy Społecznej.  
Zadania te częściowo dofinansowane są z budŜetu państwa. Dofinansowanie stanowi zaledwie 22,10%  
wydatków na zadania własne gminy i powiatu.  
Ogółem wykonanie planu wydatków w zakresie dofinansowania do realizacji zadań własnych wyniosło 
98,93 % zaś wykonanie zadań własnych w zakresie budŜetu gminy wyniosło 98,80%. 
 
ZADANIA WŁASNE REALIZOWANE PRZEZ GMINĘ I POWIAT - FINANSOWANIE   BUDśET  
                                                                                                                                       WŁASNY  

ROZDZIAŁ TREŚĆ PLAN WYKONANIE 
% 

wykonania 

85154 Przeciwdziałanie alkoholizmowi 366 500,00 340 566,91 92,92 

85201 Placówki opiekuńczo - wychowawcze w tym 
Rodzinny Dom Dziecka 

1 543 621,00 1 525 431,91 98,82 

85202 Domy pomocy społecznej 784 419,00 783 340,02 99,86 

85203 Ośrodki wsparcia - DDP i jadłodajnie 894 834,00 867 448,02 96,94 

85204 Rodziny zastępcze 1 824 100,00 1 816 882,40 99,60 

85212 
Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia 
emerytalne i rentowe 

126 192,00 119 853,26 94,98 

85213 Składki na ubezpieczenia zdrowotne  13 700,00 13 642,24 99,58 

85214 Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na 
ubezpieczenia emerytalne i rentowe 

1 031 921,00 1 028 473,11 99,67 

85214 Zasiłki –wkład własny w projekcie KOMPAS  72 328,00 72 328,00 100,00 

85215 Dodatki mieszkaniowe 2 842 900,00 2 821 951,19 99,26 

85216 Zasiłek stały 157 000,00 154 875,08 98,65 

85219 Ośrodki Pomocy Społecznej 2 543 751,00 2 524 847,37 99,26 

85220 

Jednostki specjalistycznego poradnictwa, 
mieszkania chronione i ośrodki interwencji 
kryzysowej 

33 370,00 26 001,68 77,92 

85228 Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 
opiekuńcze      367 000,00 365 768,31 99,66 

85295 Pozostała działalność- "Program Posiłek dla 
potrzebujących" 140 500,00 136 211,96 96,94 

85305 śłobki 106 700,00 106 646,56 99,95 
85311 Zadania z zakresu rehabilitacji społecznej 127 546,00 116 257,32 91,15 

85324 Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych – dofinansowanie gminy 26 400,00 26 400,00 100,00 

   RAZEM 13 002 782,00 12 846 925,34 98,80 
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ZADANIA  WŁASNE – DOFINANSOWANE Z BUDśETU PAŃSTWA –par.dot.2030  

ROZDZIAŁ TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85201 Placówki opiekuńczo – wychowawcze 1 000,00 1 000,00 100,00 

85213 składki na ubezpieczenie zdrowotne 56 080,00 54 568,97 97,31 

85214 Zasiłki okresowe 893 750,00 893 004,23 99,00 

85214 Zasiłki okresowe – udział w projekcie KOMPAS 15 750,00 15 750,00 100,00 

85216 Zasiłki stałe  640 000,00 620 336,32 96,93 

85219 Ośrodki Pomocy Społecznej 820 598,00 820 598,00 100,00 

85295 
Pozostała działalność- " Program Posiłek dla 
potrzebujących" 1 150 987,00 1 150 987,00 100,00 

85305 śłobki 87 800,00 87 800,00 100,00 

  RAZEM 3 665 965,00 3 644 044,52 99,40 

Razem zadania własne gminy i powiatu  16 668 747,00 16 490 969,86 98,93% 
 
 
 
ROZDZIAŁ 85154 – PRZECIWDZIAŁANIE ALKOHOLIZMOWI 

 
Wykonanie planu wydatków 92,92 % 

 
Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, zwany dalej Programem, 
określa zbiór przedsięwzięć naleŜących do zadań własnych gminy, w obszarze zagadnień społecznych, 
przewidywanych do realizacji w roku 2011. Jest dokumentem uchwalanym corocznie przez Radę 
Miasta Świętochłowice zgodnie z art. 41 ust. 2 ustawy o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 
alkoholizmowi. Zadania ujęte w gminnym programie w 2011 inicjowane były przez GKRPA natomiast 
realizatorem był Ośrodek Pomocy Społecznej. Program którego niniejsze sprawozdanie dotyczy został 
uchwalony przez Radę Miasta Świętochłowice w dniu 16.02.2011 r. 

Podstawowym celem programu w 2011 r. było: 
� Zapobieganie powstaniu nowych problemów alkoholowych 
� Łagodzenie skutków uzaleŜnienia 
� Działania profilaktyczne skierowane do dzieci, młodzieŜy i dorosłych oraz promocja zdrowego 

stylu Ŝycia 
� Zmniejszenie rozmiarów naruszeń prawa na rynku alkoholowym  

 
PowyŜsze cele zostały zrealizowane poprzez następujące zadania: 
 
 
Zadanie Nr 2  
 
 
1.  Wykonawcami zadania nr 2 były świetlica socjoterapeutyczna i Klub MłodzieŜowy prowadzone 
przez OPS , świetlice socjoterapeutyczne i środowiskowe prowadzone przez  organizacje pozarządowe 
tj. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci, Ochronki przy parafialne. Na zadanie przeznaczono 257 484,00 w 
tym 51 484,00 przyznano w drodze konkursu. Zapewniono opiekę i wychowanie dzieciom z rodzin 
dysfunkcyjnych poprzez zajęcia prowadzone w świetlicach socjoterapeutycznych i środowiskowych. 
Zorganizowano takŜe wypoczynek letni dla dzieci objętych całoroczną opieką. 
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Rozdział PLAN wykonanie Przeznaczenie 

85154 257 484,00 205 988,40 Świetlica 

  20 000,00 Towarzystwo Przyjaciół Dzieci 

  12 903,00 Parafia św. Piotra i Pawła 

  12 900,00 Parafia św. Józefa 

  5 681,00 Fundacja Wspólne 

Świętochłowice 

razem 257 484,00 257 472,40 100,00% 

 
2.Podejmowanie działań zobowiązujących osoby uzaleŜnione do podjęcia leczenia odwykowego  
w tym: 

• przyjmowanie zgłoszeń dotyczących osób naduŜywających alkoholu: 
• motywowanie członków rodzin do podjęcia terapii dla osób współuzaleŜnionych; 

finansowanie badań wykonanych przez biegłych w przedmiocie uzaleŜnienia od alkoholu i wskazania 
rodzaju zakładu leczniczego, wynagrodzenia członków GKRPA, koszty szkoleń i podróŜy słuŜbowych 
członków GKRPA, opłaty sądowe oraz koszty opł. pocztowych, 
Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych przeprowadziła w 2011 roku 83 rozmowy 
interwencyjno-motywujących oraz występowała 21 razy do sądu z wnioskami o zobowiązanie do 
podjęcia leczenia odwykowego. 
 

Rozdział Plan  wykonanie Przeznaczenie 

85154 72 016,00 48 094,51 GKRPA  

razem 72 016,00 48 094,51 66,78% 

 

Zadanie Nr 4 

Wykonawcą zadania nr 4 było Stowarzyszenie  abstynenckie „ Spróbuj z nami”.  

Wspieranie działań grup samopomocowych oraz klubów abstynenta skierowanych  
do mieszkańców Świętochłowic, w tym: organizacja turnusów terapeutycznych dla osób 
uzaleŜnionych, treningi rozwoju osobistego dla osób po leczeniu odwykowym, dofinansowanie imprez 
i sesji wyjazdowych promujących trzeźwość i pomocnych w rehabilitacji osób po odbytym leczeniu 
odwykowym. 

Rozdział Plan  wykonanie Przeznaczenie 

85154 35 000 35 000 Klub Abstynenta 
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85201 - PLACÓWKI OPIEKUŃCZO – WYCHOWAWCZE 
 
Wykonanie planu wydatków 98,82 % 

 
Wydatki ponoszone w 2011 roku na funkcjonowanie placówek opiekuńczo wychowawczych 

stanowiły łącznie kwotę 1525 431,91zł . 

L.p. Zadanie Plan Wydatki  % 
wykonania 

1. Dotacje celowe na zadania realizowane na 
podstawie porozumień miedzy jst 1 270 700,00 1 266 294,06 99,65 

2. 
Świadczenia społeczne- kontynuacja nauki 
dzieci opuszczających placówki opiekuńczo - 
wychowawcze 

93 500,00 87 357,79 93,43 

3.  CZEŚCIOWE DOFINANSOWANIE KOSZTÓW 
ŚWIETLICY  12 933,00 8 545,00 68,51 

3. Rodzinny Dom Dziecka NR 1 166 488,00 163 235,06 98,05 

 Razem 1 543 621,00 1 525 431,91 98,82 

 
Zadania realizowane w ramach wydatków rozdziału 85201 :  

1.Realizacja porozumień dot. umieszczania dzieci w placówkach opiekuńczo- 
wychowawczych  

 
W 2011r. jedynie 6 z 23 dzieci skierowanych do placówek postanowieniem Sądu umieszczono  

w placówkach opiekuńczo – wychowawczych poza terenem miasta, pozostałe 14 dzieci umieszczono  
w specjalnych ośrodkach wychowawczych, zaś 3 w Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 
w Świętochłowicach.  

W br. podpisano 6 porozumień i 10 aneksów do porozumień w sprawie pokrywania kosztów 
utrzymania dzieci z terenu Świętochłowic w placówkach opiekuńczo – wychowawczych. W okresie 
sprawozdawczym w 11 placówkach opiekuńczo – wychowawczych przebywało okresowo 39 dzieci  
z terenu naszego miasta.  

Na dzień 31.12.2010r na 166 dzieci przebywających w róŜnego typu placówkach w placówkach 
opiekuńczo – wychowawczych przebywało 25 dzieci. Placówki te w przeciągu roku opuściło 14 dzieci,  
z czego: 2 usamodzielniło się, 1 małoletnia przeszła do Zakładu Poprawczego, 1 dziecko przeszło do 
DPS, 7 przeszło do rodzin zastępczych, 1 wróciło do rodziców naturalnych, zaś 2 poszło do adopcji. 
Średni koszt utrzymania w tych placówkach wzrósł w tym roku od 4 % do 35 % i oscylował 
w granicach od 2 855zł do 5 557 zł miesięcznie.  

Miasto wydatkowało w tym paragrafie kwotę 1 266 294,06 zł.  

 
2.Wypłata świadczeń na kontynuację nauki dla dzieci opuszczających placówki 
opiekuńczo - wychowawcze    

 
Wykonanie planu wydatków 93,43 %  

Koszty poniesione w tym rozdziale są związane z realizacją decyzji dotyczących przyznania 
pomocy materialnej na kontynuacje nauki oraz na usamodzielnianie się wychowanków placówek 
opiekuńczo – wychowawczych, młodzieŜowych ośrodków wychowawczych, specjalnych ośrodków 
wychowawczych oraz zakładów poprawczych i innych wymienionych w ustawie placówek.  

W bieŜącym roku opuściło placówki 9 nowych wychowanków, natomiast jedynie 4 
wychowanków podjęło naukę, zaś pozostali nie nawiązali współpracy z pracownikiem socjalnym. 
W przeciągu 2011r. 19 wychowankom udzielono pomocy materialnej, z tego 18 korzystało z pomocy 
pienięŜnej na kontynuację nauki w wysokości 494,10 zł miesięcznie. Ponadto 3 wychowankom, 
przyznano obligatoryjną pomoc jednorazową w łącznej wysokości 18 117 zł, zaś 2 wychowankom 
przyznano pomoce rzeczową w łącznej kwocie 5 995,99 zł na wyremontowanie i umeblowanie 
mieszkań z zasobów MZBM.  

W br. na 19 wychowanków oczekujących na mieszkanie z zasobów MZBM mimo wielu starań 
jedynie 2 otrzymało mieszkania do remontu o bardzo duŜym zakresie. Dla wszystkich 19 
wychowanków oczekujących na mieszkania zaplanowane były środki na pomoc jednorazową lub 
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rzeczową. Ponadto ze względu na podjecie pracy lub inne zmiany sytuacji Ŝyciowej przerwało naukę 6 
wychowanków.  

W związku z tym na realizację zadania wydatkowano kwotę 86 863,69 zł zamiast kwoty 
pierwotnie planowanej.  
 
3. Wydatki na częściowe pokrycie kosztów funkcjonowania Świetlicy i Klubu tj. opłacenie 
kosztów związanych z Zakładowym Funduszem Świadczeń Socjalnych i szkoleniem 
pracowników.  
 

PLAN WYKONANIE % 

12 933,00 8 545,00 68,51% 

 
 
4.Wydatki na  funkcjonowanie Rodzinnego Domu Dziecka  Nr 1 

 

Wykonanie planu wydatków 98,05 % 

 W Rodzinnym Dom Dziecka nr 1 w 2011r zostało umieszczonych 3 nowych wychowanków, zaś 
opuściło placówkę rodzinną 7 wychowanków, z czego: 2 się usamodzielniło, 1 przeszedł do rodziny 
zastępczej, 1 do adopcji, 1 powróciła do rodziców naturalnych, a 2 przeszło do MOW.  
Na dzień 31 grudnia 2011r. w Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 przebywało 7 wychowanków.  

Średni koszt utrzymania dziecka w powyŜszej placówce wynosił, w 2011r. 1 688,48 zł.  
W pomieszczeniach Domu prowadzone były dalsze prace remontowe oraz doposaŜono niektóre 
pomieszczenia w celu podniesienia standardu Domu. W związku z podjęciem przez Radę Miejską 
w dniu 30 marca uchwały nr VI/64/11 w sprawie zwiększenia zryczałtowanej kwoty na utrzymanie 
dziecka w placówce rodzinnej od 18 maja br. zmieni się wysokość ryczałtu na wychowanków z kwoty 
559,98 zł na 708,21 zł. 

Miasto na utrzymanie placówki rodzinnej wydatkowało kwotę 163 235,06 zł. 
 

 

85202 - DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 
 
W ramach poniesionych wydatków realizowano następujące zadania: 

l.p. Zadanie Plan Wykonanie 
% 

wykonania 

1. 
 NAGRODA 8,5% byłych pracowników DZJ 29 719,00 29 717,80 100,00 

2. Zakup usług przez j.s.t w innych j.s.t  - 
Domy Pomocy Społecznej 754 700,00 753 622,22 99,86 

razem wydatki 784 419,00 783 340,02 99,86 

 
Zadaniem realizowanym w rozdziale Domy Pomocy Społecznej – zgodnie z art.61 ust 2 pkt 3 

ustawy o pomocy społecznej, z dnia 12 marca 2004r. jest finansowanie przez gminę opłat za pobyt 
w ponadgminnych domach pomocy społecznej . 

 
W 2011 roku wydano ogółem   753 622,22 zł poniesiono wydatki tj. róŜnicę  pomiędzy pełnym 

kosztem utrzymania w DPS, a opłatą wnoszoną przez mieszkańca Domu wynikającą z wystawionych 
decyzji za pobyt 40 mieszkańców Świętochłowic w ponadlokalnych domach pomocy społecznej. 
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85203 - OŚRODKI WSPARCIA  
 

 

PLAN WYKONANIE % 
wykonania 

894 834,00 867 448,02 96,94 

 
Wydatki w tym rozdziale przeznaczono na finansowanie kosztów  utrzymania Ośrodka Wsparcia. 
 
DOM DZIENNEGO POBYTU UL. KATOWICKA 35 
 
- ilość osób zapisanych         - 415 osoby ( śr. miesięcznie – 34,58 ) 
- ilość osób korzystających   -  387  osoby ( śr. miesięcznie – 32,21) 
- stawka Ŝywieniowa od stycznia do marca   - 5,27 zł 
  od kwietnia do grudnia  - 5,94 zł 
- ilość wydanych posiłków    - 16 246,00 
 
W roku 2011 z usług DDP skorzystały 45 osób w tym: 
- do 100% kryterium dochodowego - bezpłatnie 27 osób 
- od 101% kryterium dochodowego  do < 351% kryterium dochodowego 18 osób 
Łączna wniesiona odpłatność za usługi  w DDP    - 28 331,81 
 
DOM DZIENNEGO POBYTU UL. IMIELI 12 
 
- ilość osób zapisanych          -   693 osób  - ( śr. miesięcznie – 57,75 ) 
- ilość osób korzystających    -    618 osób  - ( śr. miesięcznie – 51,53) 
- ilość wydanych posiłków     -   26 040,00   
  
W roku 2010 z usług DDP skorzystało 100  osoby w tym: 
- do 100% kryterium dochodowego -  bezpłatnie  33 osób                            
- od 101% kryterium dochodowego do < 351% kryterium dochodowego 67 osób 
Łączna wniesiona odpłatność za usługi w DDP – 56 746,81 zł. 
           
  JADŁODAJNIE 
- Dom Dziennego Pobytu                       ul. Imieli 12 
- Dom Dziennego Pobytu                       ul. Katowicka 35 
- Jadłodajnia                                        ul. Plebiscytowa 3 
- Środowiskowy Dom Samopomocy        ul. Karpacka 3 
W czterech punktach z gorących posiłków skorzystało  367  osoby 
Wydano  51 557 posiłków ( średnio  miesięcznie -   4296,41 posiłków ) 
Koszt jednego posiłku  ( wsad do garnka ) wynosił 2,50 zł 
 
Centralna kuchnia  w roku sprawozdawczym przygotowała i wydała na poszczególne 
placówki następujące posiłki: 
 
Śniadanie: 
- DDP Świętochłowice       8 123 (- wielkanoc 35) =   8088 
- DDP Lipiny                   13 020 (- wielkanoc 40) = 12980 
- DPS                             20 957 (- wielkanoc 58) = 20899                               
Łącznie                          41 967 
 
Obiad: 
- DDP Świętochłowice      8 123 (- wigilia 27) =     8096 
- DDP Lipiny                  13 020 (- wigilia 60) =   12960 
- DPS                             2 095  (- wigilia 58) =   20899                              
Łącznie                         41 955 
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Kolacja: 
- DPS                               20 957                                    
Łącznie                            20 957 
 
Jadłodajnie: 
Dla osób bez dochodu z miasta wydano   - 51 557 gorących posiłków (jeden posiłek) (- wigilia 211) = 
51 346 
 
Świetlica socjoterapeutyczna   -  wydano 2582 posiłków (jeden posiłek) 
Klub młodzieŜowy                   -  wydano 2054 posiłki (jeden posiłek) 
Hostel ŚDS                               -  wydano 2414 posiłki (dwa posiłeki) 
 
Śniadanie wielkanocne: 
                                
- DDP Świętochłowice -   35 
- DDP Lipiny                -   40 
- Dom Śr.                      -   48 
- Jadłodajnie                 - 202 
- świetlica                  -   35 
- klub młodz.                -   20 
- DPS                            -   58  
Łącznie:                          438 śniadań 
 
Dzień Seniora     dla 260 osób           
Wigilia: 
- Spotkanie wigilijne dla seniorów   -   260 
- DDP Św-ce i Lipiny                        -    87 
- ŚDS Hostel                                         -     6 
Osoby bez dochodu z miasta                  -  211 
- świetlica                                         -   33 
- klub młodz.                                         -  18 
- DPS                                                    -  66 
Łącznie:                                    681 kolacji wigilijnych 
                                       
Łącznie w 2011 roku kuchnia przygotowała 164 654 posiłki ( śniadania, obiady, kolacje,gorące posiłki 
i posiłki na spotkania okolicznościowe)  
- średnio miesięcznie – 13 721,16 
 
Od  2011 roku zadaniem Ośrodka Wsparcia jest przygotowywanie posiłków dla Domu 
Pomocy Społecznej "Złota Jesień" 
 
W roku 2011 z usług Domu Pomocy Społecznej skorzystało 70 osób 
 
- stawka Ŝywieniowa  dzienna jednego mieszkańca             - 7,085 zł. (w tym trzy posiłki 
dziennie) 

- osobodni  osób Ŝywionych                   - 20 957 
- Łączny koszt Ŝywienia mieszkańców  - 149.996,00 zł.              

            
 
 
Rodział 85204 - Rodziny zastępcze 
 
 

Ustawa o pomocy społecznej w dziale 4 „ Opieka nad dzieckiem i rodziną” art.70 pt.1 mówi, Ŝe 
rodzinie mającej trudności z wypełnieniem swoich zadań oraz dziecku z tej rodziny udziela się pomocy 
w formie poradnictwa rodzinnego, pracy socjalnej i zapewnienia dzieciom opieki i wychowania poza 
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rodziną. Dzieciom pozbawionym całkowitej lub częściowej opieki rodzicielskiej zapewnia się opiekę 
i wychowanie w rodzinach zastępczych. 
 
Zadania realizowane w ramach rozdziału 85204  

l.p. Zadanie Plan Wykonanie % 
wykonania 

1 
Dotacje celowe dla powiatów  na zadania 
realizowane na podstawie porozumień 
miedzy jst 

455 300,00 454 034,91 99,72 

2 Świadczenia dla Rodzin Zastępczych 1 198 806,00 1 194 462,99 99,64 
3 Składki na ubezpieczenia społeczne  22 413,00 22 412,39 100,00 
4 Składki na Fundusz Pracy   3 499,00 3 490,67 99,76 

5 
Wynagrodzenia bezosobowe – dot. 
pogotowia rodzinnego i zawodowej 
rodziny kontraktowej 

142 482,00 142 481,44 100,00 

6 szkolenia rodzin zastępczych 1 600,00 - - 
  razem  1 824 100,00 1 816 882,40 99,60% 

 
W 2011r. umieszczono w rodzinach zastępczych na terenie miasta 26 nowych dzieci. Ponadto  

11 dzieci z terenu Świętochłowic trafiło do 7 rodzin zastępczych zamieszkałych w innych powiatach.  
W okresie sprawozdawczym w Świętochłowicach funkcjonowało 99 rodziny zastępcze dla  
144 dzieci, w tym 11 rodzin niespokrewnionych z dzieckiem – dla 16 dzieci oraz 3 Zawodowe 
Wielodzietne Rodziny Zastępcze, dla 15 dzieci i 2 Pogotowia Rodzinne, w której w przeciągu roku 
przebywało 12 dzieci.  

Wysokość pomocy, którą otrzymuje rodzina zastępcza na umieszczone w niej dziecko jest 
zaleŜna od wieku dziecka, jego stanu zdrowia oraz od tego czy ma ono własny dochód. Na dziecko do 
lat 7 rodzina otrzymuje 988,20 zł, a jeŜeli posiada ono stopień niepełnosprawności to 1 317,60 zł, zaś 
na dziecko starsze analogicznie otrzymuje 658,80 zł lub 988,20 zł. Pomoc ta jest pomniejszana 
o połowę dochodu dziecka. Ponadto rodziny niespokrewnione z dzieckiem (nie dotyczy to rodzin 
zawodowych) otrzymują, co miesiąc 164,70 zł z tytułu sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem. 
Ponadto, w uzasadnionych przypadkach rodzinie przysługuje pomoc jednorazowa związana 
z pokryciem niezbędnych wydatków związanych z potrzebami przyjmowanego dziecka. Pomoc tę 
otrzymały 4 rodziny zastępcze na przyjęcie 6 dzieci w łącznej kwocie 3 458,70 zł. Koszt utrzymania 
dzieci w rodzinach zastępczych w 2011r wynosił 988 119,99 zł.  

W § 4170 mieszczą się wydatki na wynagrodzenia dla 5 zawodowych rodzin zastępczych. 
Wynagrodzenie dla zawodowych rodzin wielodzietnych wynosi brutto od 1 976,40 zł , zaś dla 
pogotowie rodzinne 2 964,60 zł. Ostatecznie wydatkowano kwotę 142 481,44 zł. 

Ponadto 52 dzieci z terenu Świętochłowic przebywało w 38 rodzinach zastępczych 
mieszkających w innych powiatach. Miasto Świętochłowice pokrywa koszt utrzymania tych dzieci 
w rodzinach zastępczych zwracając tym powiatom środki na zasadzie porozumień. Tu takŜe rodziny 
zastępcze na przyjęcie 7 dzieci otrzymały pomoc jednorazowa związana z pokryciem niezbędnych 
wydatków związanych z potrzebami przyjmowanego dziecka na łączną kwotę 6 205,70 zł. 

 Całkowity koszt związany z pokrywaniem § 2320 w 2011r wyniósł 454 034,91 zł. Do końca 
roku nie zostało przesłane przez Miasto Chorzów porozumienie na 1 dziecko umieszczone tam 
w spokrewnionej rodzinie zastępczych w miesiącu wrześniu. Koszt jego utrzymania za ten okres będzie 
musiał być opłacony w 2012 roku. 

 
 

USAMODZIELNIANIE WYCHOWANKÓW 
 

Od kilku lat moŜna zaobserwować spadek liczby wychowanków rodzin zastępczych, którzy 
kontynuują naukę i z tego tytułu pobierają świadczenia w wysokości 494,10 zł miesięcznie.  

Proces usamodzielnienia rozpoczęło w 2011r. 15 wychowanków rodzin zastępczych, z czego 
jedynie 8 kontynuuje naukę. W br. korzystało z pomocy materialnej 44 osób, z czego 38 przez część 
roku kontynuowało naukę. Ponadto przyznano w/w wychowankom świadczenia obligatoryjnie 
w formie pomocy na usamodzielnienie – 6 osobom na łączną kwotę 26 352 zł oraz pomocy rzeczowej 
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– 7 osobom w łącznej wysokości 22 939,76 zł, które przeznaczono na wyremontowanie i umeblowanie 
mieszkań, które otrzymali z zasobów MZBM.  

Plan na 2011 rok obejmował wypłatę tego typu świadczeń dla 16 osób, gdyŜ tyle osób 
oczekiwało w tym roku na mieszkanie z zasobów MZBM. Ponadto ze względu na podjecie pracy lub 
inne zmiany sytuacji Ŝyciowej przerwało naukę 11 wychowanków. 

Koszt związany z realizacja tego zadania to kwota 206 343 zł.  
 

 

Rozdział 85212- Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu alimentacyjnego 

oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 

 

 

PLAN WYKONANIE % wykonania 
126 192,00 119 853,26 94,98 

 
PowyŜsze wydatki stanowią udział własny w realizacji zadań zleconych gminie. Szczegółowy opis 
zadania znajduje się na stronie 5 powyŜszego sprawozdania.   
Gmina dofinansowywała to zadanie w zakresie kosztów utrzymania i wynagrodzeń. 
Rozdział  85213 – SKŁADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE  

 

Składki na ubezpieczenia zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy społecznej: 

PLAN Wykonanie  Źródło finansowania  
56 080,00 54 568,97 B.Państwa- dotacja  

13 700,00 13 642,24 B.Gminy 

69 780,00 68 211,21 Razem 

 

W ramach tego rozdziału opłacono składki na ubezpieczenie zdrowotne za 237 świadczeniobiorców  
pobierających niektóre świadczenia z pomocy społecznej tj. 2 558 składek. 
 
Nabycie prawa do ubezpieczenia zdrowotnego beneficjentów pomocy społecznej  określają przepisy 
ustawa o pomocy społecznej oraz art. 66 ust. 1  ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach 
opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t.j.: Dz.U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027 
z późn.zm.).   
Dotacja z budŜetu państwa w rozdziale dotyczącym składek na ubezpieczenie zdrowotne nie 
została wykorzystana w całości z uwagi na fakt, Ŝe w trakcie roku budŜetowego: 

- świadczeniobiorcy otrzymali świadczenie z ZUS lub KRUS; 
- nastąpiły zgony osób ubezpieczonych w NFZ; 
- osoby ubiegające nie dopełniły formalności związanych z przyznaniem świadczenia;  
- nie spełniły kryterium ustawowego uprawniającego do otrzymania w/w pomocy; 
- nastąpiła zmiana tytułu ubezpieczenia zdrowotnego; 
- uprawnieni przestali realizować programy na podstawie, których nabywali prawo do 

ubezpieczenia zdrowotnego. 
 
Gmina poniosła wydatki z tego tytułu w wysokości 20% kosztów realizacji zadania t.j. 
13 642,24zł .  
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ROZDZIAŁ 85214 – ZASIŁKI I POMOC W NATURZE ORAZ SKŁADKI NA 
                                 UBEZPIECZENIA  EMERYTALNE I  RENTOWE 

 
 
 

W ramach zadań własnych gminy realizowane są zasiłki celowe, zasiłki celowe specjalne, 

zasiłki okresowe, zasiłki stałe, zasiłki celowe na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia 

losowego, pomoc w formie udzielenia posiłku dzieciom oraz osobom dorosłym, udzielenie schronienia, 

sprawienie pogrzebu zarówno zmarłym , po których przysługuje zasiłek pogrzebowy jak i w przypadku 

gdy zasiłek pogrzebowy nie przysługuje.  

 
 
Zadanie to finansowane jest z następujących źródeł: 
- ze środków własnych gminy.  
- z dotacji celowej budŜetu państwa jako dofinansowanie zadania własnego.  
 
 
Wydatki realizowane ze środków własnych gminy rozdziału 85214  
 

l.p. Zadanie Plan Wykonanie % 
wykonania 

2 zasiłki i pomoc w naturze – BudŜet 
Gminy 

979 821,00 979 684,90 99,99 

3 zasiłki i pomoc w naturze – BudŜet 
Gminy-udział w projekcie KOMPAS 

72 328,00 72 328,00 100,00 

5 Zakup usług pozostałych – BudŜet Gminy  
( pogrzeby i opł.pocztowe do zasiłków ) 47 100,00 46 011,23 97,69 

6 Składki na ub.społeczne- BudŜet Gminy  5 000,00 2 776,98 55,54 

razem budŜet własny Gminy 1 104 249,00 1 100 801,11 99,69 

 
 

Wydatki realizowane ze środków pochodzących z dotacji jako dofinansowanie zadań 
własnych w rozdziale 85214  
 

l.p. Zadanie Plan Wykonanie % 
wykonania 

1 Zasiłki okresowe ( dot 2030) 893 750,00 893 004,23 99,92 

2 
zasiłki i pomoc w naturze – BudŜet 
Wojewody – dotacja-udział w projekcie 
KOMPAS ( dot 2009) 

15 750,00 15 750,00 
100,00 

  Dotacje  celowe z budŜetu państwa 
stanowiące dofinansowanie zadań 

własnych  
909 500,00 908 754,23 99,92 

 
 
Liczba osób objętych pomocą, której źródłem finansowania  były  środki własne bądź pochodziły 
z dofinansowania  do zadań własnych wyniosła :  
 

Świadczenia  kwota Liczba osób  Liczba 
świadczeń 

Zadania własne 

Zasiłki stałe  780 080,98 267 2 517 

Zasiłki okresowe 908 988,00 923 4 974 
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Schronienie  28 172,65 24 24 

Usługi opiekuńcze 365 768,31 168 52 330 

Zasiłki celowe na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego  

 
46 100,00 

19 22 

Sprawienie pogrzebu  40 396,26 30 30 

 
W Ośrodku stosuje się zasadę zapobiegania marnotrawienia środków publicznych i dla osób które 
w sposób niewłaściwy wykorzystują przyznane  świadczenia w formie zasiłków stałych i okresowych 
przyznawana  pomoc jest  w formie pomocy bezgotówkowej z realizacją w dwóch sklepach 
(wyłonionych w drodze przetargu nieograniczonego). 
Sprawienie pogrzebu jest zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym.  
W roku 2011 przygotowano dokumenty w zakresie sprawienia pogrzebu 22 zmarłych, z których 18 
zmarłych nie posiadało prawa do zasiłku pogrzebowego.  
 
Rozdział 85215 - DODATKI MIESZKANIOWE 
 

Par. TREŚĆ PLAN WYKONANIE % wykonania 

3110 dodatki mieszkaniowe 2 822 900,00 2 806 141,12 99,41 
4210 zakup przedmiotów i materiałów  6 000,00 2 359,82 39,33 

4300 
Zakup usł. pozostałych  ( w szczególności opł. 
pocztowe ) 14 000,00 13 450,25 96,07 

Razem 2 842 900,00 2 821 951,19 99,26 
 
Realizacja wypłat dodatków mieszkaniowych jest zadaniem własnym gminy,  od 01.01.2004r. w 100% 
finansowanym ze środków własnych gminy  

W okresie sprawozdawczym: 
2) Liczba wniosków o dodatki mieszkaniowe –  3.309(t.j. średnio w miesiącu 275) 

w tym załatwionych pozytywnie –  2 985 
           załatwionych odmownie –     238 
           nie rozpatrzonych  –  86 (toczy się postęp., zlec. wywiady, wnioski wycofane itp.)  

3) Liczba wypłaconych dodatków mieszkaniowych:  17 090 (średnio w miesiącu 1.424) 
z tego 
dla komunalnych :  11 420 
dla pozostałych :      5 670 
      z tego 
      dla spółdzielców :  1 829 
      dla innych :           3 841 

 
OPS posiada zobowiązania stanowiące niepodjęte dodatki mieszkaniowe przez osoby, którym decyzją 
administracyjną przyznano dodatek,  w wysokości   8 159,31 zł. 
 

Rozdział  85216  § 2030  - ZASIŁKI STAŁE 

 

Wykonanie 99,03 % planu 

 Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe : 
PLAN Wykonanie  Źródło finansowania  

640 000,00 620 336,32 B.Państwa- dotacja  

157 000,00 154 875,08 B.Gminy 

797 000,00 775 211,40 Razem 

 
 
Z dotacji celowej  przyznano  267 osobom zasiłki stałe  z pomocy społecznej,  co stanowiło  2 517 świadczeń. 
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Dotacja z budŜetu państwa w rozdziale dotyczącym składek na ubezpieczenie zdrowotne nie została 
wykorzystana w całości z uwagi na fakt, Ŝe dotację zmniejszono do 80% kosztów realizacji 
przedmiotowego zadania, jak równieŜ z uwagi na fakt, iŜ w trakcie roku budŜetowego :   
- nabyli prawo do świadczeń z ubezpieczenia społecznego, innych systemów zabezpieczenia 
społecznego lub podjęli zatrudnienie 
- osoby ubiegające o zasiłek stały nie dopełniły formalności związanych z przyznaniem świadczenia,  
- nie spełniali kryterium ustawowego uprawniającego do otrzymania przedmiotowego świadczenia 
- nastąpiły zgony świadczeniobiorców. 
 
Gmina poniosła wydatki z tego tytułu w wysokości 20% kosztów realizacji zadania t.j. 
154 875,08zł .  
 
Decyzja w sprawie przyznania zasiłku stałego nie jest decyzją uznaniową. Ustawodawca w art. 37 
obowiązującej  ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej  ściśle określił podmioty 
uprawnione i sposób wyliczenia zasiłku stałego nie pozostawiając organom pomocy społecznej w tym 
względzie Ŝadnej swobody.   
Dotacja z budŜetu państwa w rozdziale dotyczącym zasiłków stałych nie została wykorzystana 
w całości z uwagi na fakt, Ŝe dotację zmniejszono do 80% kosztów realizacji przedmiotowego zadania,  
obciąŜając 20% kosztów realizacji zadania  gminy.  
 
 
Rozdział 85219 - Ośrodki Pomocy Społecznej  
 

PLAN KWOTA DOTACJI WYKORZYSTANEJ 

820 598,00 820 598,00 

Wykonanie  100% planu 

Dotacja otrzymana  820 598,00 zł w tym 59 198 zł z rezerwy celowej poz.25 

Środki z rezerwy  przeznaczono na realizację zadania dodatek „250zł.” do wynagrodzenia dla pracowników 
socjalnych. tjj 34 osoby, całkowite wydatki związane z dodatkiem  za 2011 r. wynosiły  83 033,79zł . Gmina 
poniosła wydatki na tenc El w wysokości 26 835,79zł.  

Środki z ustawy budŜetowej przeznaczone są  na dofinansowanie utrzymania ośrodków pomocy społecznej.  
Łączne wydatki w  rozdziale 85219 w okresie sprawozdawczym wyniosły  3 350 114,37zł. 
Podział  przedstawiał  się następująco : 
 
 

 Plan Wydatki I-XII WYKONANIE 
PLANU 

Środki własne gminy (   75,37 % udziału w 
wydatkach  ) 

2 543 751,00 2 524 847,37 99,26% 

Dotacja budŜetu wojewody(   24,63 % udziału 
w wydatkach) 

820 598,00 820 598,00 100% 

Razem 3 364 349,00 3 345 445,37 99,44% 
 
 
ROZDZIAŁ  85220  - JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA, 
  MIESZKANIE CHRONIONE  

 
 

PLAN  Wykonanie % wykonania 

33 370,00 26 001,68 77,92 

 
W okresie sprawozdawczym w nowoutworzonym Mieszkaniu Chronionym przeznaczonym dla 

wychowanków opuszczającym rodziny zastępcze oraz placówki opieki całkowitej mieszkało okresowo 5 
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wychowanków. W okresie od 31.03.2011koszt pobytu w mieszkaniu wynosił 416,50 zł. Zaś po tym 
okresie 694,50 zł. Wychowankowie ponosili opłatę za mieszkanie na poziomie 10% tych kosztów. 
Uzyskane dochody z tytułu odpłatności za pobyt w mieszkaniu chronionym w wysokości 1 974,30 zł za 
2011 rok zostały odprowadzone do gminy jako dochody gminy. 
 
 
 
 
 
85228 - USŁUGI OPIEKUŃCZE 
 
 

PLAN WYKONANIE % wykonania 

367 000,00 365 768,31 99,66% 

 
 
Z tej formy pomocy skorzystało  168  osób co stanowiło 52 330 świadczeń.  
Ustalony na 2011 rok koszt jednej godziny usług opiekuńczych wynosił  5,50 zł.  
 
Rozdział 85295 - Pozostała działalność  
 

 

l.p. Zadanie Plan Wykonanie % 
wykonania 

1 UDZIAŁ GMIY W REALIZACJI PROGRAMU 93 000,00 93 000,00 100% 
2 DOTACJA WOJEWODY – POROZUMIENIE 1 150 987,00 1 150 987,00 100% 

  Łącznie 85295  1 243 987,00 1 243 987,00 100% 

 

Środki przeznaczone na realizację Rządowego Programu "Pomoc państwa w zakresie doŜywiania"  

Łączny koszt OPS-u w programie „Pomoc Państwa w zakresie doŜywiania”  w okresie 
sprawozdawczym wyniósł   1 540 835,26 zł  w tym śr. własne  gminy – 389 848,26 zł ( w dwóch 
rozdziałach 85214 i 85295 ) 

Liczba osób objętych Programem 2 975.  
 
Specyfikacja wydatków poniesionych z dotacji wg podstawowych form pomocy : 

- POMOC W FORMIE ZASIŁKU CELOWEGO i świadczeń rzeczowych : 
Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie -  1 030 
Liczba rodzin   - 970 
Liczba osób w rodzinach  - 2 323 
Liczba świadczeń  - 6 534 
Średni koszt jednego świadczenia 135,29zł 

- POSIŁEK : 
Liczba osób korzystających z posiłku – 1 110 
Liczba rodzin – 657 
Liczba osób w rodzinach  - 2132 
Liczba posiłków  158 831 
Koszt posiłków  568 382 
Średni koszt jednego posiłku 3,58zł 
 

 Ponadto Szkoła Podstawowa Nr 10 im. Janusza Korczaka  otrzymała na doposaŜenie w ramach Programu 
„ Pomoc państwa w zakresie doŜywiania” 7 200zł.  
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Rozdział 85295 - Pozostała działalność – realizacja Projektu „ KOMPAS” 
 
 
W 2011r. w ramach projektu objęto wsparciem 120 osób na podstawie kontraktów socjalnych oraz 
porozumień z uczestnikami PAL zgodnie z przyjętymi zasadami naboru uczestników, (w tym 90 
podpisanych kontraktów socjalnych oraz 30 porozumień w ramach PAL). Wśród uczestników było 105 
kobiet oraz 15 męŜczyzn, z czego 26,67 % stanowiły osoby w wieku od 18 do 25 roku Ŝycia, 
natomiast 9,17 % stanowiły osoby po 50 roku Ŝycia.  69 osób było zarejestrowanych jako bezrobotne 
(57 kobiet oraz 12 męŜczyzn), 32 osoby były nieaktywne zawodowo (30 kobiet, 2 męŜczyzn), 19 osób 
to osoby zatrudnione (18 kobiet, 1 męŜczyzna). Wśród uczestników największą grupę stanowiły osoby 
z wykształceniem podstawowym bo aŜ 56 (49 kobiet i 7 męŜczyzn), wykształcenie ponadgimnazjalne 
posiadało 45 osób (37 kobiet oraz 8 męŜczyzn), gimnazjum ukończyło 13 osób (grupę te stanowiły 
kobiety), tylko 3 kobiety posiadały wykształcenie pomaturalne, natomiast aŜ 3 kobiety nie miały 
ukończonej Ŝadnej szkoły.  
 

 
BUDśET PROJEKTU OGÓŁEM 2011 

 
KOSZTY OGÓŁEM PROJEKTU 772 049,83 
W TYM: 
KOSZTY BEZPOŚREDNIE 
W TYM WKŁAD WŁASNY 

680 450,88 
81 065,24 

KOSZTY POŚREDNIE 91 598,95 
 

Formy wsparcia dla uczestników projektu: 
 

FORMY WSPARCIA 
W ramach podnoszenia kompetencji zawodowych zorganizowano: 

− Indywidualne konsultacje z doradcą zawodowym – dla 45 osób 
− Grupowe warsztaty edukacyjne dla bezrobotnych – dla 39 osób 
− Indywidualne treningi poszukiwania pracy – dla 16 osób 
− Badania specjalistyczne w związku z moŜliwością podjęcia zatrudnienia – dla 37 osób 

(realizowane w ramach kursów zawodowych) 
W celu podniesienia umiejętności Ŝyciowych i podniesienia kompetencji społecznych zorganizowano: 

− Indywidualne poradnictwo specjalistyczne: prawnik – 40 konsultacji 
                                                                      psycholog – 53 konsultacji 

− Warsztaty grupowe z podstaw obsługi komputera – dla 41 osób  
− Wsparcie asystenta rodziny – dla 59 rodzin 
− Warsztaty psychologiczno-terapeutyczne dla rodzin– dla 35 dorosłych i 69 dzieci 
− Warsztaty kompetencji rodzicielskich – dla 48 osób  
− Warsztaty poprawy wizerunku – dla 24 osób 
− Treningi kompetencje społecznych w zakresie rozwoju kulturalnego: 

o wyjazd do muzeum –Kopalnia Soli w Wieliczce – dla 66 osób dorosłych i 110 dzieci 
o wyjazd do Zatoru Parku św. Mikołaja – dla 17 osób dorosłych i 22 dzieci 
o wyjście do kina – dla 70 osób dorosłych i 142 dzieci  
o wyjście do teatru – dla 14 osób dorosłych i 20 dzieci 

− Warsztaty dla rodziców dzieci do lat 3 – dla 5 osób dorosłych i 5 dzieci 
− Seminarium informacyjne dot. aktywizacji lokalnej – dla 30 osób 
− Zakup vouchera na usługi społeczne – dla 60 osób 
− Imprezę integracyjną w ramach PAL – dla 500 osób 
W celu podniesienia kwalifikacji zawodowych zorganizowano następujące kursy zawodowe: 

kucharz  5 osób 
Opiekun osób starszych  20 osób 
Kelner – barman z obsługą fiskalną 4osoby 
Operator koparko - ładowarki 1 osoba 
Magazynier z obsługą wózków widłowych  5 osób 
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Pracownik budowlany – murarz-tynkarz 2 osoby 
W ramach projektu zorganizowano równieŜ: 

− wypoczynek letni dla 40 dzieci uczestników projektu 
− opiekę dzienną nad dziećmi w wieku 1 – 5 r. Ŝ. dla dzieci uczestników projektu na czas 

realizacji kursów zawodowych (realizowane w ramach kursów zawodowych) oraz na czas 
prowadzonych warsztatów 

− zwrot kosztów dojazdu (biletów komunikacji miejskiej) na zajęcia  
− wyŜywienie uczestników projektu – (realizowane na czas trwania warsztatów poprawy 

wizerunku i spotkania ewaluacyjnego) 
 

REALIZACJA BUDśETU W ZADANIACH 
 

RODZAJ ZADANIA PLAN WYKONANIE KOSZTY 
KWALIFIKOWANE 

PROCENT 
WYKONANIA 

ZADANIE 1  
AKTYWNA 
INTEGRACJA 

465 000,00 412 839,08 412 839,08 88,78 

ZADANIE 2 
PRACA SOCJALNA 

49 080,00 51 817,70 51 817,70 105,58 

ZADANIE 3 
ZASIŁKI I POMOC W 
NATURZE 

88 077,15 88 078,00 81 065,24 92,03 

ZADANIE 4 
ZARZĄDZANIE 
PROJEKTEM 

121 628,00 114 751,61 114 751,61 94,35 

ZADANIE 5 
IMPREZA 
INTEGRACYJNA 

22 300,00 19 977,25 19 977,25 89,58 

KOSZTY POŚREDNIE 92 744,85 91 598,95 91 598,95 98,76 
 

razem 772 049,83 92,04 

 
 
NiŜsze wykonanie w zadaniu 1 wynikało z późnym podpisaniem aneksu do umowy z Instytucja 
Pośrednicząca (29 czerwiec 2011r.) co skutkowało późniejsza realizacja zaplanowanych działań, 
ponadto po przeprowadzeniu procedur przetargowych zgodnie z ustawą o zamówieniach publicznych 
wyłoniono wykonawców którzy zaoferowali kwoty usług zdecydowanie mniejsze niŜ zakładano lub 
wypłacano w latach poprzednich (usługi tego samego typu). Ta sama sytuacja miała miejsce 
w zadaniu 5. Zadanie 4 zostało wykonane na niŜszym poziomie ze względu na zatrudnienie asystenta 
kierownika projektu dopiero od lipca 2011 a nie tak jak zakładano od marca 2011r. W zadaniu 3 kwota 
kwalifikowana jest niŜsza niŜ wykonana ze względu na konieczność przeprowadzenia montaŜu budŜetu 
który zakłada, iŜ wkład własny musi wynieść 10,5 % ogólnej kwoty całego budŜetu.  
 
 
Rozdział 85295 - Pozostała działalność – PRACE SPOŁECZNIE-UśYTECZNE 
 

PLAN WYKONANIE % wykonania 
47 500,00 43 211,96 90,97 

    
 Ogółem liczba kierowanych osób bezrobotnych – 80 
    Ogółem liczba godzin wykonanych  prac społecznie uŜytecznych w 2011r – 14.767,50 
    Liczba godzin w miesiącu do przepracowania przez 1 osobę bezrobotną -40 
    Podmioty w których organizowane były prace społecznie uŜyteczne 

1) Miejski Zarząd Budynków Mieszkalnych   ul. Tunelowa 2 
2) Ośrodek Sportu i Rekreacji „SKAŁKA” ul. Bytomska 40 
3) Miejska Biblioteka Publiczna ul. Świerczewskiego 1D 
4) Ośrodek Pomocy Społecznej, Dom Dziennego Pobytu   ul. Katowicka 34  
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5) Centrum Kultury Śląskiej  ul. Krauzego 1 
6) Szkoła Podstawowa nr 19  ul. B.Chrobrego 4 
7) Szkoła Podstawowa nr10   ul. Łagiewnicka 65 
8) Szkoła Podstawowa nr 4    ul. Szkolna 10 
9) Szkoła Podstawowa nr 17  ul. Armii Ludowej 14 
10)  Szkoła Podstawowa nr 8   ul. Komandra 9 
11)  Zespół Szkół  Gimnazjalnych i Pracy Pozaszkolnej ul. Bukowego 23 
12)  Przedszkole nr 2  ul. Wodna 13 
13)  Przedszkole nr 1   ul.  K. Miarki 1 
14)  Przedszkole nr 12  ul. Harcerska 10 
15) Przedszkole nr 4    ul. Mielęckiego 19 
16) Gimnazjum nr 5     ul. Wojska Polskiego 75 
17)  Zespół Szkół Ogólnokształcących  ul. Licealna 1 
18) Dom Pomocy Społecznej „ Złota Jesień”  ul. Imieli 12 
19) Dom Pomocy Społecznej „Caritas”   ul. Ks. Bpa Kubiny 
20) Polski Związek Niewidomych Koło Terenowe Świętochłowice  ul. Bytomska 13 

 
Osoby zatrudnione w ramach prac społecznie uŜytecznych pracowały w w/w instytucjach na 
stanowiskach rzemieślnika, sprzątaczki, malarza, ogrodnika, pokojowej, pomocy kuchennej, elektryka, 
portiera, pomocnika woźnej, pomocy nauczyciela.  
 
Prace społecznie uŜyteczne na terenie miasta Świętochłowice trwały od dnia 01.04.2011 do 
30.11.2011r . Osoby biorące udział w pracach były zatrudnione na okres sześciu miesięcy. 
Wysokość świadczenia pienięŜnego przysługującego z tytułu wykonywania prac społecznie 
uŜytecznych za kaŜdy rodzaj pracy wynosił do maja 2011r -7,10zł za godzinę, a od czerwca 2011r 
7,30zł za godzinę.    
 
Łączny koszt prac społeczno- uŜytecznych w 2011r- 107 000,06 w tym: 
Wysokość refundacji z Funduszu Pracy w okresie objętym planem potrzeb (60%)  -63 788,64 
Ośrodek Pomocy Społecznej ( 40%)- 43 211,96 zł   
 
 
ROZDZIAŁ 85305 – śŁOBKI  

 
Wykonanie 100% 

W ramach konkursu Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej na  finansowe wspieranie  
gminnych projektów dotyczących rozwoju instytucji opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 w roku 2011 
Miasto Świętochłowice na realizację Programu „Maluch” otrzymało następujące środki:  

Uruchomienie Ŝłobka dla 20 dzieci 242 000 

Uruchomienie klubu dziecięcego nr 1 dla 20 dzieci 56 000 

Uruchomienie klubu dziecięcego nr 2 dla 20 dzieci 56 000 

Uruchomienie klubu dziecięcego nr 3 dla 20 dzieci 56 000 

Razem  410 000 
 

Program „MALUCH” realizowany był przez dwie jednostki:  

 
� Ośrodek Pomocy Społecznej w Świętochłowicach, który realizował wydatki związane 

z zakupem wyposaŜania 
� Urząd Miasta Świętochłowice – Wydział Inwestycji, który realizował wydatki budowlane. 
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Wydatki Ośrodka Pomocy Społecznej na zakup pierwszego wyposaŜenia zgodnie z zawartymi 
umowami wynosiły : 
 
l.p. Zadanie Środki własne Dotacja Razem 
1 Klub Dziecięcy nr 1 przy ul. Harcerskiej 6   26 730,00 18 600,00 45 330,00 
2 Klub Dziecięcy nr 2   przy ul. Sudeckiej 1 34 884,00 18 600,00 53 484,00 
3 Klub Dziecięcy nr 3 przy ul. K. Miarki 1 3 096,00 18 600,00 21 696,00 
4 śŁOBEK – CZAJORA 3 41 936,56 32 000,00 73 936,56 
 WYKONANIE 106 646,56 87 800,00       194 446,56 
 PLAN 106 700,00 87 800,00 194 500,00 

 

85311  REHABILITACJA ZAWODOWA I SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 
 

PLAN WYKONANIE % wykonania 
127 546,00 116 257,32 91,15 

 
Łączna kwota planu wydatków  wynosiłą 127 564,00 zł, wykonanie za 2011r. – 116 257,32 zł.   
Niewykorzystane środki w wysokości   11 288,68 zł wynikają  m. in. z mniejszej kwoty wydatkowanej 
na realizację umowy zlecenie zawartej z inspektorem budowlanym spowodowane z mniejszą ilością 
realizowanych wniosków  o dofinansowanie likwidacji bariery architektonicznych oraz z otrzymaniem 
mniejszej ilości środków finansowych z PFRON w 2011r. niŜ w latach ubiegłych.   
Środki w planie wydatków  zostały wykorzystane przede wszystkim na pokrycie kosztów uczestnictwa 
osób niepełnosprawnych w warsztatach terapii zajęciowej działających na terenie miasta 
Świętochłowice oraz uczestnictwa mieszkańca Świętochłowic w warsztatach znajdujących się na 
terenie miasta Chorzowa oraz Bytomia w roku 2011 zgodnie z art. 10b pkt.6 w związku z art. 68c 
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych (tekst jednolity: Dz. U. z 2011r. nr 127 poz. 721 z późn. zm.). W Warsztatach 
znajdujących się na terenie miasta Świętochłowice uczestniczy 50 osób niepełnosprawnych,  z czego 
35 osób to mieszkańcy Świętochłowic. 
Ponadto opłacono umowę zlecenie z instruktorem aktywnej rehabilitacji , zajęć  m. in.  z dogoterapii, 
opłacanie stałego abonamentu telefonii komórkowej w ramach programu „Powiadamiania słuŜb 
ratunkowych dla słabosłyszących i niesłyszących mieszkańców Świętochłowic”. 
 

 

85324 - PAŃSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 

 
 

PLAN WYKONANIE % wykonania 
26 400,00 26 400,00 100,00 

 
 
Środki na realizację tego zadania stanowią 2,5% wydatków na realizację zadań z zakresu rehabilitacji 
społecznej i  w całości pochodzą z PFRON-u .  
Wydatki w tym rozdziale stanowią dofinansowanie kosztów obsługi tego zadania. 
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REALIZACJA PLANU DOCHODÓW  

DOCHODY - ZADANIA WŁASNE I -XII 2011 

 

 

Część świadczeń OPS jest realizowana odpłatnie. Z tego tytułu w okresie sprawozdawczym 
uzyskano następujące dochody własne : 

 

Rozdział 85201 – odpłatność rodziców za dzieci przebywające w placówkach opiekuńczo-

                                           wychowawczych oraz naleŜności z lat ubiegłych uzyskiwane  

w drodze postępowania egzekucyjnego w administracji 

Rozdział 85202  - odpłatność za pobyt w domach pomocy Społecznej – alimentacje  

Rozdział 85203 – odpłatność za pobyt w ośrodkach wsparcia  

Rozdział 85204 - odpłatność rodziców za pobyt dzieci w rodzinach zastępczych oraz dotacje 

                                         z innych powiatów za dzieci przebywające w rodzinach zastępczych na 

                                         terenie Świętochłowic  ( porozumienia ) oraz naleŜności z lat ubiegłych 

                                         uzyskiwane w drodze postępowania egzekucyjnego w administracji 

Rozdział 85212 – świadczenia rodzinne 

Rozdział 85214 – zwroty zasiłków nienaleŜnie pobranych w latach ubiegłych 

Rozdział 85219 – odsetki bankowe oraz zwroty z lat ubiegłych 

Rozdział 85220 – odpłatność za pobyt w mieszkaniu chronionym  

Rozdział 85228 – odpłatność za usługi opiekuńcze świadczone w domu klienta 

Rozdział 85311 – dochody uzyskiwane z tytułu rehabilitacji społecznej osób  

niepełnosprawnych  

 

Rozdział Plan  Wykonanie  % wykonania 

85154 0,00 1,02  

85201 3 000,00 3 584,86 119,50 

85202 0,00 3 021,60  

85203 227 000,00 220 517,16 97,14 

85204 96 000,00 85 800,36 89,38 

85212 77 400,00 56 483,74 72,98 

85214 9 000,00 5 521,79 61,35 

85215 0,00 3 346,49  

85216 3 000,00 5 901,85 196,73 

85219 0,00 8 328,69  

85220 2 400,00 2 714,52 113,11 

85228 125 000,00 137 778,20 110,22 

85311 49 646,00 49 325,66 99,35 

Razem 592 446,00 583 145,34 98,43% 
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Na dzień 31 12 2011 roku Ośrodek Pomocy Społecznej posiada naleŜności wymagalne 
w wysokości 922 990,14 zł.  
Znaczną pozycję stanowią zaległości osób, które zostały zobligowane decyzją do odpłatności za pobyt 
dziecka w placówce opiekuńczej bądź w rodzinie zastępczej, lub nienaleŜnie pobrały  zasiłki   
z pomocy społecznej. Zdecydowaną większość stanowią zaległości z tytułu odpłatności za 
umieszczenie dzieci w rodzinie zastępczej ( rozdz. 85204 ) w kwocie 338 011,71 zł oraz zaległości 
z tytułu odpłatności rodziców dot. utrzymania dzieci w placówce opiekuńczo-wychowawczej 
( rozdz.85201 ) w kwocie 300 755,37 zł.  
Osoby te nie pokrywają swoich zobowiązań. Dochodzimy tych naleŜności w drodze postępowania 
egzekucyjnego.  Skuteczność jednak tego postępowania jest znikoma ze względu na brak dochodów, 
z których moŜna je egzekwować. 
 

Rozdział 85212 – Świadczenia rodzinne  

Ośrodek Pomocy Społecznej przejął realizację zadania od 01.05.2011roku.  

Dochody własne gminy w tym zadaniu  stanowią :  
 
§ 069 – wpływy róŜnych opłat – koszty postępowania egzekucyjnego, upomnienia – 496,10 zł 
§ 090 – odsetki od nienaleŜnie pobranych świadczeń rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego 
nienaleŜnie pobranego ( dochody te następnie są przekazywane przez UM w § 4560 do SUW ) – 
7 253,81zł 
§ 097 – wpływy z róŜnych dochodów, rozliczenia z lat ubiegłych (m.in. egzekucje przejęte z ZUS) 
100,40zł  
§ 2910 – zwroty nienaleŜnie pobranych świadczeń rodzinnych a takŜe Funduszu Alimentacyjnego przez 
świadczeniobiorców ( dochody powyŜsze następnie są przekazywane przez UM do ŚUW ) – 
48 633,43 zł. 
 
 
85203 – Ośrodki Wsparcia  
 
Pobyt w Domach Dziennego Pobytu ( rozdz.85203 ) jest odpłatny i uzaleŜniony jest od wysokości 
dochodu klienta, odpłatność pobierano na podstawie Uchwały Nr LII/392/10 Rady Miejskiej 
w Świętochłowicach z dnia 16.06.2010r.  zał. Nr1 .  
Łącznie wniesiona odpłatność uczestników za usługi świadczone w Domach Dziennego Pobytu 
wynosiła – 220 517,16 zł , zwroty z lat ubiegłych wyniosły 784,90zł zaś odsetki od środków na 
rachunku bankowym 34,50 zł.  
Przyczyną niskiego wykonania planu dochodów była większa, od zakładanej, ilość osób uprawnionych 
do zwolnienia  z odpłatności.  
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85228 – Usługi opiekuńcze  
 
WyŜsze wykonanie planu dochodów niŜ zakładane spowodowane było większą ilością klientów, którzy 
wnosili odpłatność z tytułu udzielonych świadczeń w formie usług opiekuńczych.  
 

 
DOCHODY  - ZADANIA ZLECONE z zakresu administracji rządowej 

 
Dochody zlecone uzyskiwane były z następujących tytułów:  

Rozdział 85203 – odpłatność za usługi w środowiskowym domu samopomocy  

Rozdział 85212 – świadczenia rodzinne  

Rozdział 85228 – odpłatność za specjalistyczne  usługi opiekuńcze świadczone w domu klienta 

 
Rozdział Plan  Wykonanie  % wykonania 

85203 3 000,00 18 093,92 603,13% 

85212 - 201 208,05 - 

85228 7 000,00 4 250,49 60,72% 

Razem  10 000,00 223 586,68  

 

Na dzień 31 12 2011 roku Miasto Świętochłowice  posiada naleŜności od dłuŜników pozostałe 
do zapłaty 13 140 238,20 w tym zaległości 11 865 713,08 zł.  

 
Struktura naleŜności przedstawia się następująco :  
85212 § 097  - zaliczka alimentacyjna                         4 925  525,04 zł  
85212 § 098 – Fundusz Alimentacyjny                          6 940 188,04 zł  
85219 § 092 – odsetki od naleŜności  Funduszu Alimentacyjnego           1 274 525,12 zł  
 

Przepisy ustawy z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz.U. 
z 2009 r. Nr 1, poz. 7 ze zm.) określają m.in. zasady i tryb postępowania w sprawach przyznawania 
i wypłaty świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz finansowania świadczeń z tego funduszu. 
Ustalenie prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz ich wypłata następują odpowiednio na 
wniosek osoby uprawnionej lub jej przedstawiciela ustawowego (por. art. 15 ust. 1 tej ustawy). 
DłuŜnik alimentacyjny zobowiązany jest do zwrotu organowi właściwemu wierzyciela naleŜności 
w wysokości świadczeń wypłaconych z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej, łącznie 
z ustawowymi odsetkami. Odsetki te naliczane są od pierwszego dnia następującego po dniu wypłaty 
świadczeń z funduszu alimentacyjnego do dnia spłaty. Po zakończeniu okresu świadczeniowego lub po 
uchyleniu decyzji w sprawie przyznania świadczeń z funduszu alimentacyjnego organ właściwy 
wierzyciela wydaje decyzję administracyjną w sprawie zwrotu przez dłuŜnika alimentacyjnego 
naleŜności z tytułu otrzymanych przez osobę uprawnioną do świadczeń z funduszu alimentacyjnego 
(por. art. 27 ust. 1, 1a i 2 ww. ustawy).  

Przyznawanie i wypłata świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz podejmowanie 
działań wobec dłuŜników alimentacyjnych jest zadaniem zleconym z zakresu 
administracji rządowej.  
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WYKONANIE ZADAŃ Z ZAKRESU REHABILITACJI SPOŁECZNEJ 
OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH  W  2011 R. 

Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje głównie zadania z zakresu rehabilitacji społecznej czyli 
m.in. przyznawanie dofinansowania do uczestnictwa dzieci i młodzieŜy oraz osób dorosłych wraz z  ich 
opiekunami w turnusach rehabilitacyjnych, zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty 
ortopedyczne i środki pomocnicze dzieci i młodzieŜy oraz osób dorosłych, likwidacji barier 
funkcjonalnych (architektonicznych w komunikowaniu się i  technicznych) w związku z indywidualnymi 
potrzebami osób niepełnosprawnych, sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych 
oraz dofinansowaniem i nadzorem nad działalnością Warsztatów Terapii Zajęciowej. 
Uchwałami Rady Miejskiej w Świętochłowicach na zadania z zakresu rehabilitacji społecznej zostały 
przyznane środki finansowe w wysokości:  

  
Środki finansowe na zadania z zakresu rehabilitacji  Społecznej art. 35a Plan 
zobowiązania dotyczące kosztów działania WTZ 739 800,00 
dofinansowanie uczestnictwa dzieci i młodzieŜy oraz osób dorosłych wraz z ich 
opiekunami w turnusach rehabilitacyjnych  

30 954,00 
 

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki 
pomocnicze dzieci i młodzieŜy oraz osób dorosłych 

150 968,61 

dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się 
i technicznych, w związku z indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych 

107 586,39 

RAZEM 1 029 309,00 
  
 
Wykorzystanie środków finansowych z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych na rok 2011 
 

 

ILOŚĆ 
ZŁOśONYCH 
WNIOSKÓW 

ILOŚĆ 
POZYTYWNI

E 
ROZPATRZO-

- NYCH 
WNIOSKÓW 

PLAN 2011 WYKONANIE 
RÓśNICA PLANU I 

WYKONANIA 

1. Środki przypadające wg 
algorytmu dla Powiatu 
Świętochłowice 

    1 053 519,00 1 053 497,78 21,22 

2.Środki finansowe na zadania z 
zakresu rehabilitacji zawodowej 7 7 24 210,00 24 200,34 9,66 

Finansowanie wydatków na 
instrumenty lub usługi rynku pracy 
określone w ustawie o promocji w 
odniesieniu do osób 
niepełnosprawnych zarejestrowanych 
jako poszukujące pracy niepozostające 
w zatrudnieniu zgodnie z art. 11 

7 7 24 210,00 24 200,34 9,66 

3. Środki finansowe na zadania z 
zakresu rehabilitacji  społecznej 
art. 35a 

484 179 1 029 309,00 1 029 297,44 11,56 

dofinansowanie kosztów działania 
Warsztatów Terapii Zajęciowej  - - 739 800,00 739 794,73 5,27  

dofinansowanie uczestnictwa dzieci i 
młodzieŜy oraz osób dorosłych wraz z 
ich opiekunami w turnusach 
rehabilitacyjnych 

262 46 30 954,00 30 954,00 
 

0,00 

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt 
rehabilitacyjny, przedmioty 
ortopedyczne i środki pomocnicze 
dzieci i młodzieŜy oraz osób dorosłych 

177 117 150 968,61 150 963,34 5,27 

dofinansowanie likwidacji barier 
architektonicznych, w komunikowaniu 
się i technicznych w związku z 
indywidualnymi potrzebami osób 
niepełnosprawnych  

45 16 107 586,39 107 585,37 1,02 
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ZMIANY W PLANIE WYDATKÓW NA REALIZACJĘ PROGRAMÓW FINANSOWYCH 

Z UDZIAŁEM ŚRODKÓW, O KTÓRYCH MOWA W ART.5 UST.1 PKT 2 I 3, DOKONANE 

W TRACIE ROKU BUDśETOWEGO 

 
 Na podstawie Uchwały Rady Miejskiej w Świętochłowicach nr XVIII/143/08 – Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Świętochłowicach przystąpił do realizacji projektu systemowego w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu 
Społecznego.  

 
Na 2011 roku zaplanowana kwota  dochodów i wydatków wynosiła :  
Wkład własny :  
Środki własne z budŜetu Miasta rozdział 85214 § 3119 65 405 zł 
Współfinansowanie BP zasiłki okresowe 85214 § 3119 15 750 zł 
( zgodnie z wytycznymi traktowane jako wkład własny )  
 
UNIA : 
Współfinansowanie BP   85295 §  2009  29 137zł  
Środki z budŜetu UE  85295 §  2007           550 377 zł  
     ------------------------- 
               579 514 zł  
 

RAZEM planowane kwoty ujęte w planie finansowym na 2011 rok     660 669 ZŁ 
Ostatecznie podpisany aneks do umowy ramowej UDA-POKL.07.01.01-24-018/08-00 PROJEKTU 
SYSTEMOWEGO w dniu 28.06.2011 roku   zawierał kwoty : 
Wkład własny :  
 
Środki własne z budŜetu Miasta   73 674zł 
Współfinansowanie BP zasiłki okresowe  16 800 zł   
       
UNIA :  
Współfinansowanie BP dot.2009 37 747,35 zł 
Środki z budŜetu UE dot. 2007          713 005,50 zł  
    --------------------------------------- 
                                                         750 752,85 zł   łączna kwota wynikająca z  aneksu do 
                                                                                   umowy 
 
 
W związku z tym,  iŜ wymagany wkład własny  stanowić musiał  10,5% łącznej kwoty projektu, 
a zatem nie mógł wynieść  mniej niŜ 88 077,15zł,  a wynosił 81 155 zł,  konieczne było dokonanie 
zmiany planu wydatków w udziale własnym gminy: 

� Zarządzeniem Prezydenta Miasta Nr 461/2011 z dnia 07.09.2011 r. dokonano zwiększenia  
planu wydatków w rozdziale 85214 par 3119 o kwotę 6 923 zł. 

 
Pozostałe zmiany planu wydatków związane były z dostosowaniem planu do faktycznych potrzeb 
wynikających z realizacji programu i wszystkie dokonane były w ramach wydatków bieŜących: wydatki 
na programy finansowane z udziałem środków, o których mowa w art. 5 ust.1 pkt  2 i 3 w części 
związanej z realizacją zadań jst.  
 

Niewykorzystane środki wynikają z rocznego rozliczenia i wykonania budŜetu Projektu 
w 2011r. Zaplanowana w Projekcie realizacja Działań opiewała na kwoty oszacowane na podstawie 
rozeznania rynku zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych.  

W wyniku zastosowanych procedur Wykonawcy zaoferowali ceny niŜsze od szacowanych, tym 
samym powstały oszczędności, których nie moŜna było przeznaczyć na Działania nie ujęte 
w harmonogramie Projektu.  
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IV. Bilans potrzeb 

BILANS POTRZEB Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach                   
na 2012 rok ZADANIA WŁASNE GMINY 

Dz. Rozdz $ P/G Wyszczególnienie BILANS POTRZEB 2012 

1 2 3 4 5 6 

  

852     G POMOC SPOŁECZNA                 14 654 072,00    

  
85201   

G 
Placówki opiekuńczo-wychowawcze - świetlica 
od 2012 zad.wł.gminy  

                    256 000,00     

      G wynagrodzenia i składki od nich naliczone:                     225 000,00     

  
    

G 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań:                       31 000,00     

  85202   G Domy pomocy społecznej                     820 000,00     

  
    

G 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań: 

                    820 000,00     

  85203   G Ośrodki wsparcia - DDP                      893 745,00    

       G  wynagrodzenia i składki od nich naliczone:                     466 985,00     

  
    

G 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań: 

                    421 760,00     

  85212     

Świadczenia Rodzinne, świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia 
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia 
społecznego - w 2011 roku tylko 8 m-cy od maja 

                    362 950,00    

        wynagrodzenia i składki od nich naliczone:                     255 050,00     

  
    

G 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań:  

                    107 900,00     

        świadczenia na rzecz osób fizycznych:                                  -       

  85213 
  

G 
Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby 
pobierające niektóre świadczenia z pomocy społecznej oraz 
niektóre świadczenia rodzinne 

                      90 600,00     

    
  

G 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań: 

                      90 600,00     

  
85214   

G 
Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na 
ubezpieczenia społeczne                   1 566 750,00    

      G wynagrodzenia i składki od nich naliczone:                         5 000,00     

  
    

G 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań: 

                      46 000,00     

      G świadczenia na rzecz osób fizycznych:                   1 500 000,00     

  

    

G 
wydatki na programy finansowane z udziałem środków, o 
których mowa w art..5 ust.1 pkt2 i 3  w części zwiazanej z 
realizacja zadań  jst 

                      15 750,00     

  
85215   

G Dodatki mieszkaniowe                   3 220 000,00     

  
    

G 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań: 

                      20 000,00     
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G świadczenia na rzecz osób fizycznych:                   3 200 000,00     

  85216   G Zasiłki stałe                   1 023 840,00     

  
    

G świadczenia na rzecz osób fizycznych:                   1 023 840,00     

  85219   G Ośrodki pomocy społecznej                   4 004 700,00    

      G wynagrodzenia i składki od nich naliczone:                   3 500 000,00    

  
    

G 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań:                     495 400,00    

      G świadczenia na rzecz osób fizycznych:                         9 300,00     

  85228 
  

G 
Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 
opiekuńcze                     335 000,00    

      G wynagrodzenia i składki od nich naliczone:                     335 000,00    

  85295   G Pozostała działalność                   2 080 487,00    

      G świadczenia na rzecz osób fizycznych:                   1 500 987,00     

  

  

  G 
Świadczenia społeczne Udział Gminy 20%-    Program 
Państwa w sprawie DoŜywiania       w 2011 roku udział 
ten zakwalifikowany jest w rozdziale 85214                                 

                    350 000,00    

  
  

  G 
Świadczenia społeczne Udział BP 80%-    Program Państwa w 
sprawie DoŜywiania                        1 150 987,00    

  

    

G 
wydatki na programy finansowane z udziałem 
środków, o których mowa w art..5 ust.1 pkt2 i 3  
w części zwiazanej z realizacja zadań  jst 

                    579 500,00     

  
    

G 
Program "KOMPAS" - kompleksowy program 
przeciwdziałaniu wykluczeniu społecznemu  

                    579 500,00     

RAZEM ZADANIA WŁASNE GMINY OPS bez RDD i 
F.Przeciwdziałania Alkoholizmowi  

14 654 072,00 
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ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZĄDOWEJ  ZLECONE GMINIE   

851       OCHRONA ZDROWIA                   10 500,00     

  
85195   

G Pozostała działalność                       10 500,00     

  
  

  G 
wynagrodzenia i składki od nich 
naliczone: 

                        8 500,00     

  
    

G 
wydatki związane z realizacja 
statutowych zadań: 

                        2 000,00     

852 
    

  POMOC SPOŁECZNA 
             12 702 674,00    

  85203     Ośrodki wsparcia - ŚDS                     720 240,00    

  
  

  
 
G  

wynagrodzenia i składki od nich 
naliczone: 

                    593 780,00     

  
    

G 
wydatki związane z realizacja 
statutowych zadań: 

                    124 660,00     

      G świadczenia na rzecz osób fizycznych:                         1 800,00     

  85212 

  

  

Świadczenia Rodzinne, świadczenia z 
funduszu alimentacyjnego oraz składki 
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z 
ubezpieczenia społecznego                 11 819 813,00    

  
    

G 
wynagrodzenia i składki od nich 
naliczone:                     354 594,00     

      G świadczenia na rzecz osób fizycznych:                 11 465 219,00     

    3110 G Świadczenia społeczne  

                11 465 219,00     
  

  4110 
G Składki na ubezpieczenia społeczne od 

zasiłków rodzinnych 

  85213 

  

  

Składki na ubezpieczenie zdrowotne 
opłacane za osoby pobierające niektóre 
świadczenia z pomocy społecznej oraz 
niektóre świadczenia rodzinne 

                      15 336,00     

    
  

G 
wydatki związane z realizacja 
statutowych zadań: 

                      15 336,00     

  85219   G Ośrodki pomocy społecznej                         6 800,00     

  

    

G 
świadczenia na rzecz osób fizycznych: 
wypłata wynagrodzenia dla opiekuna 
prawnego  

                        6 700,00     

  
  

  G 
wydatki związane z realizacja 
statutowych zadań: 

                           100,00     

  85228 
  

  
Usługi opiekuńcze i specjalistyczne 
usługi opiekuńcze                     140 485,00    

    
  

G 
wynagrodzenia i składki od nich 
naliczone:                     140 485,00    

RAZEM OPS ZADANIA ZLECONE GMINIE 12 713 174,00 
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BILANS POTRZEB   Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach                          
na 2012 rok  zadania własne powiatu                                         

Dz. Rozdz $ poz Wyszczególnienie 
BILANS POTRZEB 

2012 

1 2 3 4 5 6 

852       POMOC SPOŁECZNA              3 527 221,00    

  85201   P Placówki opiekuńczo-wychowawcze               1 449 766,00     

      P dotacje  na zadania bieŜące:              1 326 500,00     

      P świadczenia na rzecz osób fizycznych:                123 266,00     

  85204   P Rodziny zastępcze              1 988 055,00    

      P wynagrodzenia i składki od nich naliczone:                222 000,00     

  
    

P 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań - szkolenia  

                   2 000,00     

      P dotacje  na zadania bieŜące:                564 055,00     

    2320 P 
Dotacje celowe przekazane dla powiatu na zadania 
bieŜące realizowane na podstawie porozumień 
(umów) między jednostkami samorządu terytorialnego 

               564 055,00     

    3110 P Świadczenia społeczne               1 200 000,00     

  85220 

  

P 
Jednostki specjalistycznego poradnictwa, 
mieszkania chronione i ośrodki interwencji 
kryzysowej                   34 400,00    

    
  

P 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań:                  34 400,00    

  85295   G Pozostała działalność                  55 000,00    

      P prace społecznie uŜyteczne                  55 000,00    

853 
    

P 
POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE 
POLITYKI SPOŁECZNEJ                146 000,00    

  85311 
  

P 
Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób 
niepełnosprawnych                116 000,00    

      P wynagrodzenia i składki od nich naliczone:                  12 000,00    

      P 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań: 

                 12 000,00    

      P dotacje  na zadania bieŜące:                  92 000,00     

  
85324   

P 
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych                  30 000,00    

        wynagrodzenia i składki od nich naliczone:                  30 000,00    

RAZEM ZADANIA WŁASNE POWIATU OPS  bez RDD 3 673 221,00 

ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ REALIZOWANE 
PRZEZ POWIAT 

851       OCHRONA  ZDROWIA                3 510,00    

  85156   P 
Składki na ubezpieczenia zdrowotne oraz 
świadczenia dla osób nieobjętych 
obowiązkiem ubezpieczenia zdrowotnego 

                   3 510,00    

      P 
wydatki związane z realizacja statutowych 
zadań: 

                   3 510,00     

852 85204   P Rodziny zastępcze - cudzoziemcy                   12 000,00    

      P świadczenia na rzecz osób fizycznych:                  12 000,00     
 


