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Wstęp 

Podstawowym aktem prawnym regulującym działalność Ośrodka Pomocy Społecznej 
jest ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. 

Zgodnie z cytowanym aktem prawa oraz ustawami o zmianie ustaw określających 
kompetencje organów administracji publicznej, Ośrodek Pomocy Społecznej  
w Świętochłowicach wykonuje zadania własne gminy i powiatu oraz zadania zlecone, 
dysponując w tym zakresie środkami przekazywanymi z budŜetu państwa. 

Nadrzędnym celem Ośrodka jest umoŜliwienie osobom i rodzinom przezwycięŜenie 
trudnych sytuacji Ŝyciowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne 
uprawnienia, zasoby i moŜliwości poprzez doprowadzenie ich do Ŝyciowego 
usamodzielnienia oraz zintegrowanie ze środowiskiem. 

Zadania gminy w głównej mierze nakierowane są na zaspokojenie podstawowych 
potrzeb egzystencjalnych jednostki takich jak: zapewnienie schronienia, dostarczenie jednego  
gorącego posiłku i niezbędnego ubrania. 

Kolejna grupa zadań obejmuje przyznawanie i wypłacanie zasiłków takich jak: 
- zasiłek stały, okresowy, celowy i specjalny celowy. Gminy zobowiązane są ponadto do 
organizowania świadczenia usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 
w miejscu zamieszkania klienta oraz umieszczania w domach pomocy społecznej. 

Podstawowym zadaniem stojącym przed Ośrodkiem Pomocy Społecznej jest 
wykonywanie na rzecz osób i rodzin w ich środowisku społecznym pracy socjalnej 
prowadzonej w celu pobudzenia aktywności Ŝyciowej beneficjentów w szczególności poprzez 
spisanie kontraktu socjalnego. Określa on zobowiązania i uprawnienia stron w ramach 
wspólnie podejmowanych działań zmierzających do przezwycięŜenia trudnych sytuacji 
Ŝyciowych osób lub rodzin. 

Zadania powiatu to przede wszystkim szeroko rozumiana pomoc rodzinie, w tym 
specjalistyczne poradnictwo, organizowanie opieki w rodzinach zastępczych i udzielanie 
pomocy tym rodzinom oraz prowadzenie placówek opiekuńczo – wychowawczych. 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Świętochłowicach zajmuje się równieŜ 
przyznawaniem dodatków mieszkaniowych, sprawami z zakresu rehabilitacji społecznej 
i zawodowej osób niepełnosprawnych oraz zapewnia obsługę Gminnej Komisji 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. 

W Ośrodku Pomocy Społecznej w Świętochłowicach od trzech lat realizowany jest 
Projekt KOMPAS – Kompleksowy program przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu 
w Świętochłowicach, w ramach Unijnego Programu Operacyjnego „Kapitał Ludzki”. W roku 
2010 na ten cel pozyskano środki w wysokości 579501,76 zł.   

W Ośrodku Pomocy Społecznej w Świętochłowicach funkcjonują następujące Działy:  
Pomocy Środowiskowej, Pomocy Dziecku i Rodzinie, Świadczeń, Dodatków 
Mieszkaniowych, Finansowo–Księgowy, Organizacyjno–Prawny (w tym obsługa GKRPA),  
Samodzielna Sekcja ds. Niepełnosprawności oraz Zespół Projektowy KOMPAS. 

W strukturze Ośrodka pozostają równieŜ jednostki podległe OPS: Środowiskowy Dom 
Samopomocy, Dom Dziennego Pobytu wraz z filią, Mieszkanie chronione dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi, cztery jadłodajnie, Punkt Noclegowy, a w ramach Działu 
Pomocy Dziecku i Rodzinie – Świetlica socjoterapeutyczna dla dzieci  z rodzin 
dysfunkcyjnych i Klub MłodzieŜowy „Dziupla”. 

Do końca 2010 roku w strukturze Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 
funkcjonował równieŜ Miejski Dom Pomocy Społecznej „Złota Jesień” przy ul. Imieli 12, 
który na podstawie uchwały Nr LII/391/10 Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 16 
czerwca 2010r. w sprawie utworzenia jednostki budŜetowej i nadania statutu Miejskiemu 
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Domowi Pomocy Społecznej „Złota Jesień” w Świętochłowicach od roku 2011 stał się 
jednostką odrębną. 

Ośrodek Pomocy Społecznej sprawuje równieŜ nadzór nad Warsztatami Terapii 
Zajęciowej prowadzonymi przez Towarzystwo Przyjaciół Dzieci oraz wykonuje obsługę 
finansową Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1. 
 
Lokalizacja komórek organizacyjnych Ośrodka Pomocy Społecznej i jednostek 
podległych Ośrodkowi. 
Działy  - Pomocy Środowiskowej                            Świętochłowice ul. Katowicka 35 
 - Świadczeń      
 - Finansowo – Księgowy 
 - Organizacyjno – Prawny 
 - Pomocy Dziecku i Rodzinie                        Świętochłowice ul. Katowicka 34 
 - Dodatków Mieszkaniowych 
            - Zespół Projektowy Kompas                       Świętochłowice ul. Katowicka 35  
- Samodzielna Sekcja Niepełnosprawności      Świętochłowice ul. Wallisa 4 
- Rejony Pracowników Socjalnych: 
  - Dzielnica Centrum i Zgoda   Świętochłowice ul. Katowicka 34 
  - Dzielnica Lipiny    Świętochłowice ul. Wallisa 4 
  - Dzielnica Chropaczów   Świętochłowice ul. Karpacka 3 
- Miejski Dom Pomocy Społecznej „Złota Jesień”   Świętochłowice ul. Imieli 12 
- Dom Dziennego Pobytu    Świętochłowice ul. Katowicka 35 
- filia       Świętochłowice ul. Imieli 12 
- Środowiskowy Dom Samopomocy   Świętochłowice ul. Karpacka 3 
- Mieszkanie chronione dla osób 

z zaburzeniami psychicznymi   Świętochłowice Pl. Zawadzkiego 8 
- Jadłodajnie      Świętochłowice ul. Plebiscytowa 3 

       Świętochłowice ul. Katowicka 35 
       Świętochłowice ul. Imieli 12 
       Świętochłowice ul. Karpacka 3 

- Punkt noclegowy     Świętochłowice ul. Karpacka 3 
- Świetlica socjoterapeutyczna   Świętochłowice ul. Harcerska (  MDK) 
- Klub MłodzieŜowy „Dziupla”   Świętochłowice ul. Chorzowska 73 
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I.  Pomoc realizowana w ramach działalności Ośrodka Pomocy Społecznej 
 
1. Pomoc środowiskowa 
 

Podstawowym zadaniem Działu Pomocy Środowiskowej jest prawidłowe rozeznanie 
potrzeb mieszkańców zaspakajanych w ramach pomocy społecznej oraz prowadzenie  
działalności opiekuńczej i pracy socjalnej z ludnością zamieszkałą na terenie miasta 
Świętochłowice. W dziale  jest zatrudnionych  22 pracowników socjalnych pracujących  
w 4 rejonach opiekuńczych. Z tej liczby 4 pracowników pełni funkcję koordynatorów jeden 
pracownik świadczy pomoc osobom bezdomnym. 

Pracownicy socjalni w sposób naleŜyty i wyczerpujący informują strony 
o okolicznościach faktycznych i prawnych, które mogą mieć wpływ na ustalenie ich praw 
i obowiązków będących przedmiotem postępowania administracyjnego. Czuwają nad tym, 
aby strony i inne osoby uczestniczące w postępowaniu nie poniosły szkody z powodu 
nieznajomości prawa i w tym celu zobowiązani są do udzielenia im niezbędnych wyjaśnień, 
wskazówek i pouczeń. Zapewniają klientom czynny udział w kaŜdym stadium postępowania. 
W zrozumiały sposób wyjaśniają stronom zasadność przesłanek, którymi kierują się przy 
załatwianiu sprawy. 

Aktualnie pomocą objętych jest 1670 rodzin, którymi opiekuje się  
22 pracowników socjalnych w czterech rejonach opiekuńczych: 

- rejon nr I Centrum - sześciu pracowników socjalnych w tym koordynator i pracownik 
zajmujący się bezdomnością 

- rejon nr II Centrum - pięciu pracowników socjalnych w tym koordynator 
- rejon nr III Lipiny - siedmiu pracowników socjalnych w tym koordynator  
- rejon nr IV Chropaczów czterech pracowników socjalnych w tym koordynator 

 
Jednym z narzędzi pracy pracownika socjalnego jest kontrakt socjalny jako 

dwustronne uzgodnienie dotyczące podjęcia działań zmierzających do rozwiązania sytuacji 
problemowych w jakim znajduje się osoba lub rodzina zgłaszająca się po pomoc. Celem 
zawarcia kontraktu jest wspólne znalezienie sposobu rozwiązanie konkretnych problemów  
i wyjścia z trudnej sytuacji z wykorzystaniem wszelkich dostępnych zasobów tak po stronie 
klienta, środowiska jak i Ośrodka. Porozumienie słuŜy jasnemu i precyzyjnemu 
sformułowaniu działań zmierzających do zmiany, jaką chce osiągnąć. Kontrakt jest 
narzędziem pozwalającym na maksymalne zmobilizowanie obu stron. 

 
W roku 2010 pracownicy socjalni działu zawarli 198 kontraktów, oraz   

21 Indywidualnych Programów Wychodzenia z Bezdomności.  
Rozliczenie zawartego kontraktu w formie ewaluacji dokonuje się po zakończeniu 

planu pomocy. Pracownik socjalny wpisuje tam działania oraz terminy ich realizacji, które 
strony zobowiązały się wykonać.  

W ubiegłym roku  nie zmieniła się znacząco struktura świadczeniobiorców,  nadal 
ktoś w rodzinie pozostaje osobą bezrobotną. Osoby, które podejmują pracę, po niedługim 
okresie ponownie zasilają szeregi bezrobotnych. Chodzi tutaj o osoby długotrwale bezrobotne 
pozbawione wzorców, obowiązkowości i systematyczności. W 2010 roku 100 osób zostało 
objętych programem finansowanym ze środków unijnych, ukierunkowanym przede 
wszystkim na nabywanie umiejętności pełnienia ról społecznych, oraz ukończenia kursów, 
które zwiększą szanse klienta na rynku pracy. Programem tym  wzorem ubiegłego roku, 
zostały objęte całe rodziny, w których pojawiła  się szansa wyjścia z marginalizacji na którą 
coraz częściej jest spychana. 
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Klienci naszego Ośrodka korzystają z pomocy ze względu na trudną sytuację Ŝyciową 
zgodnie z art.7 ustawy o pomocy społecznej. Okoliczności uzasadniające udzielenie pomocy 
nie stanowią zamkniętego katalogu, gdyŜ do kaŜdej rodziny pracownik socjalny podchodzi 
indywidualnie. 

W 2010 roku 2718 osobom przyznano świadczenia z zadań własnych gminy oraz 19 
osobom z zadań zleconych gminom. Aktualnie pomocą objętych jest 1670 rodzin o łącznej 
ilości osób w rodzinach 4178 

 
Ogólnie objętych jest 738 rodzin z dziećmi w tym: 

- 272 rodzin z jednym dzieckiem 
- 254 rodzin z dwójką dzieci 
- 121 rodzin z trójką dzieci  
- 47 rodzin z czwórką dzieci 
- 25 rodziny z piątką dzieci 
- 11 rodzin z szóstką  
- 8 rodzin z siódemką i więcej dzieci. 

W 2010 roku skorzystało z pomocy 341 rodzin niepełnych oraz 358 rodzin emerytów 
i rencistów. 

 
Powody przyznania pomocy        liczba rodzin     liczba osób w rodzinach 
- ubóstwo                  1232    3175 
- sieroctwo           3          5 
- bezdomność        44         51 
- potrzeba ochrony macierzyństwa   229               1187 

w tym wielodzietność     146      856          
- bezrobocie      935      2704 
- niepełnosprawność     639     1318 
- długotrwała lub cięŜka choroba    639    1372 
- bezradność w spr.opiek.-Wych.    426    1553 

w tym rodz. niepełne     327    1085 
rodz. wielodzietne       77                 475 

- przemoc w rodzinie       24        57 
- alkoholizm      123             264 
- narkomania          8        12 
- trudności w przystosowaniu 

 po odbyciu kary w Z.K.      26        49 
- brak umiejętności w przystos.       15        35 

do Ŝycia młodzieŜy op. placówki 
opiekuńczo-wychowawcze 

- zdarzenia losowe        15        38 
- sytuacje kryzysowe        5        13 
 

Dział Pomocy Środowiskowej w ramach wypracowanego planu pomocy na rok 2010 
realizował następujące działania: 

W ramach zapewnienia schronienia na zimę dla bezdomnych mieszkańców naszego 
miasta w okresie zimowym udzielił schronienia 36 osobom bezdomnym posiadającym stały 
meldunek na terenie naszego miasta. Osoby te zostały umieszczone w następujących 
punktach: 

� 6 osób w Punkcie Noclegowym Domu Złotej Jesieni przy ulicy Imieli 12 
� 3 osoby w Punkcie Noclegowym  przy ulicy Karpackiej 3 
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� 19 osób zostało umieszczonych w Ogrzewalni dla Osób Bezdomnych prowadzonej 
przez Towarzystwo Pomocy im. Brata Alberta Katowice ul. Sądowa 1. 

� 1 matka z dzieckiem znalazła schronienie w Centrum Interwencji Kryzysowej PCK 
w Rudzie Śląskiej 

� 4 osoby w Ogrzewalni dla Osób Bezdomnych prowadzonej przez Towarzystwo 
Pomocy im. Brata Alberta w Gliwicach 

� 2  osoby  Ogrzewalni dla Osób Bezdomnych prowadzonej przez Towarzystwo 
Pomocy im. Brata Alberta w Bojkowie. 
Jedną z przyczyn bezdomności naszego miasta jest upadek duŜych zakładów pracy co 

pociągnęło za sobą falę bezrobocia a takŜe upadek hoteli robotniczych, gdzie mieszkała 
znaczna część ludności napływowej. Wraz z bankructwem zakładów pracy utracili oni swoje 
miejsce pracy i zasilili szeregi osób bezrobotnych.  

Obecnie ze względu na brak odpowiednich kwalifikacji i perspektyw otrzymania 
odpowiednio płatnej pracy pojawia się problem z uzyskaniem mieszkania a w dalszej 
konsekwencji brak środków na jego utrzymanie. Problem osób bezdomnych dodatkowo 
potęguje fakt naduŜywania alkoholu a tym samym spychanie na margines społeczny. Program 
przeciwdziałania bezdomności to priorytet tut. Ośrodka. Indywidualne programy 
wychodzenia z bezdomności oraz kontrakty socjalne spisywane z  osobą bezdomną są jednym 
z narzędzi pracy socjalnej.  Pracownik socjalny wraz z osobą bezdomną zawierając kontrakt 
zobowiązuje zarówno siebie jak i osobę bezdomną do podjęcia ściśle określonych działań , co 
w większości przypadków kończy się sukcesem i znalezieniem mieszkania przez osobę 
bezdomną. Jednak bardzo szybko to miejsce zapełnia następna osoba bezdomna. Zjawisko 
w większości dotyka samotnych męŜczyzn co moŜe świadczyć o mniejszym przystosowaniu 
społecznym i mniejszej zaradności Ŝyciowej. 

W okresie zimowym pomoc bezdomnym świadczona jest w ścisłej współpracy ze 
słuŜbami StraŜy Miejskiej i Komendą Policji. Na bieŜąco jest prowadzona kontrola  
i monitoring ilości wolnych miejsc w noclegowniach i punktach noclegowych na terenie 
miasta. 

Dzięki owocnej współpracy z Ogrzewalnią dla Osób Bezdomnych prowadzonej przez 
Towarzystwo Pomocy Brata Alberta Katowice ul. Sądowa 1, Prezesem Panem Krzysztofem 
Podlasem pozyskaliśmy dla klientów tut. Ośrodka nowe piŜamy oraz buty, zabawki dla 
dzieci, piłki na dzień dziecka, kurtki. Rodziny znajdujące się losowo w trudnej sytuacji 
otrzymują paczki Ŝywnościowe, ubrania, zabawki oraz inne niezbędne wsparcie, oraz rodzina  
która wyszła z bezdomności jest objęta stałą pomocą. Osoby, które trafiają do Ogrzewalni 
otrzymują nową odzieŜ, buty, środki higieniczne oraz paczki Ŝywnościowe. 

 
Gmina nasza realizuje program „Pomoc państwa w zakresie doŜywiania” 
Na terenie naszej gminy działają cztery jadłodajnie, w których  są wydawane gorące posiłki 
dla najuboŜszych i niezaradnych Ŝyciowo mieszkańców miasta.  Posiłki wydawane są 
w następujących punktach:  

� w Domu Dziennego Pobytu przy ulicy Katowickiej 35 
� w Środowiskowym Domu Samopomocy przy ulicy Karpackiej 3 
� w Domu Dziennego Pobytu przy ulicy Imieli 12 
� jadłodajnia przy ulicy Plebiscytowej. 

Dodatkowo finansowaliśmy do miesiąca czerwca 2010 roku posiłki wydawane przez 
Zgromadzenie Sióstr Miłosierdzia Świętego Karola Boromeusza przy ulicy Armii Ludowej 2. 

Dział Pomocy Środowiskowej szczególnie duŜo uwagi poświęca seniorom naszego 
miasta, którzy prawie zawsze są zaleŜni od innych osób. Pomoc im udzielana ma charakter 
ciągły. Pracownicy doskonale zdają sobie sprawę z faktu, Ŝe w starości na dobre 
samopoczucie, poza czynnikami zdrowotnymi i socjoekonomicznymi, istotny wpływ mają 
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takie czynniki jak: dobrze funkcjonująca rodzina, profilaktyka starości, aktywny tryb Ŝycia 
i uczestnictwo w Ŝyciu publicznym. Osobom starszym, które nie są w stanie samodzielnie 
zaspokajać swoich potrzeb proponuje się skorzystanie z usług  trzech Domów Dziennego 
Pobytu, w tym jeden dla osób z zaburzeniami psychicznymi, działających na terenie gminy. 
Ogółem z tej formy pomocy korzysta 301 osób w tym według decyzji kierujących 159 osób 
w Środowiskowym Domu Samopomocy oraz 142 w Domach Dziennego Pobytu. 

JeŜeli pomoc ta jest niewystarczająca proponuje się objęcie usługami opiekuńczymi 
bądź specjalistycznymi w zaleŜności od wskazań lekarza. Część środowisk była wyjątkowo 
zaniedbana, gdzie przed objęciem usługami pracownik socjalny musiał załatwić odkaŜanie 
mieszkania, wywóz mebli i załatwienie nowego umeblowania z magazynu. Ogółem z usług 
opiekuńczych skorzystało 114 środowisk, natomiast z usług specjalistycznych 15 środowisk. 

Osobom, które nie są w stanie nawet przy pomocy usług opiekuńczych  funkcjonować 
w środowisku kompletuje się dokumenty do Domu Pomocy Społecznej. Skompletowano 
w 2010 roku 34 wnioski. 

Dział Pomocy Środowiskowej zajmuje się sprawieniem pogrzebu dla osób bez 
rodziny, która mogłaby zająć się formalnościami związanymi z załatwieniem pochówku.  
W 2010 roku było to sprawienie 22 pogrzebów. 

Pracownicy socjalni prowadzą korespondencję oraz ścisłą współpracę z jednostkami 
współpracującymi. Dodatkowo, pracownicy socjalni prowadzą korespondencję 
z interesantami, Poradnią Zdrowia Psychicznego, Izbą Wytrzeźwień, Urzędem 
Wojewódzkim, Narodowym Funduszem Zdrowia głównie w celu ubezpieczenia oraz 
załatwienia formalności dotyczących otrzymania dyskietki.  

Pracownicy socjalni przeprowadzają wywiady środowiskowe na rzecz innych miast 
w Powiatowym Szpitalu. Dodatkowo w swoich zakresach czynności zobowiązani są do 
kontaktu z oddziałami Szpitala Miejskiego w rozwiązywaniu problemów przebywających tam 
pacjentów. 

 Dział nasz opracował Indywidualny Plan Pracy z Rodziną Dysfunkcyjną gdzie jest 
wyszczególnione dla kogo plan jest adresowany, cele: główny i szczegółowy, przewidywane 
rezultaty, działania przewidziane w ramach planu. Ogółem objęte jest 58 rodzin tą formą 
współpracy. 

 
Na początku kaŜdego roku sporządzane jest sprawozdanie dla Śląskiego Urzędu 

Wojewódzkiego, Wydział Polityki Społecznej dotyczące: 
- realizacji programu „Powrót osób bezdomnych do społeczności” 
- pomoc udzielana osobom i rodzinom osób przebywających w zakładach karnych 
- sprawozdanie dotyczące działań zabezpieczających przed skutkami zimy 
- informacje dotyczące realizacji art.108 w zakresie wykorzystania kontraktu 

socjalnego w rozwiązywaniu problemów osoby lub rodziny znajdującej się 
w trudnej sytuacji Ŝyciowej 

- wykaz podmiotów zapewniających schronienie na terenie gminy  
a ponadto: 
- korespondencja z policją dotycząca rodzin patologicznych 
- ocena pracy pracowników socjalnych w trybie dokonywania ocen 

kwalifikacyjnych pracowników samorządowych 
- prowadzenie bieŜącej korespondencji 

Pracownicy socjalni realizują na bieŜąco zadania ustawowe, które wymagają 
ogromnego zaangaŜowania i wkładu pracy, a mimo to bardzo chętnie podejmują dodatkowe 
inicjatywy na rzecz swoich beneficjentów. 
 Dział Pomocy Środowiskowej dnia 1 czerwca 2010, na terenie Ośrodka Sportu 
i Rekreacji „SKAŁKA”  zorganizował Dzień Dziecka dla 700 najuboŜszych dzieci z terenu 



 9

naszego miasta. Chcąc umilić ten wyjątkowy dzień przygotowaliśmy wiele atrakcji.  
Na uwagę z całą pewnością zasługuje fakt pozyskania znacznej ilości sponsorów, którzy 
przekazali poczęstunek i słodycze. Zadbaliśmy o oprawę muzyczną, zamówiliśmy dmuchany 
zamek, w którym najmłodsze dzieci mogły aktywnie spędzić czas. Dodatkową atrakcją był 
przewóz motorami, oraz średniowieczni wojowie, którzy prezentowali dzieciom stroje  
z epoki, pokazy walki oraz sposób i warunki Ŝycia jakie w tamtym okresie prowadzili ludzie. 
Do największej atrakcji naleŜało jednak zaprezentowanie samochodu wojskowego typu 
„ROSOMAK” uzyskanego dzięki nawiązaniu kontaktów z Wojskowymi Zakładami 
Mechanicznymi. KaŜde dziecko uczestniczące w święcie zostało poczęstowane pączkiem, 
sokiem i słodyczami. Pod opieką pracowników socjalnych dzieci uczestniczyły w licznych 
konkursach i zawodach sportowych, w których zwycięzcy otrzymywali atrakcyjne nagrody. 
 
     DZIEŃ DZIECKA 2010 

 

  



 10 

                           
 
W okresie letnim z doŜywiania w szkołach skorzystało ogółem 420 dzieci  

w formie półkolonii organizowanych rotacyjnie przez szkoły.  
Ośrodek Pomocy Społecznej w miesiącu lipcu wysłał 24 dzieci na kolonie do 

Holandii w ramach współpracy z fundacją „Serce dla Polski” z miasta Heillo.  
Dodatkowo, jak co roku dzieci  uczestniczyły w koloniach uzyskanych dzięki 

Kuratorium Oświaty w Katowicach: 
• kolonie Ustka - 2 dzieci 
• kolonie Sarbinowo -  5 dzieci 
• kolonie Konopiska - 10 dzieci 
• kolonie Kuźnica Brzezińska – 10 dzieci 

 Kolonie organizowane w ramach projektu EFS„KOMPAS” dla 40 dzieci w miejscowości 
Sarbinowo. 

Ochronki przykościelne oraz Towarzystwo Przyjaciół Dzieci otrzymały dotacje do 
zorganizowania wypoczynku letniego z Gminnego Funduszu Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych – kwota dotacji to 600zł na dziecko i tak: 

• Ochronka przykościelna św. Piotra i Pawła otrzymała 12 tyś. zł czyli dotacja dla 20 
dzieci. 

• Ochronka w Lipinach otrzymała 27 tys. zł czyli dotacja dla 45 dzieci. 
• Ochronka Chropaczów  otrzymała 24 tys. zł czyli dotacja dla 40 dzieci 
• Ochronka św. Józefa- Zgoda  otrzymała 18 tys. zł czyli dotacja dla 30 dzieci 
• Towarzystwo Przyjaciół Dzieci  otrzymało na prowadzenie dwóch świetlic 

socjoterapeutycznych oraz zorganizowanie wypoczynku letniego razem  54 tys. zł 
 W miesiącu październiku Dział Pomocy Środowiskowej współpracował  
w zorganizowaniu Dnia Seniora – podjął działania dotyczące rozpropagowania akcji wśród 
klientów i przygotowanie list uczestników.                                                                                                                       

W okresie zimowym głównym priorytetem jest przyznanie pomocy finansowej na 
zakup opału. Z tej formy pomocy dotychczas skorzystało 830 rodzin. Zostały podjęte 
dodatkowe działania mające na celu dotarcie do jak największej liczby osób potrzebujących 
wsparcia zarówno materialnego, rzeczowego oraz zabezpieczenia przed niekorzystnymi 
warunkami atmosferycznymi. W tym celu na początku grudnia br. zwróciliśmy się do Śląskiej 
Telewizji Miejskiej z prośbą o wyemitowanie apelu do mieszkańców Świętochłowic 
dotyczącego powiadamiania słuŜb miejskich o wszelkich kryzysowych sytuacjach 
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występujących na terenie naszej gminy. Został uruchomiony całodobowy telefon, pod którym 
dyŜuruje pracownik socjalny. Ponadto z powyŜszym apelem zwróciliśmy się takŜe do 
wszystkich znajdujących się w naszej gminie Kościołów Katolickich oraz Kościoła 
Ewangelickiego. 

Prowadzona jest szeroko pojęta współpraca Działu Pomocy Środowiskowej  
z jednostkami ze StraŜy Miejskiej oraz Policją. 

Na bieŜąco Dział Pomocy Środowiskowej współpracuje z Miejskim DPS „Złota 
Jesień”, Środowiskowym Domem Samopomocy, Specjalistycznym Ośrodkiem wsparcia dla 
ofiar przemocy w rodzinie „Przystań” pracownikami  Działu Pomocy Dziecku i Rodzinie oraz 
Dodatków Mieszkaniowych. 

Ściśle współpracujemy z Powiatowym Urzędem Pracy w celu aktywizacji zawodowej 
naszych klientów. Współpraca między innymi polega na wspólnym opracowywaniu listy 
uczestnictwa w szkoleniach i kursach zawodowych oraz pomocy ze strony doradcy 
zawodowego. 
Efektywnie współpracujemy z Centrum Pracy A4e Polska „Droga do zatrudnienia”  
z siedzibą przy ulicy Imieli 14. Pracownik socjalny zawierając kontrakt socjalny z osobą 
bezrobotną zobowiązaniem kieruje petenta do Centrum, które dysponuje szeroką bazą szkoleń 
oraz dzięki umowom z pracodawcami zwiększa się szansa znalezienia zatrudnienia. 

Ścisłą współpracę Dział Pomocy Środowiskowej rozwija z podmiotami 
zapewniającymi schronienie bezdomnym mieszkańcom naszego miasta. Szczególnie owocna 
jest współpraca z Towarzystwem Pomocy im. Brata Alberta w Katowicach. 

W pracy z osobami uzaleŜnionymi korzystamy równieŜ z pomocy Ośrodka 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Klubu Abstynenta.   
 Opracowaliśmy Miejski Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 
2011-2015 zgodnie, z którym do zadań gminy w szczególności naleŜy:  

• opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie 
oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie 

• prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy  
w rodzinie szczególnie poprzez działania edukacyjne 

• zapewnienie ofiarom przemocy w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia 
• tworzenie zespołów interdyscyplinarnych. 

Do zadań własnych powiatu naleŜy: 
• opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie 

oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie 
• opracowanie i realizacja programów słuŜących działaniom profilaktycznym mającym 

na celu udzielanie specjalistycznej pomocy, zwłaszcza w zakresie promowania  
i wdroŜenia prawidłowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach 
zagroŜonych przemocą w rodzinie 

• zapewnienie ofiarom przemocy w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia 
• zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach interwencji 

kryzysowej. 
 W miesiącu grudniu zorganizowaliśmy szkolenie dot. „Przeciwdziałania przemocy  
w środowisku lokalnym” dla pracowników tut. Ośrodka, pedagogów szkolnym, kuratorów 
zawodowych, policji, ochronek, psychologów, pracowników ORPA, Ośrodka Wsparcia dla 
Ofiar Przemocy 
 W roku 2010 pracownicy socjalni przygotowali kilka projektów i wniosków na 
konkursy aby w momencie ukazania się ogłoszeń na stronach internetowych móc zgłosić 
projekty w celu pozyskania róŜnego rodzaju dofinansowania. Projekty będą sukcesywnie 
uzupełniane oraz poszerzane o nowe pomysły. 
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Dział Świadczeń jako komórka organizacyjna Ośrodka Pomocy Społecznej  
w Świętochłowicach realizuje zadania pomocy społecznej z zakresu zadań własnych oraz 
zlecanych gminie, jak równieŜ wynikających z rządowych programów pomocy społecznej 
oraz innych ustaw mających na celu ochronę poziomu Ŝycia osób i rodzin. 
Przyznawanie większości świadczeń pomocy społecznej następuje w trybie decyzji 
administracyjnej, dlatego podstawowym zadaniem tego działu jest przygotowywanie 
przedmiotowych decyzji. W 2010 roku wydano 15 577 decyzji administracyjnych, których 
prawidłowe przygotowanie jest czasochłonne i pracochłonne, wymaga równieŜ od 
przygotowujących osób bardzo dobrego przygotowania merytorycznego i wysokich 
kwalifikacji zawodowych.  Praca odbywa się w trzech podstawowych programach 
uŜytkowych POMOST, PŁATNIK i E-SOD, w których na bieŜąco wprowadza się i uzupełnia 
dane. W ramach zadań własnych gminy realizowane są zasiłki celowe, zasiłki celowe 
specjalne, zasiłki okresowe, zasiłki stałe, zasiłki celowe na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego, pomoc w formie udzielenia posiłku dzieciom oraz osobom 
dorosłym, udzielenie schronienia, sprawienie pogrzebu zarówno zmarłym , po których 
przysługuje zasiłek pogrzebowy jak i w przypadku gdy zasiłek pogrzebowy nie przysługuje. 
Sprawienie pogrzebu jest zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym. W roku 
2010 przygotowano dokumenty w zakresie sprawienia pogrzebu 22 zmarłych, z których 18 
zmarłych nie posiadało prawa do zasiłku pogrzebowego. Realizowane są równieŜ zadania 
z zakresu pomocy dziecku i rodzinie w formie świadczeń dla rodzin zastępczych, odpłatności 
za pobyt dziecka oraz kontynuację nauki. 
W ramach wykonywania zadań rządowych Dział Świadczeń realizuje  pomoc w formie 
specjalistycznych usług opiekuńczych.  
Realizuje równieŜ zadania z zakresu ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego " Pomoc 
państwa w zakresie doŜywiania". Prowadzone są działania dotyczące w szczególności: 
zapewnienia pomocy w zakresie doŜywiania dzieci do 7 roku Ŝycia, uczniów do czasu 
ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej, osób i rodzin znajdujących się w sytuacjach 
wymienionych z art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, w szczególności 
osób samotnych, w podeszłym wieku, chorych lub niepełnosprawnych. WdraŜane są  
działania zmierzające do rozwoju i wykorzystywania bazy Ŝywieniowej w gminie lub 
zwiększeniu jej dostępności, w tym doposaŜenia punktów przygotowywania i wydawania 
posiłków. W trakcie realizacji Programu „Pomoc państwa w zakresie doŜywiania” osoby 
uprawnione otrzymują: gorący posiłek lub świadczenie pienięŜne na zakup posiłku. Zgodnie 
z przyjętymi załoŜeniami Programu, świadczenie pienięŜne jest przyznawane w przypadku 
braku moŜliwości zapewnienia gorącego posiłku (np.: z powodu trudności w dotarciu do 
jadłodajni) lub, gdy przyznanie pomocy w formie posiłku byłoby nieuzasadnione z uwagi na 
sytuację zdrowotną lub emocjonalną osoby uprawnionej (np.: choroba wymagająca 
stosowania specjalistycznej diety lub fakt gdy osoba czułaby się w jakikolwiek sposób 
dyskryminowana pomocą w takiej formie ).  W roku 2010 z pomocy w formie doŜywiania 
skorzystało łącznie 3161 osób. 1185 osób otrzymało pomoc w formie  posiłku, natomiast 
2549 osobom przyznano pomoc finansową w postaci zasiłku celowego na zakup Ŝywności lub 
posiłku. 
Oprócz zadań wynikających z przepisów prawa pomocy społecznej, Dział Świadczeń 
obsługuje sprawy związane ze stwierdzeniem prawa do świadczeń opieki zdrowotnej zgodnie 
z ustawą z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 
środków publicznych. Dotyczy to osób wymagających leczenia, a nie posiadających 
ubezpieczenia zdrowotnego, których dochód nie przekracza kryterium dochodowego 
określonego w ustawie o pomocy społecznej. 
 
Ponadto Dział Świadczeń zajmuje się zgłaszaniem do ubezpieczenia oraz odprowadzaniem 
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składek emerytalno – rentowych [ Za osobę, która zrezygnuje z zatrudnienia w związku 
z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub cięŜko 
chorym członkiem rodziny (...) (art. 42 UoPS)] i zdrowotnych za osoby posiadające prawo do 
zasiłku stałego, osoby, które realizują indywidualny program wychodzenia z bezdomności 
a takŜe dzieci do czasu rozpoczęcia realizacji obowiązku szkolnego (nie podlegające 
obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu). W przedmiotowym zakresie praca 
odbywa się w programie uŜytkowym PŁATNIK i  korespondencji elektronicznej z Zakładem 
Ubezpieczeń Społecznych  w zakresie  przekazywania dokumentów rozliczeniowych 
i zgłoszeniowych  do ubezpieczenia zdrowotnego i społecznego osób uprawnionych, które to 
są realizowane w ściśle określonych terminach. Sporządzane są równieŜ  dokumenty 
korygujące w sprawach indywidualnych klientów pomocy społecznej. W  zakresie usuwania 
nieprawidłowości w dokumentach  rozliczeniowych i zgłoszeniowych osób ubezpieczonych 
nawiązujemy osobiste i telefoniczne kontakty z ZUS w sprawie. 
W Dziale Świadczeń odbywają się równieŜ wszystkie pozostałe czynności materialno – 
techniczne  związane z przygotowaniem i realizacją przyznanych świadczeń. 
W tej komórce organizacyjnej Ośrodka są sporządzane sprawozdania kwartalne, półroczne, 
roczne oraz inne opracowania z realizacji zadań OPS Świętochłowice. Na wniosek klienta lub 
instytucji typu ZUS, Policja, Sąd wydawane są zaświadczenia i informacje dotyczące form 
i wysokości udzielanej pomocy. Ponadto w Dziale na bieŜąco monitorowany jest budŜet 
w zakresie świadczeń pienięŜnych zarówno finansowanych z budŜetu państwa jak i budŜetu 
gminy. Przeprowadza się  analizy potrzeb i opracowuje  projekty budŜetu na świadczenia 
pienięŜne  w zakresie zadań własnych i zleconych, bieŜące analizy wykorzystania środków 
finansowych. Kwartalnie przygotowuje się  zaangaŜowania środków finansowych na 
świadczenia pienięŜne pomocy społecznej. Na bieŜąco sporządza się  informacje z zakresu 
wykonywanych zadań  dla potrzeb  Wydziału Polityki Społecznej i innych właściwych  
instytucji. 
Współpracujemy z Rejonami Opiekuńczymi w zakresie konsultacji i doradztwa 
merytorycznego przy realizacji świadczeń : 

− opracowywaniu informacji wynikających ze zmian przepisów stosowanych 
w pomocy społecznej ; 

− opracowywaniu jednolitych interpretacji  dotyczących stosowania przepisów prawa 
w zakresie  szeroko rozumianej pomocy społecznej; 
Tworzymy  katalogi projektów  decyzji administracyjnych w zakresie wszystkich 
realizowanych  świadczeń. Sporządzamy  informacje odnośnie działań 
podejmowanych w stosunku do osób zalegających ze spłatami  naleŜności 
finansowych. 
 

W 2010 roku  pomocą społeczną zostało objętych   ogółem  1670 rodzin 
tj. 4178 osób. W ramach zadań zleconych udzielono pomocy 19  osobom, natomiast z zakresu 
zadań własnych przyznano pomoc  1660 rodzinom tj. 4161 osobom. 

Ogółem wydano 15577 decyzji administracyjnych, 751 zaświadczeń  oraz dokonano 
średnio miesięcznie rejestracji oraz wyrejestrowanie dla 260 osób  kwalifikujących się do 
ubezpieczenia zdrowotnego lub emerytalno - rentowego. 

 
Charakterystyka udzielonych świadczeń 

 
− w zakresie zasiłków stałych wydano 634 decyzji dla 273 osób; 
− specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania dla osób 

z zaburzeniami psychicznymi świadczono u 19 osób, usługami opiekuńczymi objęto 167 
osób  w tym zakresie wydano 288 decyzji;  
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− wydano 83 decyzje administracyjne w zakresie potwierdzenia prawa do świadczeń opieki 
zdrowotnej  dla 63 osób; 

− zasiłkami okresowymi zostały objęte 899 rodziny, wydano 2798 decyzji – gmina 
realizuje to świadczenie w całości z otrzymanej dotacji celowej z budŜetu państwa na 
dofinansowanie zadań własnych; 

− zasiłki celowe z przeznaczeniem między innymi na zakup lekarstw, opału, wodomierzy 
środków czystości, niezbędnej odzieŜy, remontu mieszkania, na pokrycie wydatków 
powstałych w wyniku zdarzenia losowego oraz zasiłków celowych specjalnych  wydano 
3789 decyzji administracyjnych; 

− pomocą społeczną w formie programu „Pomoc państwa w zakresie doŜywiania” objęto 
3216 osób, ogólny koszt programu wyniósł 1 706 836zł w tym środki własne gminy 
stanowi kwota  456 655zł. W ramach programu doŜywiano w przedszkolu 130 dzieci, 
w szkole 645 dzieci, przyznano gorące posiłki 397 osobom oraz przyznano pomoc 
w formie świadczenia pienięŜnego (zasiłek celowy na Ŝywność lub posiłku)  2549  
beneficjentom. 
W ramach Programu koordynowano działania zmierzające do rozwoju  i wykorzystania 
bazy Ŝywieniowej w gminie w zakresie doposaŜenia punktów przygotowania lub 
wydawania posiłków w dziewięciu szkołach Miasta Świętochłowic.  

− w Ochronkach przyparafialnych i TPD  doŜywiano  250 dzieci natomiast śniadania były 
refundowane dla 470 dzieci szkolnych. 

W Ośrodku stosuje się zasadę zapobiegania marnotrawienia środków publicznych i dla osób 
które w sposób niewłaściwy wykorzystują przyznane  świadczenia w formie zasiłków stałych 
i okresowych przyznawana   jest  pomoc w formie  bezgotówkowej, realizowana w dwóch 
sklepach (wyłonionych w drodze przetargu nieograniczonego) oraz opłacane są opłaty 
mieszkaniowe czynsz i energia elektryczna.  
Dział Świadczeń realizuje pomoc społeczną z zakresu czterech ustaw:  
− Ustawy o pomocy społecznej; 
− Ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc Państwa w zakresie 

doŜywiania”; 
− Ustawy o systemie ubezpieczeń społecznych; 
− Ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze świadczeń publicznych. 
 
W ramach Ustawy o Pomocy Społecznej wypłacone zostały świadczenia pienięŜne: 

  

Świadczenia  kwota Liczba osób  Liczba 
świadczeń 

Zadania własne 

Zasiłki stałe  823 006,00 zł 273 2527 

Zasiłki okresowe 971 434,00 zł 945 4994 

Schronienie  47 057,00 zł 27 94 

Usługi opiekuńcze 365 312,00 zł 167 45664 

Zasiłki celowe na pokrycie wydatków 
powstałych w wyniku zdarzenia losowego  

 
 

25 000,00zł 

 
 

9 

 
 

9 

Sprawienie pogrzebu  14 452,00 zł 18 18 

Zasiłki celowe i w naturze  841 314,00 zł 3179 4806 
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Zadania zlecone 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu 
zamieszkania dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi  

 
 

115 020,00zł 

 
 

19 

 
 

37 
 

W ramach Ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc Państwa w zakresie 
doŜywiania” wypłacone zostały świadczenia :  

 

Świadczenia  kwota Liczba osób  Liczba  
świadczeń 

Pomoc w formie zasiłku celowego  1 103 102,00 zł 1119 7209 

Pomoc w formie posiłku  542 396,00 zł 1185 165156 

Pomoc w formie posiłku stosownie do 
art. 6a 

 
61 338,00zł 

 
161 

 
11627 

 
W ramach Ustawy  o systemie ubezpieczeń społecznych i Ustawy o świadczeniach opieki 
zdrowotnej finansowanych ze świadczeń publicznych zrealizowano świadczenia :  

 

Świadczenia  kwota Liczba osób Liczba 
świadczeń 

Ubezpieczenie zdrowotne  72 107,00 zł 258 2621 

Ubezpieczenie społeczne 3 918,00 zł 4 44 
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2. Pomoc Dziecku i Rodzinie 
 
Zakres działalności działu obejmuje 
I. Organizowanie rodzinnej opieki zastępczej dla dzieci pozbawionych właściwej opieki 

rodziców naturalnych. 
II.  Umieszczanie małoletnich dzieci w placówkach opiekuńczo-wychowawczych 
III.  Obsługa merytoryczna Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 w Świętochłowicach 
IV.  Usamodzielnianie wychowanków rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo-

wychowawczych. 
V. Praca socjalna oraz przeprowadzanie wywiadów środowiskowych u rodziców 

naturalnych dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych lub placówkach 
opiekuńczo-wychowawczych. 

VI.  Prowadzenie Świetlicy Socjoterapeutycznej 
VII.  Prowadzenie Klubu MłodzieŜowego „DZIUPLA” 
VIII.  Realizacja programu „Starszy Przyjaciel” oraz pozyskiwanie wolontariuszy dla świetlicy 

socjoterapeutycznej. 
IX.  Pomoc psychologiczna dla wychowanków świetlicy socjoterapeutycznej i rodzin 

zastępczych. 
X. Koordynowanie pracy Zespołu Interdyscyplinarnego działającego na rzecz dzieci 

i rodzin wieloproblemowych. 
 
Do działu wpłynęło do realizacji 1448 pism, zaś pism wychodzących było 1470. 
 

Organizowanie rodzinnej opieki zastępczej dla dzieci pozbawionych właściwej opieki 
rodziców naturalnych. 

NajwaŜniejszym zadaniem w tym punkcie jest współpraca z juŜ funkcjonującymi 
rodzinami zastępczymi oraz pozyskanie i przeszkalanie kandydatów do pełnienia funkcji 
rodziny zastępczej. W październiku 2010 r. podpisana została umowa z nowo przeszkoloną 
rodziną na zawodową wielodzietną rodzinę zastępczą. W rodzinie tej znalazło schronienie 
3 dzieci. W dwóch pogotowiach rodzinnych w 2010r przebywało 14 dzieci, 1 trafiło do 
rodziny adopcyjnej, 2 do niespokrewnionej z dzieckiem rodziny zastępczej mieszkającej 
w Zabrzu, 1 trafiło do zawodowej wielodzietnej rodziny zastępczej, 2 – przywiezionych 
interwencyjnie przez funkcjonariuszy policji trafiło ostatecznie do Specjalnego Ośrodka 
Wychowawczego, zaś 2 niepełnosprawnych chłopców trafiło do Domu Pomocy Społecznej 
dla Dzieci. Na dzień 31 grudnia w dwóch Pogotowiach nadal przebywało 6 dzieci. Poza tym 
powstało 9 nowych rodzin zastępczych spokrewnionych z dzieckiem dla 11 dzieci oraz 
1 rodzina zastępcza niespokrewniona z dzieckiem dla 1 dziecka, zaś dwie rodziny 
niespokrewnione przyjęły dodatkowo 2 dzieci. Reasumując w 2010r w rodzinach zastępczych 
umieszczono 29 nowych dzieci.  

W okresie sprawozdawczym w Świętochłowicach funkcjonowało 93 rodziny zastępcze 
dla 139 dzieci, w tym 77 rodzin zastępczych spokrewnionych z dzieckiem dla 95 dzieci, 
11 rodzin niespokrewnionych z dzieckiem dla 16 dzieci, 3 zawodowe niespokrewnione 
z dzieckiem rodziny zastępcze wielodzietne dla 14 dzieci oraz 2 pogotowia rodzinne dla 
14 dzieci. 
W 2010r opuściło rodziny zastępcze 22 dzieci, z czego usamodzielniło się 6 wychowanków, 
7 wychowanków trafiło do róŜnych placówek, 3 wróciło do rodziny naturalnej, 5 przeszło do 
innych rodzin zastępczych, zaś tylko 1 dziecko trafiło do rodziny adopcyjnej. Koszt 
utrzymania dzieci w rodzinach zastępczych w 2010r wynosił 1 015 083,50 zł. 
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Tabela 1  
Liczba rodzin zastępczych w Świętochłowicach oraz liczba dzieci umieszczonych w tych rodzinach w 
latach 2004 – 2010 

 

64
72 75 78

85
95 92 96 93

86
97

112 110

129

146 142
150

139

0

20

40

60

80

100

120

140

160

Liczba rodzin 64 72 75 78 85 95 92 96 93

Liczba dzieci 86 97 112 110 129 146 142 150 139

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

 

Ponadto w temacie rodzicielstwa zastępczego w okresie sprawozdawczym podpisano  
5 nowych porozumień w sprawie zwracania kosztów utrzymania 5 dzieci z terenu 
Świętochłowic umieszczonych w rodzinach zastępczych w innych powiatach. Porozumienia 
zawarto z Bytomiem, Chorzowem i Rudą Śląską. Ponadto podpisano 3 porozumienia 
w sprawie dzieci z Chorzowa i Zabrza, umieszczonych w rodzinach zastępczych 
zamieszkałych w Świętochłowicach. W 2010 roku za 45 dzieci z terenu Świętochłowic 
przebywających w 34 rodzinach zastępczych mieszkających w innych powiatach miasto 
Świętochłowice poniosło koszty związane z ich utrzymaniem w wysokości 424 025,59 zł. 
Natomiast za 13 dzieci z innych powiatów umieszczonych w rodzinach zastępczych 
mieszkających w Świętochłowicach uzyskano dochód w wysokości 134 626,81 zł. 

 
Tabela 2 
Liczba nowo podpisanych porozumień na umieszczenie dzieci w rodzinach zastępczych w innych 
powiatach w latach 2004 – 2010 
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Pracownik socjalny, co najmniej dwa razy w roku przeprowadzał wywiady kontrolne 
w miejscu zamieszkania rodzin zastępczych słuŜąc im poradą i wsparciem w rozwiązywaniu 
ich codziennych problemów. W tej kwestii stale współpracował z pedagogami szkolnymi oraz 
kuratorami zawodowymi. Zgodnie z przepisami pracownik socjalny dwa razy w roku 
informował Wydział Rodzinny Sądu Rejonowego w Chorzowie o aktualnej sytuacji 
opiekuńczo-wychowawczej dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych. Ponadto na 
zlecenie sądu przeprowadził 19 wywiadów opiniujących kandydatów na rodziny zastępcze.  
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W roku sprawozdawczym kontynuowane były spotkania dla niespokrewnionych rodzin 
zastępczych prowadzone przez psychologa. Ponadto pedagog w okresie od marca do końca 
roku przeprowadził 11 zajęć terapeutycznych dla wychowanków rodzin zastępczych. Zajęcia 
miały na celu pomoc tym dzieciom w adaptacji do nowych warunków, w jakich się znalazły 
oraz przywrócenie im równowagi psychicznej. Skorzystało z nich 6 wychowanków.  

Umieszczanie małoletnich dzieci w placówkach opiekuńczo-wychowawczych i innych 

Zadaniem własnym Miasta na prawach powiatu jest zapewnienie opieki i wychowania 
dzieciom całkowicie lub częściowo pozbawionym opieki rodziców. W związku z tym, iŜ na 
terenie Świętochłowic funkcjonuje tylko jeden Rodzinny Dom Dziecka, w celu realizowania 
postanowień Sądu Rejonowego poszukiwane były miejsca w placówkach opiekuńczo-
wychowawczych na terenie województwa. W związku z duŜymi trudnościami w znalezieniu 
miejsc dla dzieci w placówkach opiekuńczo - wychowawczych umieszczano niektóre dzieci 
w specjalnych ośrodkach wychowawczych, za które miasto nie ponosi kosztów. W 2010 roku 
w placówkach opiekuńczo-wychowawczych w innych powiatach zostało umieszczonych 13 
nowych dzieci, zaś w specjalnych ośrodkach szkolno-wychowawczych 18 dzieci. W związku 
z tym podpisano w br. 13 porozumień w sprawie pokrywania kosztów utrzymania nowych 
dzieci z terenu Świętochłowic w placówkach opiekuńczo – wychowawczych oraz 6 aneksów 
regulujących kwotę dotacji. 
 
Tabela 3  
Liczba dzieci umieszczonych w róŜnego typu placówkach w latach 2002 – 2010 
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W okresie sprawozdawczym w 14 placówkach opiekuńczo – wychowawczych przebywało 43 
dzieci z terenu naszego miasta w tym 2 dzieci przebywało w placówkach interwencyjnie. 
Średni koszt utrzymania dziecka w tych placówkach wzrósł w tym roku od 5 % do 10 % 
i oscylował w granicach od 2 260 zł do 4 989 zł miesięcznie. Wykonanie budŜetu w tym 
paragrafie wynosi 1 168 221,34 zł.  
W przeciągu roku 8 dzieci opuściło „płatne” placówki, z czego 2 wróciło do rodziny 
naturalnej, 1 dziecko przekazano do adopcji, 1 przeszło do MOW, 2 do SOW, a 2 opuściło 
placówkę w związku z pełnoletniością. Na dzień 31.12.2010r. w placówkach opiekuńczo-
wychowawczych przebywało 33 dzieci.  
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Tabela 4 
Koszt utrzymania dzieci z terenu Świętochłowic w placówkach opiekuńczo – wychowawczych w latach 
2005 – 2010 
 

2005 2006 2007

2008

2009

2010

2005  810 795,00    

2006  844 775,00    

2007  874 952,00    

2008  703 742,00    

2009  838 641,00    

2010  1 168 221,00    

KOSZT

 

Ponadto realizowane były postanowienia Sądu Rejonowego dotyczące umieszczeń 
małoletnich w młodzieŜowych ośrodkach wychowawczych. W tym celu wprowadzono, lub 
zaktualizowano dane 9 nieletnich do Ośrodka Rozwoju Edukacji. Po uzyskaniu wskazania 
ośrodka dla tych nieletnich oraz dla nieletnich przenoszonych w przeciągu roku opracowano 
19 skierowań podpisanych przez Prezydenta Miasta. Ostatecznie w 2010r doprowadzono 11 
nieletnich do młodzieŜowych ośrodków wychowawczych, w tym 4 dziewczyny. Stale wzrasta 
liczba nieletnich umieszczanych, co roku w młodzieŜowych ośrodkach wychowawczych lub 
młodzieŜowych ośrodkach socjoterapii. Proces ten obrazuje poniŜsza tabela. 
 
Tabela 5 
Liczba umieszczonych nieletnich w młodzieŜowych ośrodkach wychowawczych w latach 2003 – 2010 
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W celu realizacji postanowień sądu w temacie umieszczeń w róŜnego typu placówkach 
palcówkach skompletowano 56 akt, wysłano 493 pisma do róŜnych instytucji, wydano  
3 opinie dla sądu rejonowego, opracowano 4 skierowania do Ośrodka Opiekuńczo 
Wychowawczego w Gliwicach i 2 do Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 w Świętochłowicach. 
Ponadto przeprowadzono 36 wspólnych wizyt i interwencji z Policją, StraŜą Miejską 
i kuratorami sądowymi. Dla 10 nieletnich wiezionych w konwoju do MOW-ów pracownik 
Działu dostarczał prowiant. Pracownik Działu uczestniczył w 22 doprowadzeniach dzieci do 
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placówek. Był zapraszany na 5 spotkań Zespołu ds. Okresowej Oceny w placówkach poza 
Świętochłowicami.  
Na dzień 31.12.2010r. w róŜnego typu placówkach opieki całkowitej przebywało 171 dzieci, 
z czego w placówkach opiekuńczo-wychowawczych przebywało 33 dzieci, w Rodzinnym 
Domu Dziecka Nr 1 w Świętochłowicach 8, w specjalnych ośrodkach wychowawczych 99,  
w młodzieŜowych ośrodkach wychowawczych 21, zaś w zakładach poprawczych 
i schroniskach 10 nieletnich. 
 
Tabela 6 
Liczba dzieci przebywających w róŜnego typu pieczy na dzień 31.12.2010 
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Obsługa merytoryczna Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 w Świętochłowicach 
W Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 w Świętochłowicach w miesiącu maju 2010r. 

zostało umieszczonych 2 nowych wychowanków. W okresie sprawozdawczym opuściło 
placówkę rodzinną 3 wychowanków, dwoje się usamodzielniło 1 zaś został przeniesiony do 
młodzieŜowego ośrodka wychowawczego. Na dzień 31 grudnia 2010r w Rodzinnym Domu 
Dziecka Nr 1 przebywało 8 wychowanków w wieku od 4 lat do 16 lat. W celu opracowania 
i realizacji indywidualnych planów pracy z dzieckiem oraz prowadzenia okresowej oceny 
sytuacji dziecka dyrektor Domu stale współpracował z pracownikami Ośrodka Adopcyjno – 
Opiekuńczego oraz Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach. W tym celu podpisano 
umowę z Ośrodkiem Adopcyjno – Opiekuńczym TPD w Katowicach. Odbyły się 4 spotkania 
Zespołu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dzieci oraz opracowano 11 indywidualnych planów 
pracy wychowanków. Wychowawcy uczestniczą w kwartalnych spotkaniach 
samopomocowych organizowanych przez rodzinne domy dziecka z terenu Śląska. 
Prowadzona była równieŜ terapia psychologiczna małoletnich wychowanków przez terapeutę 
zatrudnionego w Ośrodku Pomocy Społecznej.  

W Rodzinnym Domu Dziecka prowadzone były prace remontowe, dzięki którym 
dostosowano do standardów pokój wychowanka. W br. zakupiono równieŜ meble do drugiej 
świetlicy oraz wyposaŜono gabinet dyrektora. Ponadto Dyrektor Rodzinnego Domu Dziecka 
stale pozyskiwał sponsorów, aby zorganizować wypoczynek letni dla wychowanków. Firma 
budowlana AD ASTRA opłaciła obozy letnie dla 2 wychowanków, Towarzystwo Rodziny 
Ojca Bojanowskiego częściowo zasponsorowało siedmiodniowy pobyt 6 wychowanków  
w gospodarstwie Agroturystycznym w Nowym Sączu. Dzięki Fundacji „Dar serca” ORLEN 
wszyscy wychowankowie wraz z opiekunami mieli opłacone 12 dniowe wczasy 
w MrzeŜynie. Poza tym 4 wychowanków 2 razy w roku korzysta z wyjazdów do sanatorium. 
Stowarzyszenie Młodzi Aktywni poprzez akcję Mikołaje na Motorach „I ty moŜesz zostać 
św. Mikołajem” przywieźli dla wychowanków słodycze oraz przybory szkolne.  
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Na utrzymanie tej plackowi w 2010r wydatkowano 154 018,73 zł. Średni koszt 
utrzymania dzieci w Rodzinnym Domu Dziecka wynosił 1 551,10 zł i był znacznie niŜszy od 
średniego kosztu utrzymania dziecka w placówkach opiekuńczo-wychowawczych.  
Tabela 7 
Koszt utrzymania dziecka w Rodzinnym Domu Dziecka oraz ilość dzieci w latach 2004 – 2010 
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Usamodzielnianie wychowanków rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo-
wychowawczych. 

Do zadań z zakresu pomocy społecznej naleŜy równieŜ usamodzielnianie pełnoletnich 
wychowanków opuszczających rodziny zastępcze, placówki opiekuńczo-wychowawcze, 
domy pomocy społecznej, specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze, specjalne ośrodki 
wychowawcze, młodzieŜowe ośrodki wychowawcze, schroniska dla nieletnich i zakłady 
poprawcze. W 2010r. 8 wychowanków rodzin zastępczych oraz 10 wychowanków placówek 
rozpoczęło proces usamodzielniania. W przeciągu roku z pomocy pienięŜnej na kontynuację 
nauki korzystało 40 wychowanków rodzin zastępczych, 7 wychowanków placówek 
opiekuńczo – wychowawczych, 9 wychowanków specjalnych ośrodków wychowawczych, 
5 wychowanków młodzieŜowych ośrodków wychowawczych oraz 1 wychowanek Zakładu 
Poprawczego. Wychowankowie pobierali naukę w róŜnego typu szkołach: 3 uczęszczało do 
gimnazjum, 12 do szkół zawodowych, 9 do techników, 16 do liceów, 10 do szkół 
policealnych oraz 12 na uczelnie wyŜsze.  
Zgodnie z przepisami 7 wychowanków rodzin zastępczych i 4 wychowanków placówek 
otrzymało pomoc rzeczową. Ponadto 12 wychowankom rodzin zastępczych i 6 
wychowankom placówek przyznano jednorazową pomoc na usamodzielnienie. Dzięki tej 
pomocy zostały wyremontowane przyznane im mieszkania z MZBM bądź wyposaŜono ich 
w sprzęt gospodarstwa domowego, meble, lub komputery niezbędne do dalszego kształcenia.  

Koszt, który poniosło Miasto Świętochłowice w związku z procesem usamodzielniania 
wychowanków rodzin zastępczych to kwota 254 590,59 zł, zaś na usamodzielnienie 
wychowanków placówek wydatkowano kwotę 104 155,63 zł. 
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Tabela 8 
Koszty ponoszone przez miasto w związku z procesem usamodzielniania się wychowanków   
w latach 2006 – 2010 
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Prowadzona była równieŜ praca socjalna z wychowankami, takŜe tymi, którzy juŜ nie 
pobierają świadczeń pienięŜnych, lecz wymagają monitorowania. Wszystkich 
usamodzielnionych wychowanków jest 157 osób. W tej kwestii prowadzona była stała 
współpraca ze szkołami w celu kontroli prawidłowej realizacji planu usamodzielniania 
wychowanków oraz współpraca z Działem Mieszkaniowym MZBM w temacie opiniowania 
wniosków wychowanków o mieszkanie. Zadanie związanie z zapewnieniem wychowankom 
odpowiednich warunków mieszkaniowych jest najtrudniejszym z zadań. Wpływ ma na to 
trudna sytuacja mieszkaniowa w mieście.  

Wychodząc naprzeciw tym problemom w roku sprawozdawczym dokonano 
przekształcenia mieszkania chronionego, które słuŜyło do tej pory pensjonariuszom 
Środowiskowego Domu Samopomocy i przekształcono w Mieszkanie Chronione dla 
usamodzielniających się wychowanków. Prawo do przebywania w mieszkaniu chronionym 
mają wychowankowie placówek czy rodzin zastępczych, którzy nie mają moŜliwości powrotu 
do rodziny biologicznej i w chwili usamodzielnienia nie otrzymali własnego mieszkania.  
W miesiącu wrześniu umieszczono tam 3 wychowanków. Wychowankowie otrzymali decyzją 
prawo pobytu w Mieszkaniu przez 3 miesiące próbne, a następnie przedłuŜano im pobyt do 
czasu uzyskania samodzielnego mieszkania. Ich przedłuŜanie uwarunkowane jest aktywną 
współpracą w tym zakresie z działem mieszkaniowym MZBM oraz pracownikiem socjalnym 
w realizacji Indywidualnego Programu Usamodzielnienia. Maksymalny okres pobytu 
w mieszkaniu chronionym wynosi 24 miesiące. Prowadzony był stały monitoring - pracownik 
socjalny odwiedzał mieszkańców Mieszkania Chronionego 2 razy w miesiącu. Opłata za 
mieszkanie jest uzaleŜniona od dochodu wychowanków i jest określona w uchwale 
nr LII/392/10 Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 16.06.2010r. Średni koszt 
utrzymania Mieszkania Chronionego ustalono w 2010 roku na kwotę 416,54 zł., zaś dochód 
jaki uzyskano z wynajmu mieszkania przez 3 wychowanków przez okres od 15 września do 
31 grudnia 2010r. wyniósł 874,71 zł. 

Praca socjalna oraz przeprowadzanie wywiadów środowiskowych u rodziców 
naturalnych dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych lub placówkach opiekuńczo 
- wychowawczych. 

Ustawowym obowiązkiem rodziców naturalnych Zgodnie z zadaniami nałoŜonymi 
przez ustawę prowadzone była praca socjalna z rodzicami naturalnymi dzieci umieszczonych 
w placówkach opiekuńczo-wychowawczych i rodzinach zastępczych. Praca ta polegała na 
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spisaniu kontraktu w jak najszybszym czasie po umieszczeniu dziecka w placówce lub 
rodzinie zastępczej. Głównym zadaniem kontraktu była ścisła współpraca pracownika 
z rodziną w celu poprawienia sytuacji materialnej i bytowej rodziny oraz ubiegania się 
o powrót dziecka do domu rodzinnego. Kontraktami były objęte głównie środowiska 
z problemami uzaleŜnień od alkoholu oraz długotrwałego bezrobocia. W pierwszym 
przypadku kluczową rolę odgrywało realizowanie terapii dla osób uzaleŜnionych oraz 
utrzymanie abstynencji. Natomiast problem bezrobocia wymagał ścisłej współpracy z PUP 
w Świętochłowicach na rzecz podejmowania kursów zawodowych oraz poradnictwa 
zawodowego. Alternatywą dla tej dysfunkcji był realizowany przez Ośrodek Projekt 
Systemowy „Kompas”. Zgłoszono do uczestnictwa w projekcie 2 rodziny. Jedna z matek 
zrezygnowała, bo podjęła pracę. Druga z matek w ramach projektu uczestniczyła 
w spotkaniach z doradcą zawodowym oraz w kursach zawodowych - obsługa kas fiskalnych. 
Ponadto uczestniczyła w warsztacie terapeutycznym dla rodziców z problemami opiekuńczo 
– wychowawczymi oraz przyznano jej pomoc asystenta rodzinnego. W 2010r. spisano 25 
takich kontraktów, czego 4 rodziny mimo ich spisania nie podjęły współpracy. W pozostałych 
przypadkach rodziny nawet nie podjęły chęci współpracy, czyli spisania kontraktu. W tych 
przypadkach niezwłocznie informowany jest sąd rejonowy o braku współpracy rodziców oraz 
formułowany jest wniosek o pozbawienie ich władz rodzicielskich, co pozwala na 
skierowanie dzieci do adopcji. 

Pracownik bardzo ściśle współpracował z placówkami w kwestii monitorowania 
częstotliwości i jakości spotkań rodziców z ich dziećmi. W tym celu wystosowano 40 pism do 
placówek. Ponadto współpracował w tym zakresie z takimi instytucjami jak Specjalistyczny 
Ośrodek dla Ofiar Przemocy „Przystań” (5 pism), ORPA (5 pism), Sąd Rejonowy (40 pism), 
Policja (8 pism), Szpitale (3 pisma), MZBM (11 pism). W przypadku zakończonych juŜ 
procesów 3 rodziny wywiązały się ze współpracy, co zakończyło się powrotem 5 dzieci do 
domów rodzinnych.  

Ponadto pracownik socjalny organizował i uczestniczył w 10 spotkaniach 
wychowanków Rodzinnego Domu Dziecka oraz 40 spotkaniach wychowanków rodzin 
zastępczych z rodzicami naturalnymi. Spotkania te odbywały się w świetlicy Domu Złotej 
Jesieni lub sali szkoleniowej Ośrodka Pomocy Społecznej w godzinach popołudniowych. 
Ustawowym obowiązkiem rodziców naturalnych dzieci umieszczonych w rodzinach 
zastępczych lub placówkach opiekuńczo-wychowawczych, jest ponoszenie odpłatności za ten 
pobyt. W celu ustalenia powyŜszej odpłatności wszczęto postępowanie administracyjne 
w stosunku do 165 rodzin. Jedynie w 115 przypadkach udało się przeprowadzić wywiad.  
W pozostałych przypadkach przeprowadzono szczegółowe postępowanie administracyjne 
polegające na zbieraniu dokumentacji potwierdzającej stan majątkowy rodziny. W tym celu 
wysłano pisma do takich instytucji jak Departament Rejestrów Adresowych MSWiA  
(13 pism), Rejestr Karny MS (1 pisma), Wydział Ewidencji Ludności (13 pism), Urzędy 
Stanu Cywilnego (11 pism), Wydział Świadczeń Rodzinnych (20 pism), jednostki pomocy 
społecznej na terenie całego kraju (61 pism), Urząd Skarbowy (40 pism), Powiatowe Urzędy 
Pracy (69 pism), ZUS (45 pism), komornicy (1 pismo), sądy (45 pism), Ośrodki Adopcyjne  
(1 pismo) oraz inne instytucje (36 pism). Na zlecenie innych powiatów wykonano 57 
wywiadów w celu ustalenia powyŜszej odpłatności, zaś na wniosek placówek opiekuńczo – 
wychowawczych przeprowadzono 21 wywiadów na okoliczność ewentualnego powrotu 
dziecka do rodziny naturalnej.  

W 2010r. Ośrodek Pomocy Społecznej wydał 207 decyzji administracyjnych 
w sprawach o ustalenie odpłatności dla rodziców, lub opiekunów prawnych dzieci 
przebywających w placówkach opiekuńczo-wychowawczych lub rodzinach zastępczych. 
Korzystając z przepisów Uchwały Rady Miasta Nr XXI/163/2004 z dnia 2.06.2004r. 
w sprawie warunków częściowego lub całkowitego zwalniania z opłat za pobyt dziecka oraz 
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pełnoletniego wychowanka w rodzinie zastępczej lub placówce opiekuńczo – wychowawczej, 
biorąc pod uwagę sytuację rodzinną, zdrowotną, dochodową i majątkową tych osób, 17 osób 
częściowo zwolniono, zaś 98 osób całkowicie zwolniono z w/wym. odpłatności.  
W przypadku 14 osób odmówiono całkowitego zwolnienia z odpłatności, wobec 6 osób 
umorzono postępowanie z powodu braku miejsca zamieszkania, zaś wobec 16, odstąpiono od 
ustalenia odpłatności z powodu niemoŜliwości przeprowadzenia wywiadu rodzinnego.  
W oparciu o przepisy prawa na wniosek klientów dokonano 5 zmian decyzji. Z tytułu 
realizacji niniejszych decyzji na konto Ośrodka Pomocy Społecznej w 2010 r. wpłynęło 
308,80 zł oraz z zajęć komorniczych 2 310,46 zł. 

W związku z nie realizowaniem obowiązku odpłatności, na mocy art. 104 ust. 1 ustawy  
o pomocy społecznej Ośrodek wydał 15 decyzji Ŝądających zwrotu niespłaconych naleŜności 
oraz wystosował 13 tytułów wykonawczych do Urzędu Skarbowego w sprawie wszczęcia 
egzekucji administracyjnej.  

Ponadto działając na mocy § 4 Uchwały Nr XI/74/07 Rady Miejskiej 
w Świętochłowicach z dnia 29.08.2007r. w sprawie szczegółowych zasad i trybu umarzania, 
odraczania lub rozkładania na raty naleŜności pienięŜnych Miasta Świętochłowice oraz jego 
jednostek organizacyjnych, do których nie stosuje się przepisów ustawy-Ordynacji 
podatkowej oraz wskazania organu i osób do tego uprawnionych na wniosek 
zainteresowanych wydano 5 decyzji umarzających zaległości z tytułu odpłatności za pobyt 
1 dziecka w Rodzinnym Domu Dziecka oraz za 6 dzieci w rodzinie zastępczej na łączną 
wysokość 13 964,85 zł 
Prowadzenie świetlicy socjoterapeutycznej 

Placówka opiekuńczo – wychowawcza wsparcia dziennego wspiera rodzinę 
w sprawowaniu jej podstawowych funkcji. Jednym z najwaŜniejszych zadań placówki jest 
chronienie rodziny przed rozbiciem i pozostawienie dziecka w jego środowisku rodzinnym 
i rówieśniczym.  

Zajęcia socjoterapeutyczne dla dzieci były prowadzone w świetlicy w dwóch grupach 
wiekowych: 7 – 11 lat i 12 – 14 lat. Odbywały się one od poniedziałku do czwartku 
w godzinach popołudniowych tj. od 1530 do 1830. Z tej formy terapii w 2010r. skorzystało 44 
dzieci. Prowadzone były równieŜ dopołudniowe indywidualne zajęcia kompensacyjno – 
wyrównawcze, umoŜliwiające dzieciom wyrównywanie braków w nauce. Zajęcia te 
prowadzone były od poniedziałku do piątku w godz. od 700 do 1500. Stale przychodziło na nie 
ok. 24 dzieci. Zajęcia prowadziło 2 wychowawców – pedagogów i pracownik socjalny  
(2 i 3/4 etatu) oraz psycholog (1 etat). W trakcie roku jeden z wychowawców uzyskał tytuł 
magistra psychologii i wykonuje obecnie zadania terapeuty. Zajęcia socjoterapeutyczne 
prowadzone są według stałych bloków tematycznych: empatia, radzenia sobie z emocjami 
i stresem, rozwiązywania konfliktów, asertywności, konstruktywnego spędzania czasu 
wolnego, budowanie poczucia własnej wartości, komunikacja interpersonalna, postrzeganie 
i rozumienie własnych emocji. Po wakacjach letnich w związku z rotacją dzieci 
poprowadzono zajęcia integrujące grupę. W miesiącu maju zajęcia poświęcone były, jak co 
roku profilaktyce uzaleŜnień. 

Dzieci ze świetlicy obejmowały stałym patronatem pomnik Powstańców Śląskich przy  
ul. Cmentarnej. Z okazji świąt narodowych oraz świąt kościelnych sprzątały i dekorowały 
pomnik. Ponadto w miesiącu wrześniu uczestniczyły w akcji „Sprzątanie Świata”. 

W czasie wakacji zimowych i letnich grupy były łączone, a zajęcia na świetlicy odbywały się  
w godzinach dopołudniowych. W okresie ferii zimowych dzieci ze Świetlicy miały okazje 
ciekawie i aktywnie spędzić czas. Korzystały bezpłatnie z zajęć komputerowych w Centrum 
Edukacji Lokalnej. Na Akademii Wychowania Fizycznego dzięki Fundacji "Ulica" korzystały 
z bezpłatnych zajęć sportowych tj. judo, kręgle, basen. Brały udział w kuligu konnym 
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połączonym z pieczeniem kiełbasek przy ognisku na OSiR "Skałka". Oprócz wyŜej 
wymienionych atrakcji podopieczni mieli okazję bawić się w sali gier i zabaw "Figloland", 
korzystać z basenu przy SP nr 1, lodowiska przy OSiR "Skałka", a takŜe oglądać projekcje 
filmu na świetlicy oraz w Cinema City. 

   

   

W czasie wakacji letnich uczestniczyły w następujących atrakcjach: „Dzień Rodziny" 
– impreza integracyjna dla rodziców i dzieci biorących udział w socjoterapii, wyjścia na 
basen otwarty OSiR Skałka lub basen zamknięty do SP nr 1, do Figlolandu, na boisko Orlik 
OSiR Skałka, do StraŜy PoŜarnej w Świętochłowicach, do kina Punkt 44 na film "Shrek 3, do 
kręgielni w "Punkcie 44", do ZOO w Chorzowie. Wychowankowie skorzystali równieŜ 
z nauki języka angielskiego przy Parafii Kościoła Ewangelickiego. Ponadto na terenie 
placówki zorganizowano – projekcje filmowe, gry i zabawy świetlicowe, konkurs plastyczny 
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    W trakcie roku szkolnego w świetlicy zorganizowano następujące imprezy: 
Śniadanie Wielkanocne, Dzień Europejski, Dzień Dziecka w OSiR „Skałka”, zabawę 
Halloweenową, dyskotekę andrzejkową, spotkanie mikołajkowe przygotowane przez uczniów 
Policealnego Studium Zawodowego oraz spotkanie Wigilijne. Poza tym, co miesiąc odbywały 
się wspólnie obchodzone urodziny wychowanków.  

Dwoje z wychowanków świetlicy zakwalifikowało się do organizowanego przez 
Fundację Ulica projektu „Z hałdy w Himalaje”. Do projektu zakwalifikowało się 34 dzieci 
z całego województwa. Od grudnia 2010r. do maja 2011r. dzieci będą brały aktywny udział 
w zajęciach prowadzony przez pracowników, studentów AWF Katowice, Fundacji ULICA, 
zaproszonych gości. Uczestnicy będą mogli rozwijać swoje zainteresowania i pasje. Poznają 
ciekawych ludzi. W tej grupie latem wyjadą na obóz wspinaczkowy do Jeleniej Góry. 
Wyboru 7 dzieci – uczestników himalajskiej wyprawy dokonają himalaiści, psychologowie, 
opiekunowie i rodzice. Dzieci biorąc udział w tym projekcie wyruszą do Nepalu 4 maja 2011, 
gdzie czekać na nie będą nepalskie koleŜanki, które gościły na Śląsku. W drodze do bazy pod 
Mount Everest dzieci odwiedzać będą wioski, w których Ŝyją ich rówieśnicy.  

 

      

Poza bezpośrednią pracą z dziećmi pracownik socjalny świetlicy odwiedzał rodziców 
w celu wypracowania wspólnych metod pracy z ich dziećmi, zaś od miesiąca kwietnia dwa 
razy w miesiącu prowadzone były zajęcia edukacyjne dla zainteresowanych rodziców pod 
wspólną nazwą „Jak być dobrym rodzicem i umieć sobie radzić z problemami swoich dzieci”. 
W miesiącu październiku i listopadzie przeprowadzono akcję informacyjną o moŜliwości 
skorzystania z tych zajęć, rozniesiono do szkół plakaty i rozmawiano z pedagogami.  
Na początku roku szkolnego odbył się zespół ds. okresowej oceny sytuacji dziecka oraz 
zasadności dalszego uczestniczenia dziecka w zajęciach socjoterapeutycznych. 
 
Prowadzenie Klubu MłodzieŜowego „DZIUPLA” 

W okresie sprawozdawczym z zajęć prowadzonych w Klubie skorzystało 16 młodych 
ludzi w wieku od 14 do 18 lat. Zajęcia wychowawczo - dydaktyczne w Klubie odbywały się 
codziennie w godzinach od 1400 do 1900. Zajęcia prowadziło 2 wychowawców – pedagogów 



 27 

(1,5 etatu), a raz w tygodniu uczestniczył w nich psycholog. Pracę kadry wspomagało  
2 wolontariuszy. 

Prowadzone zajęcia dydaktyczne polegały na pomocy w odrabianiu zadań domowych, 
ćwiczeniach koncentracji, pamięci i spostrzegawczości, pracy z komputerem i Internetem. 
Ponadto prowadzone były zajęcia terapeutyczne o tematyce: „Świat uczuć”, „Empatia, co to 
takiego”, „Poznaję samego siebie – dostrzegam swoje zalety i wady”, „Bądź tolerancyjny”, 
„Bezpieczeństwo w Internecie”, „Uwierz w siebie”, „Osobisty system wartości”, „Walczymy 
z bezrobociem, czyli w poszukiwaniu pracy”, „Przygotowanie do wejścia na rynek pracy”, 
„Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej”, „Moja rodzina”, „Wyobraźnia kluczem do 
nieograniczonego myślenia”, „Poczucie własnej wartości”.  

Dla ukazania młodzieŜy alternatywnych form spędzania wolnego czasu, propagowania 
zdrowego, aktywnego stylu Ŝycia, poprawiania kondycji fizycznej oraz rozładowania 
nagromadzonych emocji, dwa raz w tygodniu zajęcia odbywały się na sali gimnastycznej 
Gimnazjum nr 3, zaś po wakacjach letnich Szkoły Podstawowej Nr 19, bądź na boisku 
osiedlowym. W trakcie zajęć plastycznych wykonano kartki okolicznościowe z okazji Świąt 
Wielkanocnych i BoŜego Narodzenia. W celu ćwiczenia sprawności manualnej odbyły się 
zajęcia na krosnach.  
Aby zaangaŜować młodzieŜ w działalność na rzecz społeczności lokalnej wychowankowie 
Klubu juŜ tradycyjne brali udział jako wolontariusze w XV Ogólnopolskim Biegu Uliczno – 
Przełajowym „Świętochłowice 2010” oraz w organizowanym przez Ośrodek Pomocy 
Społecznej „Dniu Dziecka”. We wrześniu uczestniczono w akcji „Sprzątanie świata 2010”. 
Pomagali równieŜ w przygotowaniach „Dnia Seniora” organizowanym przez Dom Złotej 
Jesieni. Przez pięć dni w miesiącu lutym oraz przez 12 dni lipca młodzieŜ pracowała jako 
wolontariusze w Ogrodzie Zoologicznym w Chorzowie. Wykonywano cięŜkie prace fizyczne 
jak sprzątanie klatek, wybiegów, terrariów, plewienie, grabienie trawy, karmienie zwierząt. 
Celem tych zajęć było angaŜowanie młodzieŜy do dodatkowych działań na rzecz miasta, 
społeczności oraz budowanie w nich świadomości ekologicznej i inicjowanie działań na rzecz 
ochrony środowiska. W nagrodę za cięŜka pracę w ZOO dzięki darowiźnie firmy „Lear 
Corporation” zorganizowano dla młodzieŜy wyjazd do Wesołego Miasteczka. 
 

   

 
W miesiącu marcu Klub przyjął gości z Kirgistanu. Zapoznano ich z historia 

i działalnością placówki oraz wymieniono się drobnymi upominkami. 
W czasie ferii zimowych zajęcia prowadzone były w godzinach dopołudniowych. Prócz 

wyjazdu do ZOO w Chorzowie wychowankowie brali udział w: kuligu połączonym 
z ogniskiem organizowanym przez OSiR „Skałka”, zajęciach judo, na ścianie wspinaczkowej 
oraz na kręgielni organizowanych na AWF w Katowicach, seansie filmowym w Cinema City.  
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Wakacje letnie rozpoczęły się wspólnym układaniem zasad bezpiecznych wakacji. 
Celem zajęć było przypomnienie i utrwalenie tych zasad, uczenie brania odpowiedzialności 
za własne postępowanie. W czasie wakacji kontynuowane był wolontariat w ZOO, ponadto 
zorganizowano wyjazdy: na odkryty basen w Nowym Bytomiu oraz kryty basen w Szkole 
Podstawowej Nr 1, do kręgielni Punkt 44, do Cinema City oraz salonu gier zręcznościowych. 
Ponadto wychowankowie uczestniczyli w warsztatach tanecznych oraz z doradztwa 
zawodowego organizowanych przez Fundację Rozwoju Świętochłowic w ramach projektu 
„Ekstremalni wizjonerzy”. Wychowankowie Klubu zakwalifikowali się równieŜ do IX edycji 
projektu „Nowe horyzonty edukacji filmowej” i od października uczestniczą w seansach 
studyjnych połączonych z prelekcjami i dyskusjami. 

W 2010r. w Klubie zorganizowano następujące imprezy: dyskotekę z okazji 
„Ostatków”, Śniadanie Wielkanocne, dyskotekę z okazji Dnia Dziecka, spotkanie z Szerpami 
z Nepalu na AWF w Katowicach, zabawa z okazji Dnia Chłopaka, zabawę Halloweenową, 
zabawę andrzejkowa, Kolację Wigilijn ą oraz comiesięczne wspólne świętowanie przy torcie 
urodzin solenizantów z danego miesiąca. W czasie ferii świątecznych młodzieŜ wraz 
z wychowankami Świetlicy Socjoterapeutycznej odbyli zajęcia integracyjne w ramach, 
których byli dwa razy w kinie, na lodowisku na AKS w Chorzowie, na lodowisku na OSiR 
„Skałka” oraz w Aqua Parku w Tarnowskich Górach. 

Realizacja programu „Starszy Przyjaciel” oraz pozyskiwanie wolontariuszy dla 
świetlicy socjoterapeutycznej. 

Głównym załoŜeniem programu jest pomoc dzieciom z rodzin niewydolnych 
wychowawczo lub będących w trudnych sytuacjach Ŝyciowych w przezwycięŜaniu ich 
problemów edukacyjnych i emocjonalnych. Starszy Przyjaciel swoją postawą modeluje 
zachowanie swojego podopiecznego. W celu pozyskania nowych kandydatów kontynuowana 
była współpraca z Kołem Wolontariuszy „ISKRA” działającym przy Zespole Szkół 
Technicznych w Chorzowie oraz rozwieszano stosowne plakaty na Wydziale Pedagogiki 
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i Psychologii Uniwersytetu Śląskiego. W okresie sprawozdawczym w ramach program 
„Starszy Przyjaciel” 1 wolontariusz sprawował bezpośrednią opiekę nad 1 dzieckiem. 
Ponadto w świetlicy pracę wychowawców wspomagało 5 wolontariuszy, zaś 1 wolontariusz 
prowadzi zajęcia kompensacyjno – wyrównawcze z języka angielskiego. 
Pomoc psychologiczna dla wychowanków świetlicy socjoterapeutycznej, rodzin 
zastępczych oraz pozostałych klientów OPS. 

Zatrudniony w placówkach terapeuta współuczestniczył w zajęciach starszej grupy 
świetlicy socjoterapeutycznej oraz raz w tygodniu w zajęciach w klubie. W trakcie wakacji 
zimowych i letnich oraz przerw świątecznych uczestniczył w zajęciach grupowych 
w świetlicy. Współuczestniczył równieŜ w spotkaniach z grupą wsparcia dla rodzin 
zastępczych, prowadził poradnictwo psychologiczne. Odbyła 145 spotkań z 57 osobami 
w tym 23 dzieci. Spotkania te obejmowały: 

-      stałą psychoterapię – 19 dzieci i 7 dorosłych 
-      jednorazowe konsultacje psychologiczne – 3 dzieci i 21 dorosłych 
-      badania psychologiczne w celach opiniotwórczych – 1 dziecko i 6 dorosłych 

W celu podniesienia swoich kwalifikacji pracownicy placówek wsparcia dziennego 
uczestniczyli zorganizowanych przez ROPS wizytach studyjnych w krakowskich placówkach 
oraz szkoleniach: Studium Socjoterapii, Mediacje rodzinne, Trening zastępowania agresji, 
Radzenie sobie z trudnym klientem, Pomoc psychologiczna dla dzieci z rodzin alkoholowych, 
Prowadzenie grupy wsparcia. 

Ponadto uczestniczono w organizowanych przez Fundację "Ulica" konferencji 
„Pomoc systemowa – Realna perspektywa pomocy środowiskom wykluczonym”, szkoleniu 
Praca z dziećmi marginalizowanymi oraz ich rodzinami, zaś wychowawcy z świetlicy i klubu 
uczestniczyli, w co miesięcznych spotkaniach grup roboczych. 
Koordynowanie pracy Zespołu Interdyscyplinarnego działającego na rzecz dzieci  
i rodzin wieloproblemowych. 

W 2010r. odbywały się cyklicznie spotkania Liderów Zespołu Interdyscyplinarnego. 
Spotkania te odbyły się 01 lutego, 07 kwietnia, 30 czerwca, 06 października. Członkowie 
zespołu omawiali na bieŜąco problemy, z jakimi borykają się słuŜby w realizacji swoich 
statutowych zadań. Największe problemy, jakie zgłaszano na spotkaniach to: 

1. Brak miejsc gdzie moŜna umieścić nieletnich będących na ucieczce z MOW.  
Na umieszczenie w Policyjnej Izbie Dziecka nie zezwalają przepisy, zaś umieszczenie 
ich w placówkach opiekuńczo wychowawczych kończy się ich ucieczką zanim zostaną 
odebrane przez macierzystą placówkę. Problem ten narasta szczególnie, gdy zatrzymania 
dokona się popołudniu lub w weekend.  

2. Brak miejsc gdzie moŜna umieszczać dzieci z interwencji, które ukończyły juŜ 10 rok 
Ŝycia. Rozwiązaniem tego problemu byłoby otworzenie na terenie miasta placówki 
Interwencyjnej. 

3. Brak psychiatrów dziecięcych. W mieście nie ma ich w ogóle. Uzyskanie terminu do 
lekarza tej specjalności na terenie województwa oznacza kilkumiesięczne oczekiwanie na 
termin, widoczna zaś jest eskalacja zaburzeń w sferze psychicznej i emocjonalnej u dzieci 
i młodzieŜy. 

4. Brak jest miejsca, gdzie mogłaby być prowadzona systematyczna terapia rodzinna, która  
w wielu przypadkach ograniczałaby problem przemocy domowej. Obecna kadra 
terapeutów zatrudnionych w Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej oraz w Ośrodku 
Pomocy Społecznej jest niewystarczająca. 

5. Brak jest zespołu do spraw wczesnego wspomagania rozwoju dziecka. W mieście istnieją 
nawet dobrze wyposaŜone placówki oświatowe, np.: BIOFIDBEG w Gimnazjum 
Specjalnym, Sala doświadczania i rehabilitacyjna w Specjalnej Szkole Podstawowej  
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Nr 10 oraz są przedszkola Integracyjne. NaleŜałoby zastanowić się nad moŜliwością 
optymalnego wykorzystania posiadanych zasobów na rzecz społeczności lokalnej oraz 
powołania takiego zespołu. 

6. Za mało miejsc w Przedszkolach Integracyjnych. 
7. Zbyt mało świetlic, w których prowadzono by zajęcia terapeutyczne i profilaktyczne. 

Jednym z rozwiązań jest wejście we współpracę z Sądem Rejonowym w Chorzowie 
i utworzenie ośrodków kuratorskich. Po stronie Miasta istnieje obowiązek wskazania 
lokalu na taką placówkę, zaś jej całe utrzymanie leŜy w gestii Sądu. 

Opracowano równieŜ broszurkę informacyjną na temat działalności zespołu oraz 
poszczególnych instytucji. Ze względu na brak finansów broszurka ta nie została wydana. 

3. Rehabilitacja społeczna osób niepełnosprawnych. 
 

Samodzielna Sekcja ds. Niepełnosprawności, realizuje głównie zadania z zakresu 
rehabilitacji społecznej czyli m.in. przyznawanie dofinansowania do uczestnictwa dzieci  
i młodzieŜy oraz osób dorosłych wraz z ich opiekunami w turnusach rehabilitacyjnych, 
zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze dzieci  
i młodzieŜy oraz osób dorosłych, likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych,  
w komunikowaniu się i technicznych) w związku z indywidualnymi potrzebami osób 
niepełnosprawnych, dofinansowaniem sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób 
niepełnosprawnych oraz dofinansowaniem i nadzorem nad działalnością Warsztatów Terapii 
Zajęciowej. 
Wykaz podstawowych aktów prawnych i zarządzeń Dyrekcji Ośrodka Pomocy Społecznej na 
podstawie, których są podejmowane decyzje o przyznaniu dofinansowania z zakresu 
rehabilitacji społecznej oraz dofinansowaniu i nadzorze nad Warsztatami Terapii Zajęciowej: 
1. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu 

osób niepełnosprawnych (tekst jednolity: Dz.U. z  2010r. nr 214 poz. 1407 z późn. zm.); 
2. Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989r. Prawo o stowarzyszeniach (tekst jednolity: Dz.U. 2001r. 

nr 79 poz. 855 z późn. zm.); 
3. Ustawa z dnia 29 września 1994r. o rachunkowości (tekst jednolity: Dz.U. 2009r. nr 152 

poz. 1223); 
4. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 25.06.2002r. w sprawie 

określenia rodzajów zadań powiatu, które mogą być finansowane ze środków 
Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych ( Dz.U. nr 96, poz. 861 
z poźn. zm.); 

5. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności poŜytku publicznego i o wolontariacie 
(Dz.U. nr 96 poz. 873 z późn. zm.); 

6. Rozporządzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 25 marca 2004r. 
w sprawie warsztatów terapii zajęciowej (Dz.U. z 2004r. nr 63 poz. 587); 

7. Rozporządzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 listopada 
2007r. w sprawie turnusów rehabilitacyjnych (DZ.U. nr 230 poz. 1694); 

8. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz.U. nr 157 poz 1240); 
9. Zarządzenie nr 01/2008 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 

z dnia 03.01.2008r. w sprawie wprowadzenia jako obowiązującego wzoru  
arkusza oceny sytuacji społecznej osób niepełnosprawnych i jej potrzeb w zakresie 
rozwijania umiejętności społecznych stosowanego przy rozpatrywaniu wniosków  
o dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych ze środków Państwowego 
Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych; 

10. Zarządzenie nr 09/2008 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 
z dnia 17.03.2008r. w sprawie dofinansowania aparatów słuchowych i wkładek usznych 
ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych; 
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11. Zarządzenie nr 21/2008 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 
z dnia 01.09.2008r. z późn. zm. w sprawie wprowadzenia zasad dofinansowania sportu, 
kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych ze środków Państwowego 
Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych; 

12. Zarządzenie nr 12/2009 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 
z dnia 20.04.2009r. w sprawie wprowadzenia do stosowania wzorów wniosków  
o dofinansowanie ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych z zadań z zakresu rehabilitacji społecznej; 

13. Zarządzenie nr 29/2009 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 
z dnia 01.10.20009r. w sprawie dofinansowania osób niepełnosprawnych ze środków 
Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych; 

14. Zarządzenie  nr 01/2010 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 
z dnia 04.01.2010r. w sprawie dofinansowania na rok 2010 ze środków Państwowego 
Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych likwidacji barier architektonicznych, 
w komunikowaniu się i technicznych w związku z indywidualnymi potrzebami osób 
niepełnosprawnych; 

15. Zarządzenie nr 02/2010 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 
z dnia 04.01.2010r. w sprawie dofinansowania na rok 2010  zaopatrzenia w osób 
niepełnosprawnych w niezbędny sprzęt rehabilitacyjny ze środków Państwowego 
Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych; 

16. Zarządzenie nr 03/2010 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 
z dnia 04.01.2010r. w sprawie dofinansowania na rok 2010 uczestnictwa osób 
niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych ze środków 
Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych; 

17. Zarządzenie nr 11/10 Dyrektora Ośrodka Pomocy społecznej w Świętochłowicach z dnia 
27.04.2010r. w sprawie wprowadzenia zasad o dofinansowanie realizacji zadań z zakresu 
rehabilitacji społecznej na rzecz osób niepełnosprawnych zlecanych fundacjom 
i organizacjom pozarządowym. 

Uchwałami Rady Miejskiej w Świętochłowicach na zadania z zakresu rehabilitacji społecznej 
zostały przyznane środki finansowe w wysokości: 
 

3. Środki finansowe na zadania z zakresu 
rehabilitacji społecznej art. 35a 

Plan 

zobowiązania dotyczące kosztów działania WTZ 739 800,00 
dofinansowanie uczestnictwa dzieci i młodzieŜy oraz 
osób dorosłych wraz z ich opiekunami w turnusach 
rehabilitacyjnych 

  49 240,00 

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, 
przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze dzieci i 
młodzieŜy oraz osób dorosłych 

128 038,76 

dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, 
w komunikowaniu się i technicznych, w związku z 
indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych 

100 000,00 

dofinansowanie do sportu, kultury, rekreacji i 
turystyki osób niepełnosprawnych 

  11 552,74 

RAZEM 1 028 631,50 
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Kwalifikacja wniosków o dofinansowanie uczestnictwa osoby niepełnosprawnej  
w turnusie rehabilitacyjnym następuje  na podstawie rozporządzenia Ministra Gospodarki, 
Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15.11.2007r. w sprawie turnusów rehabilitacyjnych (Dz.U. 
nr 230 poz. 1694) oraz Zarządzenia nr 03/2010 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej  
w Świętochłowicach z dnia 04.01.2010r. w sprawie dofinansowania na rok 2010 uczestnictwa 
osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych ze środków 
Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. ZłoŜone wnioski są 
sprawdzane i opiniowane przez pracowników Samodzielnej Sekcji ds. Niepełnosprawności. 
Decyzję o przyznaniu dofinansowania podejmuje Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej   
z upowaŜnienia Prezydenta Miasta. W 2010 r. 252 osoby  złoŜyły wnioski na dofinansowanie 
do turnusu rehabilitacyjnego, przyznano dofinansowanie dla 84 osób niepełnosprawnych,  
z czego 8 osób zrezygnowało z przyznanego dofinansowania, 160 wniosków zostało 
rozpatrzonych negatywnie ze względu na brak środków finansowych pochodzących  
z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (w tym jeden wniosek ze 
względu na przekroczenie limitu dochodowego), 3 wnioski pozostały bez rozpatrzenia,   
5 osób zrezygnowało z ubiegania się o dofinansowanie.  
 Kwalifikacja wniosków o dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, 
technicznych i w komunikowaniu się następuje na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy  
i Polityki Społecznej z dnia 25.06.2002r. w sprawie określenia rodzajów zadań powiatu, które 
mogą być finansowane ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych (Dz.U. nr 96 poz. 861 z późn zm.) oraz Zarządzenia nr 01/2010 
Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach z dnia 04.01.2010r. W 2010r. 
wpłynęły 44 wnioski o dofinansowanie likwidacji barier funkcjonalnych. Zawarto ogółem 16 
umów na dofinansowanie likwidacji barier funkcjonalnych. Wypłacono dofinansowanie dla 
16 osób niepełnosprawnych, w tym: dla 9 osób na dofinansowanie likwidacji barier 
architektonicznych, dofinansowanie likwidacji barier w komunikowaniu się wypłacono 5 
osobom, 2 osoby uzyskały dofinansowanie do likwidacji barier technicznych, 6 wniosków 
zostało bez rozpatrzenia, 18 wniosków zostało rozpatrzonych  negatywnie ze względu na brak 
środków finansowych z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych,  
z przyznanego dofinansowania zrezygnowała 1 osoba (dofinansowanie zostało przekazane 
kolejnej osobie niepełnosprawnej), natomiast z ubiegania się o dofinansowanie zrezygnowały 
3 osoby niepełnosprawne. 
 Ośrodek w 2010 r. zajmował się równieŜ dofinansowaniami z zakresu zaopatrzenia  
w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze dla osób 
niepełnosprawnych na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 
25.06.2002r. w sprawie określenia rodzajów zadań powiatu, które mogą być finansowane ze 
środków  Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (Dz.U. nr 96, poz. 
861 z póź. zm.), rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009r. w sprawie 
świadczeń gwarantowanych z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne będące 
przedmiotami ortopedycznymi oraz środki pomocnicze (Dz. U. nr 139, poz. 1141) oraz 
Zarządzenia nr 29/2009 Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętochłowicach z dnia 
01.10.2009r. W 2010 r. złoŜono 162 wnioski na dofinansowanie środków pomocniczych 
i przedmiotów ortopedycznych oraz 2 wnioski na dofinansowanie sprzętu rehabilitacyjnego, 
z czego 128 wnioskodawcom wypłacono dofinansowanie, 26 wniosków zostało 
rozpatrzonych negatywnie ze względu na brak środków finansowych PFRON, 8 wniosków 
pozostało bez rozpatrzenia, 1 osoba zrezygnowała z przyznanego dofinansowania, 1 osoba, 
której przyznano dofinansowanie zmarła. 
 Zgodnie z art.10b ust.6 i art. 68c ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku 
o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tekst 
jednolity: Dz. U. z 2010r. nr 214 poz. 1407 z późn. zm.), Ośrodek zawarł porozumienia  
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z miastami, których mieszkańcy uczestniczą w Warsztatach Terapii Zajęciowej 
funkcjonujących na terenie Miasta Świętochłowice oraz umowy na dofinansowanie kosztów 
działalności związanych z uczestnictwem osób niepełnosprawnych w Warsztatach Terapii 
Zajęciowej funkcjonujących na terenie Świętochłowic ze środków Miasta Świętochłowice 
oraz ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. 
Ponadto Ośrodek nadzorował działalność Warsztatów Terapii Zajęciowej. W okresie od 
18.10.2010r. do 22.10.2010r. przeprowadzono kontrolę Warsztatów, której zakres i tematyka 
obejmowała: 
1. Realizacje zaleceń pokontrolnych zgodnie z Protokołem przeprowadzonej kontroli  

w Warsztatach Terapii Zajęciowej prowadzonych przez Oddział Miejski Towarzystwa 
Przyjaciół Dzieci w Świętochłowicach w okresie od 14.09.2009r do 06.11.2009r.  
z dnia 25.11.2009r., 

2. Działalność finansową za okres od 01.07.2009r. do 30.06.2010r. 
3. Prawidłowości w zakresie zatrudnienia i kwalifikacji kadry Warsztatów, 
4. Funkcjonowanie Warsztatów zgodnie z obowiązującymi przepisami i zawartymi 

umowami, 
5. Prawidłowość prowadzenia wymaganej dokumentacji WTZ. 

Po przeprowadzonej kontroli sporządzono protokół pokontrolny z odpowiednimi zaleceniami 
dla Warsztatów Terapii Zajęciowej. 
Przeprowadzano równieŜ kontrole z zakresu dofinansowania likwidacji barier 
funkcjonalnych. Celem kontroli było sprawdzenie czy zakupione sprzęty są  uŜytkowane 
zgodnie z zawartą umową, a takŜe czy przyczyniły się do poprawy funkcjonowania osoby 
niepełnosprawnej do uczestnictwa w Ŝyciu społecznym. Wyniki kontroli potwierdziły 
skuteczność przyznawania dofinansowania. 
 W 2010 r. na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 
25.06.2002r. w sprawie określenia rodzajów zadań powiatu, które mogą być finansowane ze 
środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (Dz. U. nr 96, poz. 
861 z późn. zm.) zawarto i zrealizowano 10 umów na dofinansowanie do sportu, kultury, 
rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych, zrezygnowano z dofinansowania 3 wniosków. 
Pod koniec 2010r. organizacje pozarządowe złoŜyły 12 wniosków na dofinansowanie sportu, 
kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych. Wszystkie złoŜone wnioski zostały 
sprawdzone przez pracowników Samodzielnej Sekcji ds. Niepełnosprawności, zgodnie z w/w 
rozporządzeniem. Dalsze postępowanie dotyczące tych wniosków nastąpi w roku 2011. 
  
W roku 2010 Samodzielna Sekcja ds. Niepełnosprawności wraz z Ośrodkiem Sportu  
i Rekreacji „Skałka”, Centrum Kultury Śląskiej oraz Towarzystwem Przyjaciół Dzieci oddział 
Świętochłowice zorganizowała „Festyn z okazji Dnia walki z dyskryminacją Osób 
Niepełnosprawnych”, który odbył się 1 czerwca 2010r. Podczas festynu uczestnicy mogli brać 
udział m.in. w pokazie sprawności Świętochłowickich  słuŜb ratowniczych, straŜy poŜarnej 
oraz wozów bojowych Wojska Polskiego. Ponadto na estradzie wystąpili m.in. zespół 
tancerzy „Tornado”, pensjonariusze Środowiskowego Domu Samopomocy ze Świętochłowic 
(występ wokalny), zespół „Jego Jesteśmy” ze Świętochłowic, podopieczni Centrum Kultury 
Śląskiej (program artystyczny). Głównym celem festynu było propagowanie tolerancji, 
integracji i równości wobec osób niepełnosprawnych i szeroko pojęta walką z dyskryminacją 
osób niepełnosprawnych. 
Ponadto Samodzielna Sekcja wraz z Fundacją Aktywnej Rehabilitacji w dalszym ciągu 
prowadziła zajęcia z zakresu aktywnej rehabilitacji. Zajęcia mające na celu naukę poruszania 
się na wózku inwalidzkim są prowadzone raz w tygodniu w Zespole Szkół 
Ogólnokształcących nr 2. 
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W roku 2010r.  ogłoszono otwarty  konkurs ofert dla fundacji i organizacji pozarządowych na 
zadania zlecone z zakresu rehabilitacji społecznej osób niepełnosprawnych zgodnie z art. 36 
ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 
zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2010r. Nr 214 poz. 1407 
z późn. zm.). W ramach otwartego konkursu mogły być składane wnioski dotyczące realizacji 
zadań z zakresu:  
1. „Prowadzenie rehabilitacji osób niepełnosprawnych w róŜnych typach placówek” 
2. „Prowadzenie grupowych i indywidualnych zajęć, które mają na celu nabywanie, 

rozwijanie i podtrzymywanie umiejętności niezbędnych do samodzielnego 
funkcjonowania osób niepełnosprawnych”. 

 

W wyniku przeprowadzonego otwartego konkursu przyznano dotacje dwóm podmiotom:  

1. Towarzystwu Przyjaciół Dzieci Oddział Miejski w Świętochłowicach, na realizacje 
projektu : „Trening samoobsługi i rehabilitacja drogą do samodzielności”. Trening przede 
wszystkim miał na celu usprawnienie oraz szeroko rozumiany rozwój samodzielności 
osób niepełnosprawnych poruszających się wózku inwalidzkim.  

2. Fundacji „Wspólne Świętochłowice”, która zorganizowała „Zajęcia terapeutyczne ze 
zwierzętami oraz z muzyką” dla dzieci niepełnosprawnych z zakresu dogoterapii, 
hipoterapii, felinoterapii oraz muzykoterapii. Zajęcia ze zwierzętami miały na celu 
stymulację prawidłowego rozwoju dziecka, przełamanie bariery lęku przed kontaktem ze 
zwierzętami a takŜe pobudzanie zmysłów: wzroku, słuchu, dotyku i węchu.  

Ponadto Sekcja wraz z Państwową StraŜą PoŜarną prowadziła nadal pracę nad systemem 
„Powiadamiania słuŜb ratunkowych” (policji, straŜy poŜarnej oraz pogotowia ratunkowego) 
adresowany do osób z dysfunkcją narządu słuchu. W kwietniu 2010r. zostało przeprowadzone 
kolejne szkolenie dotyczące realizacji programu, w którym wzięło udział ok. 20 osób. 
Szkolenie odbyło się jak co roku w siedzibie Państwowej StraŜy PoŜarnej. Celem programu 
jest aktywizacja osób niepełnosprawnych w Ŝyciu społecznym poprzez naukę korzystania 
z programu powiadamiania słuŜb ratunkowych, zachowania w stanach zagroŜenia zdrowia 
i Ŝycia oraz udzielania pierwszej pomocy medycznej.  

Wykorzystanie środków finansowych z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych na rok 2010 zostało przedstawione w tabeli nr 1: 

 PLAN WYKONANIE  % 

Środki finansowe na zadania z zakresu rehabilitacji  
społecznej art. 35a 

1 028 631,50 zł 1 028 594,26 zł 100,00 

dofinansowanie kosztów działania Warsztatów Terapii 
Zajęciowej  

739 800,00 zł 739 792,02 zł 100,00 

dofinansowanie  w turnusach rehabilitacyjnych 49 240,00 zł 49 240,00 zł 100,00 

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny,  
przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze  

128 038,76 zł 128 009,50 zł 99,98 

dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych,  
w komunikowaniu się i technicznych 

100 000,00 zł 100 000,00 zł 100,00 

dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki  11 552,74 zł 11 552,74 zł 100,00 
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Porównanie wykorzystania środków na zadania z zakresu rehabilitacji społecznej za lata 2009 
i 2010 zostało przedstawione w tabeli nr 2: 

 

 ROK 2010 ROK 2009 

 PLAN PLAN 

1. Środki przypadaj ące wg algorytmu dla Powiatu 
Świętochłowice  1 028 631,50 zł 1 221 108,00 zł 

2.Środki finansowe na zadania z zakresu rehabilitacji 
zawodowej 0,00 zł 18 986,69 zł 

refundacja wynagrodzenia oraz składek na ubezpieczenia 
społ. 

 2 665,97 zł 

zobowiązania dotyczące zwrotu kosztów wynagrodzeń 
osób niepełnosprawnych i składek na ubezpieczenie 
społeczne art. 26 

  

finansowanie kosztów szkoleń i przekwalifikowań 
zawodowych osób niepełnosprawnych art. 38, 40, 41 

 7 169,00 zł 

staŜ dla osób poszukujących pracy niepozostających 
w zatrudnieniu art.. 11 

 9 151,72 zł 

dofinansowanie do wys. 50% oprocentowania kredytu 
bankowego art.. 13 

  

poŜyczki na rozpoczęcie działalnosci gospodarczej   

Środki finansowe na zadania z zakresu rehabilitacji  
społecznej art. 35a 1 028 631,50 zł 1 202 121,31 zł 

dofinansowanie kosztów działania Warsztatów Terapii 
Zajęciowej  

739 800,00 zł 739 800,00 zł 

dofinansowanie w turnusach rehabilitacyjnych 49 240,00 zł 68 172,00 zł 

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, 
przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze 

128 038,76 zł 207 456,27 zł 

dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, 
w komunikowaniu się i technicznych 

100 000,00 zł 164 200,00 zł 

dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki 11 552,74 zł 22 493,04 zł 
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Porównanie za lata 2009 i 2010 złoŜonych i rozpatrzonych wniosków z zakresu rehabilitacji 
społecznej ujęte zostało w tabeli nr 3: 
 
 2010 2009 

 REALIZACJA REALIZACJA 

1. Środki przypadaj ące wg algorytmu dla Powiatu 
Świętochłowice  1 028 594,26 zł 1 314 577,21 zł 

2.Środki finansowe na zadania z zakresu rehabilitacji 
zawodowej  113 272,98 zł 

refundacja wynagrodzenia oraz składek na ubezpieczenia 
społ. 

 2 665,97 zł 

zobowiązania dotyczące zwrotu kosztów wynagrodzeń 
osób niepełnosprawnych i składek na ubezpieczenie 
społeczne art. 26 

  

finansowanie kosztów szkoleń i przekwalifikowań 
zawodowych osób niepełnosprawnych art. 38, 40, 41 

 7 169,00 zł 

staŜ dla osób poszukujących pracy niepozostających 
w zatrudnieniu art.. 11 

 9 151,72 zł 

dofinansowanie do wys. 50% oprocentowania kredytu 
bankowego art.. 13 

  

poŜyczki na rozpoczęcie działalnosci gospodarczej   

Środki finansowe na zadania z zakresu rehabilitacji  
społecznej art. 35a 1 028 594,26 zł 1 201 304,23 zł 

dofinansowanie kosztów działania Warsztatów Terapii 
Zajęciowej  

739 792,02 zł 739 791,57 zł 

dofinansowaniew turnusach rehabilitacyjnych 49 240,00 zł 67 499,00 zł 

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, 
przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze 

128 009,50 zł 207 429,89 zł 

dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, 
w komunikowaniu się i technicznych 

100 000,00 zł 164 199,68 zł 

dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki 11 552,74 zł 22 384,09 zł 

 
 
4. Dodatki mieszkaniowe 
 
W okresie sprawozdawczym: 
1. Liczba wniosków o dodatki mieszkaniowe –  3.605 (t.j. średnio w miesiącu 301) 

w tym załatwionych pozytywnie – 3.294 
           załatwionych odmownie –  261 
           nie rozpatrzonych  –  50 (toczy się postęp., zlec. wywiady, wnioski wycofane itp.)  
 
2. Liczba gospodarstw domowych, którym przyznano dodatki:  3.294  

w tym gospodarstwa   1 –  osobowe:   1.241 
   2 – osobowe :      685   
   3 – osobowe :      535 
   4 – osobowe :     463 
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  5 – osobowe :      214 
   6 i więcej osób :  156  

3. Liczba gospodarstw domowych, którym przyznano dodatki:  3.294  
w tym: 
– najemcy lokali – razem:    2.910 
          z tego w domach – komunalnych: 2.285 

           –  prywatnych:    458 
            –  zakładowych:    167 

– członkowie spółdzielni – razem:       344  
    z tego o lokatorskim prawie do lokalu:       96   
o własnościowym prawie do mieszkania:      248  

– właściciele lokalu mieszkalnego:        35 
- właściciele domów jednorodzinnych:         0 
- podnajemcy:             3 
- właściciele domów wielorodzinnych:         0 
- inni:              2 

 
4. Liczba zaskarŜonych decyzji: 19  

z tego 
utrzymano w mocy:    9 
uchylono:      7 
uchybienie terminu odwołania przez stronę : 1 
nie rozpatrzone jeszcze przez SKO:   2 
 
 

5. Liczba wypłaconych dodatków mieszkaniowych:  18.743 (średnio w miesiącu 1.562)  
z tego 

dla komunalnych : 12631 
dla pozostałych :   6112 
      z tego 
      dla spółdzielców :   2127 
      dla innych :    3985 
 

6. Kwota wypłaconych dodatków mieszkaniowych :   2.930.883 zł  
z tego 

dla komunalnych :  2.020.716 zł 
dla pozostałych :        910.167 zł 
      z tego 
       dla spółdzielców :   298.430 zł 

             dla pozostałych :     611.737 zł 
 

7. Ilość zleconych wywiadów środowiskowych : 404 (t.j. średnio w miesiącu 34) 
w tym załatwionych pozytywnie – 229 

załatwionych odmownie –  137 
wnioski wycofane -           11 

w realizacji –  27 (toczy się postęp., zlec. wywiady, itp.) 
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5. Projekt Systemowy KOMPAS 
 
Projekt „KOMPAS” w 2010r był realizowany przez powołany Zespół ds. Realizacji Projektu 
„KOMPAS”.  
 
A. SKŁAD ZESPOŁU: 
 
1. Kierownik Projektu/Koordynator – mgr Karina Pacoń 

− odpowiedzialny za pracę Zespołu, działania organizacyjne, merytoryczne i finansowe 
oraz bieŜącą realizację i obsługę projektu (organizacja pracy zespołu, merytoryczny 
nadzór nad wydatkami projektu, organizacja instrumentów aktywnej integracji, 
zatwierdzanie wniosków o pomoc uczestników projektu, nadzór nad realizacją 
kontraktów socjalnych, nadzór nad realizacją instrumentów aktywnej integracji, bieŜący 
monitoring działań projektowych, prowadzenie bieŜącej dokumentacji projektu) 

 
2. Starszy specjalista pracy socjalnej – mgr Aleksandra Soczyńska 

− realizacja zawartych kontraktów socjalnych, przeprowadzanie wywiadów 
środowiskowych, świadczenie pracy socjalnej, prowadzenie dokumentacji uczestników 
projektu, bieŜący monitoring realizacji kontraktów socjalnych przez uczestników 

 
3. Specjalista pracy socjalnej – mgr Magdalena Wysocka 

− realizacja zawartych kontraktów socjalnych, przeprowadzanie wywiadów 
środowiskowych, świadczenie pracy socjalnej, prowadzenie dokumentacji uczestników 
projektu, bieŜący monitoring realizacji kontraktów socjalnych przez uczestników 

− zastępstwo Kierownika Projektu/Koordynatora 
 

4. Koordynator finansowy – mgr Monika Martyka 
− sprawy związane z rozliczaniem finansowym projektu, bieŜący monitoring budŜetu 

projektu, przygotowywanie wniosków o płatność i sprawozdań finansowych, 
prowadzenie dokumentacji finansowej 

 
5. Pozostały personel OPS do bieŜącej obsługi administracyjnej i księgowej: 

− obsługa realizacji świadczeń 
− obsługa zamówień publicznych 
− obsługa zatrudnienia 
− obsługa księgowa 
− obsługa kancelaryjna 
− obsługa prawna 
− obsługa zaopatrzenia 
− obsługa informatyczna 
− obsługa ewaluacji projektu 

 
B. REALIZACJA ZAŁOśEŃ PROJEKTU: 
  
W 2010r. w ramach projektu objęto wsparciem 104 osoby na podstawie zawartych 
kontraktów socjalnych. W tym 93 kobiety i 11 męŜczyzn. Z tego pozytywnie ukończyło 
ścieŜkę integracji społecznej 91 osób, w tym 84 kobiety i 7 męŜczyzn. Pozostali przerwali 
swój udział w projekcie bez podania uzasadnionych powodów.  
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W ramach projektu zorganizowano następujące formy wsparcia: 
 

FORMY WSPARCIA 
W ramach podnoszenia kompetencji zawodowych zorganizowano: 

1. Indywidualne konsultacje z doradcą zawodowym – dla 70 osób 
2. Grupowe warsztaty edukacyjne dla bezrobotnych – dla 55 osób 
3. Indywidualne treningi poszukiwania pracy – dla 36 osób 
4. Badania specjalistyczne w związku z moŜliwością podjęcia zatrudnienia – dla 67 

osób (realizowane w ramach kursów zawodowych) 
W celu podniesienia umiejętności Ŝyciowych i podniesienia kompetencji społecznych 

zorganizowano: 
1. Indywidualne poradnictwo specjalistyczne: prawnik – dla 34 osób 

                                                                              psycholog – dla 26 osób 
2. Warsztaty grupowe z podstaw obsługi komputera – dla 66 osób  
3. Wsparcie asystenta rodziny – dla 17 rodzin 
4. Warsztaty psychologiczno-terapeutyczne dla matek z dziećmi (samotnie 

wychowujących i/lub mających problemy w sprawach opiekuńczo-wychowawczych 
– dla 20 matek i 45 dzieci 

5. Warsztaty dla rodzin dysfunkcyjnych mających problemy w sprawach opiekuńczo 
wychowawczych – dla 13 osób  

6. Warsztaty poprawy wizerunku – dla 22 osób 
7. Treningi kompetencje społecznych w zakresie rozwoju kulturalnego – dla 40 

rodziców i 79 dzieci 
W celu podniesienia kwalifikacji zawodowych zorganizowano następujące kursy 

zawodowe: 
1. Sprzedawca z obsługa kasy fiskalnej  35 osoby 
2. Opiekun osób starszych  10 osób 
3. Kucharz 4 osoby 
4. Stylizacja paznokci „Tipsy” 3 osoby 
5. Kelner barman z obsługą kasy 

fiskalnej  
2 osoby 

6. Magazynier z obsługą wózków 
widłowych   

6 osób 

7. Uprawnienia SEP 1 osoba 
8. Monter instalacji wod.-kan. 1 osoba 
9. Spawacz MIG TIG 1 osoba 
10. Minimum sanitarne,bhp  10 osób 

W ramach uzupełnienia wykształcenia 3 osoby podjęły naukę w szkołach średnich  

W ramach projektu zorganizowano równieŜ: 
1. wypoczynek letni dla 40 dzieci uczestników projektu 
2. opiekę dzienną nad dziećmi w wieku 1 – 5 r. Ŝ. dla dzieci uczestników projektu na 

czas realizacji działań (realizowane w ramach kursów zawodowych) 
3. zwrot kosztów dojazdu (biletów komunikacji miejskiej) na zajęcia – dla 51 osób 
4. wyŜywienie uczestników projektu – dla 73 osób (realizowane w ramach kursów 

zawodowych) 
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C. WYKONANIE PLANU FINANSOWEGO / BUDśETU PROJEKTU: 
 

BUDśET PROJEKTU OGÓŁEM 2010 

KOSZTY OGÓŁEM PROJEKTU 647 488,00 

W TYM: 

KOSZTY BEZPOŚREDNIE 
W TYM WKŁAD WŁASNY 

555 018,93 
67 986,24 

KOSZTY POŚREDNIE 92 469,07 

 
REALIZACJA BUDśETU W ZADANIACH: 
 

RODZAJ ZADANIA 
KWOTA NA 
ZADANIE 

KWOTA 
WYDATKOWANA 

STAN 
REALIZACJI 

OGÓŁU 
BUDśETU 

ZADANIE 1  
AKTYWNA INTEGRACJA 

368 000,00 363 285,66 363 285,66 

ZADANIE 2 
PRACA SOCJALNA 

34 886,40 35 055,46 398 341,12 

ZADANIE 3 
ZASIŁKI I POMOC W 
NATURZE 

67 986,24 67 986,24 466 327,36 

ZADANIE 4 
ZARZĄDZANIE 
PROJEKTEM 

81 585,00 81 551,42 547 878,78 

ZADANIE 5 
ORGANIZACJA KAMPANII 
INFORMACYJNO-
PROMOCYJNEJ 

2 561,29 488,00 548 366,78 

KOSZTY POŚREDNIE 92 469,07 91 214,85 639 581,63 

 
Saldo końcowe 

639 581,63 
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REALIZACJA DZIAŁAŃ: 
DZIAŁANIE CZAS REALIZACJI 

Indywidualne poradnictwo specjalistyczne 
(prawnik, psycholog) 

IX - XI 
 

Warsztaty komputerowe IX - XII 

Indywidualne konsultacje z doradcą 
zawodowym 

VII - VIII 

Warsztaty psychologiczno – terapeutyczne dla 
matek z dziećmi 

XII 

Warsztaty poprawy wizerunku XII 

Warsztaty edukacyjne dla rodziców mających 
problemy opiek.- wychow. 

XI - XII 

Wsparcie asystenta rodziny VIII-XII 

Podjęcie nauki Od IX 

Warsztaty edukacyjne dla bezrobotnych IX - XI 

Treningi poszukiwania pracy VIII – XII 

Wypoczynek letni VIII 

Opieka dzienna nad dziećmi 
(w ramach kursów zawodowych) 

X - XII 

Treningi w ramach rozwoju  
kulturalnego 

XII 

Kursy zawodowe  X - XII 

 
ZATRUDNIENIE PERSONELU W RAMACH INSTRUMENTÓW AKTYWNEJ 
INTEGRACJI:   
W ramach realizacji instrumentów aktywnej integracji zatrudniono następujący personel na 
podstawie umowy – zlecenia: 

1. Na stanowisko „asystenta rodziny” – 6 osób 
2. Na stanowisko „trenera pracy” – 11 osób 
3. Na stanowisko „doradcy zawodowego” – 2 osoby 
4. Do prowadzenia warsztatów obsługi komputera – 1 osoba 
5. Do prowadzenia indywidualnego poradnictwa prawnego – 1 osoba 
6. Do prowadzenia indywidualnego poradnictwa psychologicznego – 1 osoba 
7. Do prowadzenia warsztatów edukacyjnych dla bezrobotnych – 3 osoby 
8. Do prowadzenia warsztatów edukacyjnych dla rodziców mających problemy 

w sprawach opiekuńczo wychowawczych – 2 osoby 
9. Do prowadzenia warsztatów poprawy wizerunku – 1 osoba 

Ogółem zatrudniono 28 osób. Zatrudnienia dokonano w wyniku naborów ogłoszonych na 
BIP. Spośród zgłoszonych kandydatur wybrano osoby spełniające w najwyŜszym stopniu 
warunki zatrudnienia pod względem wykształcenia i doświadczenia zawodowego. 
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PRZEPROWADZENIE PROCEDUR NA WYŁONIENIE WYKONAWCY NA 
REALIZACJĘ INSTRUMENTÓW AKTYWNEJ INTEGRACJI: 
 
 W ramach realizacji projektu przeprowadzono 4 procedury mające na celu wyłonienie 
wykonawcy.  

1. Realizacja wypoczynku letniego dla dzieci uczestników - procedura powyŜej 14 tyś 
euro VII 

2. Realizacja kursów/szkoleń zawodowych (wraz z zorganizowaniem opieki nad 
dziećmi, wyŜywieniem, dojazdami na zajęcia oraz koniecznymi badaniami lekarskimi 
i specjalistycznymi) – procedura powyŜej 14 tyś euro IX 

3. Organizacja wyjazdowych weekendowych warsztatów terapeutyczno 
psychologicznych dla matek z dziećmi (samotnie wychowujących lub/i mających 
problemy w sprawach opiekuńczo-wychowawczych) – procedura poniŜej 14 tyś 
euro XI 

4. Organizacja treningów kompetencji społecznych w zakresie rozwoju kulturalnego – 
procedura poniŜej 14 tyś euro XII 

 
WYPŁATA ZASIŁKÓW DLA UCZESTNIKÓW PROJEKTU: 
 
W ramach projektu (realizacji wkładu własnego) 73 osoby otrzymały pomoc finansową 
w formie zasiłków celowych i okresowych na kwotę 67 986,24zł . Ponadto osoby biorące 
udział w projekcie otrzymywały pomoc na zasadach ogólnych zgodnie z ustawą  
o pomocy społecznej. 
 

PRACA ZESPOŁU/PRACA Z KLIENTEM 
 

2010 ROK 

 I KWARTAŁ II KWARTAŁ III KWARTAŁ IV KWARTAŁ 

I - III IV - VI VII -  IX X - XII 

A.S. M.W. OGÓ
ŁEM 

A.S. M.W
. 

OGÓ
ŁEM 

A.S. M.W. OGÓ
ŁEM 

A.S. M.W. OGÓ
ŁEM 

 
KWESTIONARIUSZE 

 
60 

 
42 

 
102 

 
25 

 
32 

 
57 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
KONTRAKTY 

 
0 

 
0 

 
0 

 
51 

 
50 

 
101 

 
4 

 
3 

 
7 

 
0 

 
0 

 
0 

 
MAŁE WYWIADY 

 
0 

 
0 

 
0 

 
24 

 
13 

 
37 

 
49 

 
39 

 
88 

 
40 

 
36 

 
76 

 
DUśE WYWIADY 

 
0 

 
0 

 
0 

 
52 

 
51 

 
103 

 
13 

 
13 

 
26 

 
5 

 
7 

 
12 

 
Ponadto pracownicy socjalni w kaŜdym przypadku prowadzili kartę pracy socjalnej tj. 

w 108 środowiskach. Z analizy kart pracy socjalnej wynika, iŜ praca socjalna skupiała się 
głównie na motywowaniu i prowadzeniu rozmów edukacyjnych w celu zmiany sytuacji 
klientów. Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej interweniowali w sprawach 
mieszkaniowych klientów, w sprawach opieki nad dziećmi oraz spraw związanych z ich 
edukacją, sytuacji zdrowotnej rodziny, aktywizacji zawodowej klientów, podejmowali 
współpracę z innymi słuŜbami społecznymi na rzecz poprawy sytuacji Ŝyciowej klientów oraz 
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pomagali w załatwieniu róŜnych spraw urzędowych. Średnio praca socjalna na rzecz kaŜdego 
klienta/ uczestnika projektu była wykonywana 6 – 7 razy (nie licząc wywiadów 
środowiskowych i wniosków o pomoc). Poza tym pracownicy socjalni przeprowadzali częste 
kontrole środowiska (niezapowiedziane wizyty), częsty kontakt osobisty lub telefoniczny 
z klientem w celu poinformowania o terminach zajęć, przypominania o terminach zajęć jak 
równieŜ motywowania do udziału i monitorowania ich uczestnictwa w zajęciach.    
 Praca socjalna jak i wnioskowana pomoc była adekwatna do sytuacji Ŝyciowej 
klientów, do ich potrzeb i moŜliwości. Pracownicy socjalni w sposób właściwy dobierali 
i stosowali metody pracy socjalnej a wnioskowana pomoc była dostosowana do potrzeb 
klienta, moŜliwości OPS i zgodna z ustawą o pomocy społecznej. 
 
6. Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych 
 

Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, zwany 
dalej Programem, określa zbiór przedsięwzięć naleŜących do zadań własnych gminy, 
w obszarze zagadnień społecznych, przewidywanych do realizacji w roku 2009. Jest 
dokumentem uchwalanym corocznie przez Radę Miasta Świętochłowice zgodnie z art. 41 ust. 
2 ustawy o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi. Zadania ujęte 
w gminnym programie w 2010 inicjowane były przez GKRPA natomiast realizatorem był 
Ośrodek Pomocy Społecznej. Program którego niniejsze sprawozdanie dotyczy został 
uchwalony przez Radę Miasta Świętochłowice w dniu 20.01.2010 r. 
Podstawowym celem programu w 2009 r. było: 
Zmniejszenie rozmiarów uszkodzeń zdrowia spowodowanych naduŜywaniem alkoholu. 
Ograniczanie zaburzeń Ŝycia rodzinnego i społecznego, wywołanych uŜywaniem alkoholu 
oraz przemocą domową. 
Zapobieganie powstawaniu problemów związanych z naduŜywaniem alkoholu 
w szczególności przez dzieci i młodzieŜ. 
Ograniczanie przypadków łamania prawa na rynku alkoholowym. 
PowyŜsze cele zostały zrealizowane poprzez następujące zadania: 
1. Świadczenia zdrowotne dla osób uzaleŜnionych od alkoholu i współuzaleŜnionych nie 
objętych kontraktami z NFZ w tym: 

- psychoterapia indywidualna 
- psychoterapia grupowa 

Prowadzenie działań profilaktycznych, dofinansowywanie szkoleń związanych 
z podnoszeniem kwalifikacji osób pracujących z ludźmi uzaleŜnionymi od alkoholu 
i współuzaleŜnionych w tym zwrot kosztów podróŜy słuŜbowych. 
 

Zadanie Paragraf Kwota Przeznaczenie 

85154 4280 150 000,00 zł Ośrodek Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych 

 
2. Zapewnienie opieki i wychowania  dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych w formie świetlic 
socjoterapeutycznych i środowiskowych realizujących programy opiekuńczo – 
wychowawcze, w tym organizacja wypoczynku letniego dla dzieci objętych całoroczną 
opieką. 
 

Rozdział Paragraf Kwota Przeznaczenie 

85154 2820 202 000,00 zł Świetlica 
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  54 000,00 zł Towarzystwo Przyjaciół Dzieci 

  4 150,00 zł Fundacja „Wspólne Świętochłowice” 

  10 140,00 zł Fundacja „Rozwoju Świętochłowic” 

  4 360,00 zł Fundacja Wykorzystaj Szanse 

  7 00,00 zł Trzeźwościowe Stowarzyszenie Kulturalno-
Turystyczne 

 2830 12 000,00 zł Parafia św. Piotra i Pawła 

  27 000,00 zł Parafia św. Augustyna 

  24 000,00 zł Parafia Matki BoŜej RóŜańcowej 

  18 000,00 zł Parafia św. Józefa 

3.  Podejmowanie działań zobowiązujących osoby uzaleŜnione do podjęcia leczenia 
odwykowego w tym: 
- przyjmowanie zgłoszeń dotyczących osób naduŜywających alkoholu: 
- motywowanie członków rodzin do podjęcia terapii dla osób współuzaleŜnionych; 
- finansowanie badań wykonanych przez biegłych w przedmiocie uzaleŜnienia od alkoholu 
 i wskazania rodzaju zakładu leczniczego, wynagrodzenia członków GKRPA, koszty szkoleń 
 i podróŜy słuŜbowych członków GKRPA, opłaty sądowe, poczta, pokrycie kosztów 
ogłoszenia o konkursie. 
 
Rozdział Paragraf Kwota przyznana Kwota 

wydatkowana 
Przeznaczenie 

58154 4170 53 622,00 zł 53 575,00 zł Wynagrodzenia dla członków 
GKRPA, oraz biegłych 
sądowych 

 4210 14 828,00 zł 9 600,00 zł Zakup materiałów 

 4300 4 920,00 zł 2 813,65 zł Poczta, ogłoszenia 

 4430 1 950,00 zł 1 360,00 zł sąd 

 4740 700,00 zł 0,00 zł Zakup papieru do drukarek 

 4750 3 080,00 zł 2 984,20 zł Zakup akcesoriów 
komputerowych, w tym 
programów i licencji 

 
4. Finansowanie zadań realizowanych w ramach szkolnych programów profilaktyki: 
- warsztaty skierowane do dzieci i młodzieŜy oraz dla nauczycieli i pedagogów szkolnych 
- spektakle profilaktyczne  
- programy wspierające umiejętności wychowawcze dla rodziców  
- zakup nagród w konkursach o tematyce antyalkoholowej organizowanych w placówkach 
oświatowych. 
 

Rozdział Paragraf Kwota  Przeznaczenie 

85153 4300 4 800,00 zł Gimnazjum nr 5 
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  6 000,00 zł Szkoła Podstawowa nr 19 

  1 000,00 zł Szkoła Podstawowa nr 4 

  5 000,00 zł Szkoła Podstawowa nr 17 

  1 000,00 zł Szkoła Podstawowa nr 3 

  1 000,00 zł Zespół SZ. Ekonom-Info 

  1 000,00 zł SP Specjalna nr 10  

  1 000,00 zł Szkoła Podstawowa nr 2 

  2 000,00 zł ZSO nr 2 
 
5. Finansowanie pozalekcyjnych zajęć sportowo – rekreacyjnych w tym: zakup sprzętu 
sportowego do prowadzenia zajęć, organizacja imprez sportowo – rekreacyjnych będących 
uzupełnieniem działań profilaktycznych. 
 

Rozdział Paragraf Kwota Przeznaczenie 

85154 4300 4 800,00 zł ZSGiPP 

  7 200,00 zł Gimnazjum nr 5 

  7 200,00 zł Szkoła Podstawowa nr 19 

  7 200,00 zł Szkoła Podstawowa nr 1 

  10 000,00 zł Szkoła Podstawowa nr 8 

  4 800,00 zł Szkoła Podstawowa nr 4 

  7 200,00 zł Szkoła Podstawowa nr 17 

  2 000,00 zł Szkoła Podstawowa nr 3 

  2 000,00 zł ZS Ekonom-Info 

  4 800,00 zł Gimnazjum nr 4 

  2 400,00 zł ZS Specjalnych 

  2 250,00 zł SP Specjalna nr 10  

  4 800,00 zł Szkoła Podstawowa nr 2 

  7 000,00 zł ZSO nr 2 

  44 350,00 zł OSiR „Skałka” 
 
6. Wspieranie działań grup samopomocowych oraz klubów abstynenta skierowanych  
do mieszkańców Świętochłowic, w tym: organizacja turnusów terapeutycznych dla osób 
uzaleŜnionych, treningi rozwoju osobistego dla osób po leczeniu odwykowym, 
dofinansowanie imprez i sesji wyjazdowych promujących trzeźwość i pomocnych 
w rehabilitacji osób po odbytym leczeniu odwykowym. 
 

Rozdział Paragraf Kwota Przeznaczenie 

85154 2820 40 000,00 zł Klub Abstynenta 
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II.  Pomoc realizowana przez jednostki podległe Ośrodkowi Pomocy Społecznej 
 
1. Miejski Dom Pomocy Społecznej „Złota Jesień”  jest placówką stałego pobytu 

przeznaczoną dla 58 osób w podeszłym wieku. Wpis do Rejestru Wojewody uzyskał 
w dniu 19.09 2002 roku. 

Miejski Dom Pomocy Społecznej świadczy usługi: 
1) w zakresie potrzeb bytowych zapewniając: 
a) miejsce zamieszkania 
b) wyŜywienie 
c) odzieŜ i obuwie 
d) utrzymanie czystości 
2) w zakresie potrzeb opiekuńczych polegające na: 
a) udzieleniu pomocy w podstawowych czynności Ŝyciowych 
b) pielęgnacji 
c) niezbędnej pomocy w załatwianiu spraw osobistych 
3) w zakresie potrzeb wspomagających polegających między innymi na: 
a) umoŜliwianiu udziału w terapii zajęciowej 
b) podnoszenie sprawności i aktywizowaniu mieszkańców domu 
c) umoŜliwienie zaspakajania potrzeb religijnych i kulturalnych 
d) zapewnianie warunków do rozwoju samorządności mieszkańców domu 
e) stymulowaniu nawiązania, utrzymania i rozwijania kontaktu z rodziną i        
    społecznością lokalną                                                   
f) działaniu zmierzającym do usamodzielnienia mieszkańca domu w miarę jego  
   moŜliwości 
h) sprawnym wnoszeniu i załatwianiu skarg i wniosków mieszkańców domu. 
 
Poza wymienionymi wyŜej zadaniami Miejski Dom Pomocy Społecznej umoŜliwia 
i organizuje mieszkańcom pomoc w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych przysługujących 
im na podstawie odrębnych przepisów. 
Dom pokrywa opłaty ryczałtowe i częściową odpłatność do wysokości limitu ceny 
przewidziane w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia. 
Pokrywa równieŜ wydatki ponoszone na niezbędne usługi pielęgnacyjne w zakresie 
wykraczającym poza uprawnienia wynikające z przepisów o powszechnym ubezpieczeniu 
w NFZ. 
      W Miejskim Domu Pomocy Społecznej „Złota Jesień” działa  zespół opiekuńczo-
terapeutyczny, którego celem jest określenie indywidualnych potrzeb mieszkańców Domu, 
opracowanie planów wsparcia i wspólnie z mieszkańcami ich realizacja w kontekście 
oferowanych przez Dom usług. 
Skład zespołu opiekuńczo – terapeutycznego: 
1. przełoŜona pielęgniarek  - 1 osoba 
2. pielęgniarki  - 11 osób 
3. technik fizykoterapeuta  - 1 osoba  
4. specjalista terapeuta pracownik kulturalno – oświatowy  - 1 osoba 
5. pracownik socjalny  - 1 osoba 
6. pokojowe  - 7 osób 
7. opiekun  - 2 osoby               
8. kapelan  - 1 osoba                                          
9. psycholog w ramach etatu OPS  - 1 osoba  
Oprócz zespołu terapeutycznego w MDPS zatrudnieni są pracownicy administracyjno – 
biurowi oraz pomocniczy.  
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Kadry wspomagali: 
• Wolontariusze      -  4 osoby 
• StaŜyści      -  2 osoby 

Pobyt w Miejskim Domu Pomocy Społecznej jest odpłatny, mieszkaniec ponosi odpłatność 
w wysokości 70 % swoich dochodów jednak nie więcej niŜ pełny koszt utrzymania. 
W okresie sprawozdawczym pełny koszt utrzymania jednego mieszkańca kształtował się 
następująco: 

•  od 1 stycznia 2010r. do  31 maja  2010r.  - 2252,00 zł. 
• od 1 czerwca 2010r. do  31 grudnia 2010r.  - 2342,00 zł. 

Ogółem wniesiona odpłatność przez mieszkańców  jak i osoby zobowiązane do 
partycypowania w kosztach pobytu      - 781272,24 zł 
Średnia kwota wnoszonej odpłatności przez jednego mieszkańca  -     1122,52 zł  
Dopłata gminy do jednego mieszkańca     -     1219,48 zł 
 
 Z uwagi na wysokie koszty leczenia i zajęcia komornicze 5 mieszkańców  
MDPS decyzją administracyjną zostało częściowo zwolnionych z ponoszenia odpłatności za 
pobyt w domu. 
Mieszkańcy Domu opłacają pobyt głównie z: 

• emerytury i renty        - 66 osób 
• zasiłku z pomocy społecznej       -   2 osoby    
     w tym: 
• opłacające pobyt w pełnej wysokości      -  1 osoba 
• alimentowanych przez członków rodziny  
     do pełnych kosztów utrzymania      -  3 osoby 
• alimentowanych przez członków rodziny                   
     do częściowych kosztów utrzymania                                          -   9 osób 
• dopłata z miasta Siemianowice Śl. i Dąbrowy Górniczej  
     do pełnych kosztów utrzymania                                                    -  2 osoby 

Z usług Domu „Złota Jesień” skorzystało 68 osób, w tym:      
• 48 kobiet 
• 20 męŜczyzn 

 w wieku: 
                    - od 19 do 40 lat                                -   0 osób 
                    - od 41 do 60 lat   -   2 osoby 
      - od 61 do 74 lat   - 26 osób 
                    - od 75 lat i więcej   - 40 osób 
W 2010 roku     -  przyjęto 11 osób, 
    -  odeszło  11 osób,  
w tym:   
                     - śmiercią naturalną  -  10 osób 
                     - rezygnacje               -    1 osoba 
Najczęstsze schorzenia mieszkańców: 

• MiaŜdŜyca naczyń 
• Demencja starcza (otępienia starcze) 
• stany po udarze mózgu 
• cukrzyca 
• choroba wieńcowa (niewydolność mięśnia sercowego) 
• zaćma 
• jaskra 
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• choroby reumatyczne 
• stany zapalne Ŝył kończyn dolnych 
• stany po urazach i złamaniach kości szyjki udowej 
• alergie 
• nadciśnienie tętnicze 
• astma 
• nowotwory 
         w tym: 

• osoby nie opuszczające łóŜek       - 23 osoby  
• osoby wymagające całodobowej opieki     - 49 osób 
• osoby z cukrzycą       - 16 osób 
• osoby niedowidzące      -   3 osoby 
• osoby niewidome        -   1 osoba 
• osoby zanieczyszczające się       - 37 osób 
• osoby leczone farmakologicznie       - 68 osób 
• inwalidzi poruszający się na wózkach inwalidzkich  -   5  osób 
• osoby poruszające się za pomocą sprzętu pomocniczego  - 22 osoby 
• osoby kąpane przez personel     - 55 osób 
• toalety poranne i wieczorne wykonywane przez personel  - 37 osób 

                     
W celu usprawnienia kondycji mieszkańców prowadzono rehabilitację w salach 
rehabilitacyjnych jak i przy łóŜku chorego, takie jak: 

• kinezyterapię  - 13141 ćw. (śr. miesięcznie wykonano  - 1095 ćwiczeń) 
• masaŜe           -       41        (śr. miesięcznie wykonano  -       4 masaŜe) 
• fizykoterapię  -     383        (śr. miesięcznie wykonano  -    32 zabiegi) 

Ponadto w ciągu roku wykonano 14040 zabiegów medycznych (śr. miesięcznie 1170). 
         Mieszkańcy Domu mobilizowani są do samodzielności we wszystkich czynnościach 
Ŝyciowych. Chętnie biorą udział w terapii zajęciowej oraz w spotkaniach okolicznościowych. 
W ramach aktywizacji mieszkańców prowadzono zajęcia indywidualne jak i grupowe, 
stosując róŜne rodzaje terapii, jak: 

• artterapia, 
•  muzykoterapia,  
•  choreoterapia,  
•  biblioterapia,  
•  silwoterapia,  
•  kinoterapia,  
•  ludo - terapia, 

Spotkania grupowe: 
� słuchanie muzyki                                                                        - 20 razy 
�  ćwiczenia relaksujące                                                        - 40 razy 
�  wspólny śpiew                                                                   - 30 razy 
�  gry stolikowe                                                                     - 30 razy 
�  gry w Bingo                                                                       - 26 razy 
�  oglądanie filmów                                                                - 18 razy 
�  zajęcia indywidualne w zaleŜności od potrzeb 
�  zajęcia art. terapii                                                          - 15 razy 
�  terapia przy łóŜkowa w zaleŜności od potrzeb 
�  zajęcia tematyczne na aktualne tematy, rozwiązywanie zaistniałych problemów  
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� zajęcia choreograficzne               - 10 razy   
� spotkania urodzinowe mieszkańców i pracowników Domu                -   4 razy                                                                                 
�  spotkanie z poboczem Parafii Najświętszego Serca  
    Pana Jezusa w Piaśnikach, ks. Markiem Kotyczką 
�  spotkanie z holenderskimi przyjaciółmi                                               -   4 razy 
�  spotkanie po uroczystej mszy św. z nowo wyświęconym 
�  księdzem z Lipin Robertem Rosiakiem 
�  spotkanie z Mikołajem 
�  spotkanie barbórkowe 
�  spotkanie z sędzią Sądu Rejonowego w Chorzowie 
�  spotkanie z pielęgniarkami z okazji Międzynarodowego Dnia  Pielęgniarki 
�  spotkanie z historykiem i kronikarzem miasta Marianem Piegzą 
�  spotkanie przedwyborcze z kandydatami na prezydenta miasta: 

K.Rawską, D. Kostempskim, i R. Świerkiem 
� spotkanie z młodzieŜą I LO ze szkolnego koła Caritas, z księdzem Romanem 

Dobisiewiczem, w celu przybliŜenia warunków wolontariatu 
� zebrania Rady Mieszkańców, co miesiąc, wykonanie i zainicjowanie „Skrzynki Pytań 

i Spraw WaŜnych” 
Występy: 

� występy chóru „ Śląsk”  -  3 razy 
�  występy dzieci i młodzieŜy placówek oświatowych   -  14 razy 
�  koncert chóru „AVE” z kościoła Matki BoŜej RóŜańcowej w Halembie 

Wycieczki: 
� wycieczka do Panewnik  - oglądanie stajenki boŜonarodzeniowej 
� wycieczka do Raciborza  - Bzia, miejsca pochówku sługi boŜej, mieszkanki 

Świętochłowic siostry Dulcissimy Hofman 
� wycieczka do parku Pamięci, zapalenie zniczy naszym współmieszkańcom oraz do 

kościoła św. Wawrzyńca i św. Antoniego w Rudzie Śląskiej 
Bale: 

� wyjazdy na zabawy taneczne do „Seniora” i „ Św. „ElŜbiety” w Rudzie Śląskiej  
� udział w zabawie tanecznej w MDK zorganizowanej przez Dom Pomocy Caritas 
� bal przebierańców z zaprzyjaźnionymi Domami -  2 razy 
� udział w zabawach andrzejkowych w „Naszym Domu” w Gliwicach oraz MDK  

Spotkania okolicznościowe: 
� Dzień Babci i Dziadka 
� Dzień Kobiet 
� Dzień Matki i Ojca 

Uroczystości okolicznościowe 
� Uroczyste śniadanie wielkanocne 
� Uroczystość XVI rocznicy DPS „Złota Jesień” 
� Uroczyste spotkanie wigilijne 

WaŜniejsze osiągnięcia i wydarzenia mieszkańców Domu: 
� Udział w VI Turnieju Skata i Remika w Rudzie Śląskiej 

•••• Zajęcie IV miejsca w turnieju Skata 
� Udział w VI Turnieju Szachowo- Warcabowym w Rudzie Śląskiej  
� Udział w Spartakiadzie Sportowej „Aktywnie znaczy zdrowo” w Tarnowskich Górach 

•••• Zajęcie I miejsca 
� Udział w turnieju Strable w Gliwicach 

•••• Zajęcie IV miejsca 
� Udział w konkursie Wiedzy Religijnej w Rudzie Śląskiej, na temat: 
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„ Na ścieŜkach naszych pielgrzymek – Jasna Góra 
           ●  Zajęcie III miejsca 

Miejski Dom Pomocy Społecznej  „Złota Jesień” utrzymuje stały kontakt ze towarzyszeniem 
„Serce dla Polski” z miasta Heiloo w Holandii. Corocznie otrzymuje od holenderskich 
przyjaciół pomoc finansową i rzeczową. 
W roku 2010 członkowie Stowarzyszenia odwiedzili MDPS czterokrotnie.  
 
2. Domy Dziennego Pobytu świadczą szczególny rodzaj usług opiekuńczych osobom 

w wieku emerytalnym oraz niepełnosprawnym członkom świętochłowickiej społeczności 
lokalnej, pozwalający im na pozostanie we własnym mieszkaniu mimo występujących 
dysfunkcji, osamotnienia i niezaradności Ŝyciowej. 

Dom Dziennego Pobytu usytuowany przy ul. Imieli 12 oraz filia przy ul. Katowickiej 35 
realizuje cele i zadania określone w przepisach Ustawy o Pomocy Społecznej w zakresie 
środowiskowej formy pomocy półstacjonarnej dla osób starszych i niepełnosprawnych. 
Ośrodki Wsparcia przeznaczone są dla 110 osób i z usług ich skorzystały 142  osoby w tym: 
1. Do 100%  kryterium dochodowego - bezpłatnie                                       -  64 osoby 
2. Od 101%  kryterium dochodowego do <351% kryterium dochodowego -  78 osób. 
W roku 2010  wydano 364 decyzje administracyjne w tym decyzje przyznające miejsce 
w Domu Dziennego Pobytu, zmieniające odpłatność jak równieŜ uchylające moŜliwość 
korzystania z w/w placówek. 
 Pobyt w Domach Dziennego Pobytu jest odpłatny i uzaleŜniony jest od wysokości 
dochodu klienta. 
Od  01 stycznia do 02 sierpnia obowiązywała odpłatność według Uchwały Nr LII/391/06 
Rady Miejskiej w Świętochłowicach  z dnia 30 sierpnia 2006 r. w sprawie organizacji oraz 
szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia i Mieszkaniu 
Chronionym (załącznik nr 1). 
Pełny koszt usług świadczonych w Domach Dziennego Pobytu przedstawia się następująco: 
od stycznia do marca - 18,13 zł. za  1 dzień pobytu, w tym: 

- koszt Ŝywienia             -   4,60 zł.  
- koszt przygotowania posiłku           -  3,48 zł. 
- pakiet usług             - 10,05 zł. 

Od kwietnia do sierpnia - 18,55zł. za  1 dzień pobytu, w tym: 
- koszt Ŝywienia               -  5,27 zł.  
- koszt przygotowania posiłku   -  3,54 zł. 
- pakiet usług               -  9,74 zł. 
 

W związku z wejściem  w Ŝycie Uchwały Nr LII/392/10 Rady Miejskiej w Świętochłowicach 
z dnia 16.06.2010r. w sprawie szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt 
w ośrodkach wsparcia i Mieszkaniu Chronionym od 03 sierpnia wysokość opłaty za pobyt 
w Domu Dziennego Pobytu, ustala się według załącznika nr 2.  
Pełny koszt usług  od sierpnia do grudnia - 13,22 zł. za  1 dzień pobytu,  
w tym: 

- koszt Ŝywienia             -   5,27 zł. stawka dzienna  
 

Wniesiona odpłatność uczestników za usługi świadczone w Domach Dziennego Pobytu  – 
77.296,03 zł. 
 
Średnia miesięczna odpłatność uczestników w wysokości - 6.441,33 zł. 
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Domy Dziennego Pobytu zabezpieczają potrzeby beneficjentów, poprzez realizację 
róŜnych działań: 

− w zakresie potrzeb bytowych zapewniając:  
      a) wyŜywienie z uwzględnieniem Ŝywienia dietetycznego  
      b) utrzymywanie czystości  

− w zakresie potrzeb opiekuńczych: 
a) udzielanie pomocy w podstawowych czynnościach jak przy ubieraniu i rozbieraniu. 
b) udzielanie niezbędnej pomocy w załatwianiu spraw osobistych (pisanie pism do 

róŜnych instytucji, pomoc w rejestracji u lekarza oraz  doprowadzenie do lekarza 
pierwszego kontaktu) 

c) w miarę potrzeby udzielane są porady prawne i porady psychologa.  
− W zakresie potrzeb wspomagających: 

a) prowadzenie w terapii zajęciowej 
b) podnoszenie sprawności fizycznej i psychicznej 
c) aktywne uczestniczenie w Ŝyciu domu 
d) stymulowanie nawiązania i utrzymania kontaktów z rodziną, młodzieŜą szkolną, 

przedszkolakami, organizacjami, stowarzyszeniami, działaczami społecznymi z terenu 
miasta, parafią danej dzielnicy, Domami Kultury, Domem Pomocy Społecznej 
i Środowiskowym Domem Samopomocy. 

Aktywizacja uczestników prowadzona jest zgodnie z wiekiem i moŜliwościami dostosowana 
do indywidualnych zainteresowań klientów. 
 
DuŜy nacisk kładzie się na aktywne spędzanie wolnego czasu poprzez organizowanie: 
1. Ludoterapii:  gry stolikowe, szachy, warcaby, rummikub, scrable, człowieku nie irytuj się,     
    gra w Bingo. 
2. Choreoterapii: zabawy taneczne, bale przebierańców,ćwiczenia muzyczno-ruchowe. 
3. Kinezyterapii: Konkursy sprawnościowe, turnieje.  
4. Muzykoterapii: słuchanie muzyki magnetofonowej,radiowej oraz  nauka nowych piosenek. 
5. Biblioterapii: czytanie codziennej prasy, tygodników, ksiąŜek. 
6. Silwoterapii: wycieczki, spacery. 
7. Kinoterapi: oglądanie ulubionych seriali telewizyjnych jak równieŜ programów   
    publicystycznych. 
 
W roku sprawozdawczym dla uczestników Domów zorganizowano: 

− Spotkania: 
− z okazji Dnia Babci i Dziadka 
− z okazji Dnia Kobiet 
− z okazji Dnia Matki i Ojca 
− z Mikołajem  
− barbórkowe 
− urodzinowe kwartalne 
− tłusto-czwartkowe  
− z okazji zakończenia Starego Roku  
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   Spotkanie urodzinowe 
 
 
 
 

 
        Spotkanie z Mikołajem 
 
 
 

− Bale: 
� Karnawałowy Bal Przebierańców  
� Bal Andrzejkowy - wróŜby, konkursy 
� Zabawa  ostatkowa „Śledź” 
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        Bal karnawałowy 
 
 
 

− Koncerty i przedstawienia: 
- Występ Męskiego Chóru Śląsk – koncert 
- Występy dzieci i młodzieŜy placówek oświatowych -     

            przedstawienia okolicznościowe np. Jasełka, z okazji Dnia Kobiet itp.  
- Występ kabaretu z Krakowa 
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        Występ Męskiego Chóru Śląsk 
 

 
  Występy uczniów i przedszkolaków 
 

− Wycieczki: 
 

- Panewniki – zwiedzanie stajenki boŜonarodzeniowej 
- Wojewódzki Park Kultury i Wypoczynku w Chorzowie – zwiedzanie wystawy 

kwiatów 
Uczestnicy Domów Dziennego Pobytu bardzo chętnie biorą udział w róŜnego rodzaju 
spotkaniach, imprezach okolicznościowych oraz wycieczkach fakultatywnych jak np.: 

- Zwiedzanie wystawy „Art Naif” III Międzynarodowy Festiwal Sztuki Naiwnej w 
Polsce w Katowicach  

- Zwiedzanie wystawy prac uczestników warsztatów artystycznych w MDK 
w Świętochłowicach 

- Udział w Dniu Seniora w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych w Chorzowie 
- Udział w Dniu Dziecka w OSiR Skałka i wystawa prac ręcznych 
- Udział w Otwartym Dniu w Środowiskowym Domu  Samopomocy 

Udział w poniedziałkowych porankach muzycznych w MDK w Świętochłowicach. 
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Dzień Seniora w ZUS 
 

 
 
 
 

 
Zwiedzanie wystawy prac malarskich 

 
 
Spotkania okolicznościowe organizowane z mieszkańcami miasta Świętochłowice: 
- Śniadanie wielkanocne dla 108 osób 
- Miejski Dzień Seniora dla 209 osób 
- Wigilia dla 103 osób 
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WaŜniejsze wydarzenia i osiągnięcia uczestników: 
 
1. Zorganizowanie I Międzymiastowego Turnieju Gier Stolikowych dla uczestników Domów     
   Dziennego Pobytu z miast ościennych    -   zajęcie II miejsca 
2. Spotkanie integracyjne z Seniorami Towarzystwa Społeczno- Kulturalnego Niemców  
   Województwa Śląskiego ( występy uczniów, zabawa taneczna) 
3. Nawiązanie współpracy z Seniorami XXI wieku 
 

 
Mi ędzymiastowy Turniej Gier Stolikowych 

 
W ramach akcji „Lato w mie ście” zorganizowano:  
               

- Uroczyste rozpoczęcie i zakończenie Lata przy dźwiękach muzyki 
- Dopołudniowe i całodzienne wycieczki : 
- Chudów zwiedzanie ruin zamku, 
- Dolomity Tarnowskie Góry, 
- Dolina Górnika Maciejkowice zwiedzanie parku i grillowanie, 
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- Ogród Botaniczny Gliwice, 
- Pyrzowice zwiedzanie lotniska, 
- OSiR Skałka spacery i grillowania kiełbasy, 
- Zielona grzybobranie. 
- Aktywni ZaangaŜowani Nowocześni Seniorzy XXI wieku – prelekcja  
- Spotkanie z psychologiem - pogadanka  
- Spotkanie z historykiem i pisarzem naszego miasta Panem Marianem Piegzą   
- Gra liczbowa Bingo (kilkakrotnie) 
- Letnie grillowanie  na świeŜym powietrzu (kilkakrotne)  
- Turniej sprawnościowy 
- Turniej Rummikub  
- Ogniska – grillowanie kiełbasy 
- Konkursy, Quizy, Gry  
- Wakacyjna spartakiada – turniej gier zręcznościowych 
- Konkurs wiedzy o mieście Świętochłowice 
- Dni kuchni włoskiej – pokaz i degustacja 
- Zajęcia z artt terapii czyli modelowanie z masy solnej. 

 

 
Grillowanie na wolnym powietrzu 

 
Spotkanie z historykiem miasta 
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Dopołudniowa wycieczka w WPKiW w Chorzowie 

 
Zajęcia plastyczne – modelowanie z masy solnej 

 
Gra w Bingo 
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Zabawa taneczna 

 
Wyświetlanie filmów 

 
Pokaz kulinarny 
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W Ośrodkach Wsparcia wydawane są gorące posiłki dla osób bez dochodu z miasta 
Świętochłowice. 
PoniŜsza tabela określa ilość osób korzystających z gorących posiłków oraz ilość wydanych 
posiłków w poszczególnych placówkach. 
 

 
Placówka 

Ilość osób 
korzystających 

Ilość gotowanych i 
wydanych 
posiłków 

miesięcznie 

Ilość wydanych 
posiłków w ciągu 

roku 

DDP Lipiny 
    ul. Imieli 12 

145 1592,33 19108 

DDP Św-ce 
    ul. Katowicka 35 

41 276,75 3331 

Środowiskowy Dom 
Samopomocy 
    ul. Karpacka 3 

42 382,5 4590 

Jadłodajnia    
    ul. Plebiscytowa 3 

115 1571,41 18857 

RAZEM: 343 3823 45876 

 
 
koszt jednego posiłku (wsad do garnka)     - 2,50zł 
koszt przygotowania posiłku od  stycznia do marca 2010r.     - 3,74zł. 
                                               od  kwietnia do grudnia 2010r.           - 3,27zł. 
 

 
Wydawanie posiłków 

 
Osoby bez dochodu z miasta Świętochłowice oprócz codziennych gorących posiłków 
otrzymują suchy prowiant na soboty, niedziele i święta, łącznie z wzbogaconym śniadaniem 
wielkanocnym i pełną kolacją wigilijn ą. 
 Ośrodki Wsparcia świadczą nie tylko usługi w formie wydawania posiłków dla 
klientów Ośrodka Pomocy Społecznej, ale równieŜ usługi higieniczne i noclegowe np. 

− kąpiel                               - 478 osób 
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− korzystanie z urządzeń pralniczych               - 236 osób 
− udostępnianie pokoju noclegowego dla bezdomnych męŜczyzn w okresie     
jesienno - zimowym i zimowo - wiosennym            -     9 osób 

Centralna Kuchnia przygotowuje posiłki dla stałych mieszkańców Domu Pomocy 
Społecznej oraz wszystkich  podległych placówek Ośrodka Pomocy Społecznej, dzięki 
temu posiłki są pełnowartościowe i tańsze. 

− posiłki dla Domów Dziennego Pobytu (w tym śniadanie, obiad)           - 42014 
− posiłki dla Środowiskowego Domu Samopomocy 
    (w tym śniadanie, obiad)       -   2458 
− posiłki dla DPS „Złota Jesień” (w tym śniadanie, obiad,  kolacja)  - 62736 
− gorące posiłki dla osób bez dochodu z miasta Świętochłowice  - 45876 
− posiłki dla dzieci korzystających za świetlicy socjoterapeutycznej  -   2115 
− posiłki dla Klubu MłodzieŜowego      -   2294 

Śniadanie wielkanocne: 
− Ośrodki Wsparcia ,Środowiskowy Dom Samopomocy   - 181 
− Jadłodajnie         - 157 
− Świetlica, Klub MłodzieŜowy       -   20 

kolacja wigilijna: 
Ośrodki Wsparcia, Środowiskowy Dom Samopomocy    - 182 
Jadłodajnie          - 196 
Świetlica, Klub MłodzieŜowy        -   21 
Spotkanie okolicznościowe: 
Dzień Seniora  (deser, zimna płyta, gorące danie)  - 250 porcji 
Łącznie kuchnia w 2010 roku przygotowała i wydała dla potrzeb mieszkańców 
Świętochłowice 158500 posiłków (średnio miesięcznie 13208). 
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Załącznik nr 1 
do Uchwały Nr LII/391/06 
 Rady Miejskiej w Świętochłowicach 
 z dnia 30 sierpnia 2006r. 

 
TABELA ODPŁATNO ŚCI W DOMACH DZIENNEGO POBYTU 

 

Lp. 

osoby samotnie 
gospodarujące 

stosunek wysokości 
dochodu rodziny do 

kryterium dochodowego 

odpłatność gospodarstwo 
wieloosobowe 

stosunek wysokości 
dochodu rodziny do 

kryterium 
dochodowego 

odpłatność 

 
stawka 

Ŝywieniowa 
% 

koszt 
przygotowania 

posiłku 
% 

 
pozostałe 

usługi 
% 

 

stawka 
Ŝywieniowa 

% 

koszt 
przygotowania 

posiłku 
% 

 
pozostałe 

usługi 
% 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 do 110% 100 - - do 110% 100 - - 

2 pow. 110% - 150% 100 55 - pow. 110% - 150% 100 70 - 

3 pow. 150% - 175% 100 65 - pow. 150% - 175% 100 80 - 

4 pow. 175% - 200% 100 75 - pow. 175% - 200% 100 90 - 

5 pow. 200% - 225% 100 100 5 pow. 200% - 225% 100 100 10 

6 pow. 225% - 250% 100 100 15 pow. 225% - 250% 100 100 20 

7 pow. 250% - 275% 100 100 35 pow. 250% - 275% 100 100 45 

8 pow. 275% - 300% 100 100 50 pow. 275% - 300% 100 100 75 

9 pow. 300% - 325% 100 100 60 pow. 300% - 325% 100 100 100 

10 pow. 325% - 350% 100 100 80 pow. 325% - 350% 100 100 100 

11 pow. 350% 100 100 100 pow. 350% 100 100 100 
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Załącznik nr 1 
do uchwały nr  LII/392/10 
Rady Miejskiej 
w Świętochłowicach 
z dnia 16.06.2010r. 

 
Zasady ponoszenia odpłatności za pobyt w Domu Dziennego Pobytu. 

 
Wysokość opłaty za pobyt w Domu dziennego Pobytu, zwanym dalej Domem, ustala się 
według poniŜszych zasad: 
 

− odpłatność za korzystanie z pobytu w Domu dla osoby samotnej: 
 

L.p. Procentowy stosunek dochodu osiągniętego 
przez osobę do kryterium dochodowego 

Wysokość odpłatności liczona w 
procentach w stosunku do stawki 

podstawowej 

1 Do 100% bezpłatnie 

2 Pow. 100% do 110% 20% 

3 Pow. 110% do 120% 30% 

4 Pow. 120% do 130% 40% 

5 Pow. 130% do 150% 60% 

6 Pow. 150% do 175% 70% 

7 Pow. 175% do 200% 80% 

8 Pow. 200% do 225% 90% 

9 Pow. 225% do 250% 100% 

10 Pow. 250% do 275% 110% 

11 Pow. 275% do 300% 120% 

12 Pow. 300% do 350% 130% 

13 Pow. 300%  150% 
 

− odpłatność za korzystanie z pobytu w Domu dla osób pozostających w gospodarstwie 
wieloosobowym: 

 
L.p. Procentowy stosunek dochodu osiągniętego 

przez osobę do kryterium dochodowego 
Wysokość odpłatności liczona w 
procentach w stosunku do stawki 

podstawowej 

1 Do 100% bezpłatnie 

2 Pow. 100% do 110% 25% 

3 Pow. 110% do 120% 35% 

4 Pow. 120% do 130% 45% 

5 Pow. 130% do 150% 60% 

6 Pow. 150% do 175% 80% 
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7 Pow. 175% do 200% 85% 

8 Pow. 200% do 225% 90% 

9 Pow. 225% do 250% 100% 

10 Pow. 250% do 275% 115% 

11 Pow. 275% do 300% 125% 

12 Pow. 300% do 350% 130% 

13 Pow. 300%  150% 
 
3. Środowiskowy Dom Samopomocy w Świętochłowicach jest placówką przeznaczoną dla 

osób przewlekle psychicznie chorych ( typ A).  
Celem naszej działalności jest prowadzenie rehabilitacji społecznej i psychicznej osób 
z zaburzeniami psychicznymi, zaleŜy nam na promocji zdrowia psychicznego i zapobieganiu 
zaburzeniom psychicznym. Jako jeden z elementów oparcia społecznego Środowiskowy Dom 
Samopomocy realizuje model psychiatrii środowiskowej, stwarza bowiem moŜliwość 
unikania częstych i niekoniecznych z punktu widzenia klinicznego hospitalizacji lub 
ogranicza czas jej trwania do minimum co zapobiega skutkom długotrwałego pobytu 
w szpitalu i daje lepszą alternatywę powrotu do zdrowia. Działalność ŚDS ukierunkowana jest 
równieŜ na pomoc jednostce w przezwycięŜaniu trudnych sytuacji Ŝyciowych, zdrowotnych, 
załatwianiu spraw urzędowych, prowadzeniu właściwego i samodzielnego trybu Ŝycia. 
Działając w oparciu o: ustawę o ochronie zdrowia psychicznego, ustawę o pomocy 
społecznej, rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2010r 
w sprawie środowiskowych domów samopomocy zapewniamy następujące usługi:  
1. Treningi:  

− trening rozwiązywania problemów - odbyło się 27 spotkań, średnio uczestniczących 
4,2 osoby; 

− trening prowadzenia rozmowy - odbyło się 36 spotkań, średnio uczestniczących  
5,6 osób; 

− trening umiejętności praktycznych - odbyło się 22 zajęć, średnio uczestniczących 
3,77 osoby; 

− trening budŜetowy - odbyły się 42 spotkania, średnio uczestniczących 5,12 osoby; 
− trening kulinarny-  odbyło się 30 spotkań, średnio uczestniczących 20,63 osób; 
− trening higieniczny- odbyło się 56 zajęć, średnio uczestniczących 6,6 osób. 
− Trening umiejętności spędzania czasu wolnego – prowadzony zgodnie 

z kalendarzem imprez rekreacyjno-kulturalnych oraz cyklu zajęć odbywających się 
raz w miesiącu pt. Nauka spędzania czasu wolnego.  

2. Terapia zajęciową(pracownia plastyczna, krawiecka), odbyły się  154 zajęcia średnio 
uczestniczących 12,2osoby; 

3. Psychoedukacja - odbyło się 46 spotkań, średnio uczestniczących 22,16 osoby 
4. Terapia rodzin – odbyło się 6 spotkań, których uczestniczyło łącznie 9 osób 
5. Poradnictwo psychologiczne dla mieszkańców miasta - skorzystało 97 osób   
6. Psychoterapia grupowa- odbyło się 21 spotkań, średnio uczestniczących 6,48.  

 
W ramach postępowania wspierająco- aktywizującego odbyły się równieŜ takie zajęcia jak: 

   - relaks - odbyły się 34 spotkania, średnio uczestniczących 8,38 osoby; 
   - zajęcia grupowe - odbyło się 87 zajęć, średnio uczestniczących 15,71 osoby; 
   - siłownia – odbyło się 29 spotkań, średnio uczestniczących 6,80osób. 
   - zajęcia muzyczne – odbyło się 39 zajęć, średnio uczestniczących 14,15 osób; 
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   - zajęcia ogólno usprawniające - odbyło się 4 zajęcia, których łącznie uczestniczyło  
30 osób; 

   - pracownia botaniczna – odbyły się 22 zajęcia, średnio uczestniczących 9osób. 
Atrakcją muzyczną Domu jest zespół wokalny ”Tolerancja” składający się 

z uczestników oraz personelu. Zespół umila wiele imprez  i uroczystości odbywających  się 
w placówce. KaŜdego roku  bierze równieŜ udział w Festiwalu Piosenki i Twórczości Osób 
Niepełnosprawnych w Tychach; w 2010r zespół ”Tolerancja” otrzymał wyróŜnienie I stopnia 
za udział w konkursie. 

Uczestnicy wykazujący zaś zdolności plastyczne wzięli udział w Ogólnopolskim 
Konkursie Plastycznym zorganizowanym przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych. Celem konkursu była popularyzacja szeroko rozumianej idei integracji 
oraz promowanie i nagradzanie twórczości artystycznej osób niepełnosprawnych. 

Program zajęć odbywających się w placówce dostosowany jest do potrzeb i  moŜliwości 
psychofizycznych kaŜdego uczestnika. Zatrudniona kadra specjalistów (psycholodzy, 
psychiatra, terapeuci, pracownik socjalny) motywuje uczestników do wykorzystywania 
własnych umiejętności, odkrywania drzemiących pokładów  zdolności oraz  aktywnego 
udziału w zajęciach. 

KaŜdy z uczestników ma opracowany indywidualny program wspierająco- 
rehabilitacyjny dostosowany do  indywidualnej sytuacji zdrowotnej. 

Asystent prowadzący uczestnika sporządza krótkie notatki z przebiegu              
postępowania wspierająco-rehabilitacyjnego.  

Zespół wspierająco- rehabilitacyjny dokonuje okresowej oceny postępów rehabilitacji 
uczestników.  

Środowiskowy Dom Samopomocy  funkcjonuje w charakterze dziennym(50 miejsc) 
i całodobowym( Hostel- 6 miejsc ). 

Klub uczestnika - funkcjonuje w godzinach popołudniowych dwa razy w tygodniu, 
przeznaczony jest dla obecnych i byłych uczestników domu oraz pacjentów oddziału 
psychiatrycznego. W ramach zajęć klubowych odbywają się gry, zabawy, konkursy, 
spotkania z ciekawymi osobami, wyjścia do kina , teatru, itp. 
W 2010r z usług środowiskowego Domu Samopomocy skorzystało 158 osób, hostelu 19 
osób. 23 osoby zrezygnowały z uczestnictwa w zajęciach:  3 osoby z powodu pogorszenia 
stanu zdrowia, 7 osób bez podania przyczyny, 1osoba z powodu zapisania się do DDZP, 
2osoby z powodu duŜych kosztów za usługi, 1 osoba z powodu braku moŜliwości 
dostosowania zajęć do godzin pracy, 1osoba z powodu podjęcia pracy dorywczej, 1osoba z 
powodów rodzinnych, 1 osoba z powodu skierowania do Zakładu Opiekuńczo-Leczniczego, 
2 osoby z powodu konieczności opieki nad małym dzieckiem,  4osoby z powodu wygaśnięcia 
decyzji. 
  
 Zapisanych w ciągu roku Średnio uczęszczających 

Hostel 19 4,90 

I.D.D.P. 158 33,81 

Klub uczestnika   odbyło się 96 spotkań 8,53 
     
 

Środowiskowy Dom Samopomocy współpracuje z: poradnią zdrowia psychicznego, 
oddziałem psychiatrycznym i innymi zakładami opieki zdrowotnej, ośrodkiem pomocy 
społecznej, organizacjami pozarządowymi, kościołem katolickim, ośrodkami kultury 
i organizacjami kulturalno-rozrywkowymi oraz innymi podmiotami działającymi na rzecz 
integracji społecznej uczestników.  
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W wyniku tej współpracy: 
− zdecydowanie wzrosła liczba nowych uczestników skierowanych przez PZP, oddział 

psychiatryczny oraz pracowników socjalnych Ośrodka Pomocy Społecznej; 
− wzięliśmy udział w projekcie autorstwa Stowarzyszenia „Morela” 

współfinansowanym ze środków unijnych.  
W projekcie tym ”Od zrozumienia do zatrudnienia”  wzięło udział sześciu uczestników, 
którzy przeszli przez wszystkie etapy projektu.  Ostatnim etapem  był udział w szkoleniu 
zawodowym, które zakończyło się uzyskaniem zaświadczenia o ukończeniu kursu 
kosmetycznego w przypadku kobiet bądź kursu magazyniera i organizacji pracy w hurtowni 
z obsługą kasy fiskalnej w przypadku męŜczyzn;  

− zorganizowano „Dni lata w mieście” oraz wiele imprez kulturalnych z domami 
dziennego pobytu; 

− przyjmowaliśmy gościnnie dzieci z przedszkoli, które wystawiały dla uczestników         
przedstawienia z okazji Świąt BoŜego Narodzenia, Dnia babci i dziadka; 

− braliśmy aktywny udział w festynie z okazji Dnia Walki z Dyskryminacją Osób 
Niepełnosprawnych; 

− zorganizowaliśmy kiermasz wielkanocny w Urzędzie Miasta z pracami wykonanymi 
przez uczestników; 

− zorganizowaliśmy III edycję festynu dla mieszkańców miasta „Chcemy być z Wami”, 
który cieszy się coraz większa popularnością wśród mieszkańców miasta.  

Zaprzyjaźnieni jesteśmy równieŜ ze Środowiskowymi Domami Samopomocy z  Chorzowa 
i Bytomia oraz Domem Pomocy Społecznej w Gorzycach. Pamiętamy o sobie  i zapraszamy 
się wzajemnie przy róŜnego rodzaju okolicznościach i okazjach.; wymiana doświadczeń 
między naszymi domami sprzyja lepszemu funkcjonowaniu kaŜdej placówki. 
Środowiskowy Dom Samopomocy  dba  równieŜ o zapewnienie uczestnikom urozmaiconego 
programu rekreacyjno – kulturalnego. ZaleŜy nam równieŜ  na tym, by uczestnicy uczyli się 
umiejętnie spędzać czas wolny. 
 W ramach tego programu zorganizowano wycieczki całodniowe do: Ojcowa, Zielonej na 
”Grzybobranie”, wycieczki dopołudniowe do: Panewnik, ZOO. Poza wycieczkami odbyło się 
wiele imprez kulturalnych takich jak: Wspólna wigilia, kolędowanie, Mikołajki, Dzień Babci, 
Dzień Kobiet, Walentynki, Zabawa andrzejkowa, Zabawa karnawałowa, Śniadanie 
Wielkanocne, Dzień Matki, itp. oraz imprez rekreacyjnych typu: grillowanie na tarasie, 
spotkania z Domami Dziennego Pobytu w ramach ” Lata w mieście”, występy kabaretu 
z Krakowa, konkursy, turnieje, itp. 
W październiku 2010r Środowiskowy Dom Samopomocy obchodził Tydzień Zdrowia 
Psychicznego. Z tej okazji odbyła się uroczystość w naszym Domu z udziałem: rodzin 
uczestników, byłych uczestników, pacjentów oddziału psychiatrycznego, przedstawicieli 
władz miasta , kierownictwa ośrodka pomocy społecznej. Zorganizowano teŜ z tej okazji 
wiele imprez o charakterze kulturalno -edukacyjno-rekreacyjnym.     
Środowiskowy Dom Samopomocy dąŜąc do poprawy funkcjonowania osób z  zaburzeniami 
psychicznymi przystąpił do otwartego konkursu ofert ogłoszonego  przez Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej  na finansowe wsparcie w 2010r realizacji projektów z zakresu 
organizacji i funkcjonowania sieci oparcia społecznego dla osób zaburzonych psychicznie. 
Projekt nasz zakładał terapię integrującą osobowość poprzez zajęcia teatralne. 
 
Pracownicy Środowiskowego Domu Samopomocy 
W Środowiskowym Domu Samopomocy według stanu na 31 grudzień 2010r zatrudnione były 
23 osoby w tym 22 osoby pracowały na umowę o pracę na czas nieokreślony ; stanowi to 
16,50 etatu; jedna osoba zaś zatrudniona była wg innych form zatrudnienia (umowa-zlecenie). 
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Spośród 23 pracowników: 1 osoba kieruje Ośrodkiem, 9 osób zajmuje się działalnością 
opiekuńczo-terapeutyczną, 6 osób zajmuje się działalnością administracyjną, 7 osób zajmuje 
się działalnością gospodarczą i obsługi. 
BudŜet  
Dotacja celowa z budŜetu państwa na prowadzenie bieŜącej działalności Ośrodka wyniosła 
w 2010r łącznie: 726 800zł (w tym 1500zł z przeznaczeniem na realizację wypłat dodatku dla 
pracownika socjalnego) z czego wykorzystano 726 769,03zł.  
W kwocie 726 800zł ujęto dotację, jaką  Minister Pracy i Polityki Społecznej przyznał 
z rezerwy budŜetowej państwa na zadania związane z rozwojem sieci ośrodków wsparcia dla 
osób z zaburzeniami psychicznymi. W wyniku tego podziału otrzymaliśmy 65.000zł na prace 
remontowe związane z połoŜeniem posadzek, wymianą drzwi wewnętrznych oraz 
malowaniem pomieszczeń. Dotacja powyŜsza została wykorzystana zgodnie 
z przeznaczeniem. Przeprowadzono bowiem  prace remontowe wewnątrz placówki, w wyniku 
których połoŜono posadzki z płytek ceramicznych na parterze i piętrze budynku, wymieniono 
drzwi wewnętrzne na parterze budynku, pomalowano korytarze na parterze budynku oraz 
kilka innych pomieszczeń na piętrze. Efekt przeprowadzonych prac remontowych jest 
imponujący, Środowiskowy Dom Samopomocy stał się miejscem atrakcyjniejszym zarówno 
dla obecnych jak i przyszłych uczestników.  
Dotację celową  z budŜetu państwa przeznaczoną na bieŜącą działalność placówki staraliśmy 
się wykorzystać w racjonalny i przemyślany sposób. Przeznaczono ją na opłaty związane 
z eksploatacją budynku(opłaty za energię, gaz, wodę, centralne ogrzewanie) oraz  zawartymi 
umowami (konserwacje, przeglądy, wywozy śmieci itd.) jak równieŜ na wynagrodzenia dla 
pracowników.  Dokonano takŜe zakupu niezbędnych materiałów biurowych i  środków 
czystości oraz innych drobnych zakupów wynikających z bieŜących potrzeb placówki.   
Z dotacji celowej zwiększonej pod koniec 2010r z powodu  zmiany kwoty wojewódzkiej 
miesięcznej dotacji na 1 uczestnika  udało się poczynić następujące zakupy: 

− meble(szafy i stoliki nocne do pokoi hotelowych, szafy, biurka, fotele i stoliki do 
pomieszczeń pracowników, krzesła  i szafa- system przesuwny do sali terapii 
zajęciowej, komplet ratanowy do holu) 

− 2 telewizory cyfrowe 
− komputer stacjonarny dla personelu 
− projektor 
− zmywarka 
− pralka 
− rolety 

PowyŜsze  zakupy, mimo Ŝe poczynione głównie ze względów pragmatycznych wpłynęły 
jednak zdecydowanie na poprawę estetyki pomieszczeń i tym samym  dały wiele radości 
zarówno uczestnikom jak i personelowi.   
Wnioski 
Rok 2010 był rokiem pomyślnym dla Ośrodka.  
Dzięki zaangaŜowaniu pracowników Środowiskowego Domu Samopomocy jak równieŜ 
pracowników socjalnych Ośrodka Pomocy Społecznej udało się nam pozyskać nowych 
uczestników. Współpraca bowiem z poradnią zdrowia psychicznego i oddziałem 
psychiatrycznym nie przynosiła  oczekiwanych rezultatów, mimo Ŝe zaleŜało nam na jak 
najlepszej współpracy. 
Oprócz codziennej pracy terapeutycznej prowadzonej w Ośrodku wychodziliśmy na zewnątrz 
przy róŜnych okazjach angaŜując się w Ŝycie społeczności lokalnej. 
Udało się nam zrealizować  w całości bogaty i ciekawy program imprez kulturalno-
rekreacyjnych.  
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Przygotowaliśmy ciekawy projekt do konkursu ogłaszanego kaŜdego roku przez Ministerstwo 
Pracy i Polityki Społecznej dotyczącego rozwoju sieci oparcia społecznego dla osób 
zaburzonych psychicznie. 
Dzięki współpracy z Towarzystwem „Morela” braliśmy udział w projekcie adresowanym do 
osób zaburzonych psychicznie; 6 uczestników otrzymało zaświadczenia o odbyciu szkoleń 
zawodowych. 
Przeprowadziliśmy prace remontowe wewnątrz budynku, które w znacznej mierze podniosły 
standard świadczonych usług; ośrodek stał się miejscem ładnym i atrakcyjnym dla 
uczestników i personelu. 
Dotacja celowa z budŜetu państwa przeznaczona na bieŜącą działalność placówki 
wykorzystana została w racjonalny, gospodarny i przemyślany sposób. 
Wejście w Ŝycie z dniem 1 stycznia 2011r. Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki 
Społecznej z dnia 9 grudnia 2010r w sprawie Środowiskowych Domów Samopomocy  
nałoŜyło na nasz ośrodek obowiązek wdraŜania zmian zapisanych w powyŜszym akcie 
wykonawczym. Do końca 2014r mamy czas na dostosowanie się do wymaganych 
standardów. NajwaŜniejsza zmiana, jaka nas czeka to wyjście ze struktur Ośrodka Pomocy 
Społecznej i usamodzielnienie się. Obawiamy się tego,  poniewaŜ Środowiskowy Dom 
Samopomocy w Świętochłowicach od początku swego istnienia znajdował się w strukturach 
organizacyjnych Ośrodka Pomocy Społecznej i dobrze funkcjonował w tych strukturach. 
Mamy jednak nadzieję, Ŝe obawy nasze  w praktyce zostaną rozwiane, a zmiany będą 
przeprowadzone bezproblemowo. 
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III.  Sprawozdanie z wykonania planu wydatków Ośrodka Pomocy Społecznej 
i jednostek podległych za okres od I – XII 2010 R. 

 

    
Na dzień 31.12.2010 roku Ośrodek Pomocy Społecznej dysponował następującymi 

funduszami z przeznaczeniem na realizację: 
 

ZADANIA ZLECONE -  FINANSOWANIE   BUDśET  PAŃSTWA par.dot. 2010 

ROZDZIAŁ  TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85195 Pozostała działalność 12 721,00 12 569,56 98,81 
85203 Ośrodki wsparcia - ŚDS 727 940,00 726 769,03 100,00 

85228 Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze      118 900,00 116 396,90 97,90 

  RAZEM  859 561,00 855 735,49 99,55 

ZADANIA POWIATOWE - FINANSOWANIE   BUDśET  PAŃSTWA par.dot.2110 

ROZDZIAŁ  TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85156 
Składki na ubezpieczenie zdrowotne oraz świadczenia dla osób 
nie objętych obowiązkiem ubezpieczenia zdrowotnego  2 621,00 2 621,00 100,00 

85321 Zespoły do spraw orzekania o stopniu niepełnosprawności 9 950,00 9 950,00 100,00 

   RAZEM  12 571,00 12 570,80 100,00 

ZADANIA  WŁASNE – DOFINANSOWANE Z BUDśETU PAŃSTWA –par.dot.2030  

ROZDZIAŁ  TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85201 Placówki opiekuńczo – wychowawcze 1 500,00 1 500,00 100,00 

85202 Domy pomocy społecznej 1 250,00 1 208,33 96,70 

85213 składki na ubezpieczenie zdrowotne 78 200,00 72  107,06 92,21 

85214 Zasiłki okresowe 951 325,00 941 800,26 99,00 

85214 Zasiłki okresowe – udział w projekcie KOMPAS 16 800,00 16 800,00 100,00 

85216 Zasiłki stałe  829 800,00 821 845,71 99,00 

85219 Ośrodki Pomocy Społecznej 842 993,00 842 993,00 100,00 

85295 
Pozostała działalność- " Program Posiłek dla 
potrzebujących" 1 249 807,00 1 249 807,00 100,00 

  RAZEM  3 971 675,00 3 947 961,38 99,40 
ZADANIA WŁASNE REALIZOWANE PRZEZ GMIN Ę I POWIAT - FINANSOWANIE   BUDśET  
                                                                                                                                       WŁASNY  

ROZDZIAŁ  TREŚĆ PLAN WYKONANIE 
% 

wykonania 
85153 Przeciwdziałanie narkomanii 7 200,00 5 200,00 72,22 

85154 Przeciwdziałanie alkoholizmowi 632 000,00 613 965,96 97,15 

85201 Placówki opiekuńczo - wychowawcze w tym Rodzinny 
Dom Dziecka 

1 451 487,00 1 432 693,82 98,70 

85202 Domy pomocy społecznej 2 545 200,00 2 515 547,80 98,83 

85203 Ośrodki wsparcia - DDP i jadłodajnie 575 900,00 543 704,59 94,41 

85204 Rodziny zastępcze 1 875 513,00 1 837 660,51 97,98 

85214 Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia 
emerytalne i rentowe 

1 588 592,00 1 202 335,49 75,49% 

85214 Zasiłki –wkład własny w projekcie KOMPAS  51 249,00 51 187,31 99,88 

85215 Dodatki mieszkaniowe 3 000 840,00 2 945 467,86 98,15 

85219 Ośrodki Pomocy Społecznej 2 565 400,00 2 531 664,55 98,68 
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85220 
Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania 
chronione i ośrodki interwencji kryzysowej 17 000,00 15 663,88 92,14 

85228 Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze      400 100,00 365 312,00 91,30 

85295 
Pozostała działalność- "Program Posiłek dla 
potrzebujących" 160 000,00 160 000,00 100,00 

85311 Zadania z zakresu rehabilitacji społecznej 117 000,00 104 669,64 91,17 

85321 
Zespoły do spraw orzekania o stopniu 
niepełnosprawności 12 806,00 12 801,19 100,00 

85324 
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych 33 500,00 32 906,79 98,23 

   RAZEM  15 033 787,00 14 370 781,39 95,57 

 
ZADANIE FINANSOWANE PRZEZ UNI Ę EUROPEJSKĄ W RAMACH PROGRAMU 
OPERACYJNEGO  KAPITAŁ LUDZKI  

85295 Pozostała działalność- projekty Unia europejska 724 345,00 571 595,41 78,91 

 RAZEM  724 345,00 571 595,41 78,91 

 RAZEM BUD śET OPS 2010 20 601 939,00 19 758 644,47 95,91 

 
Realizacja planu wydatków OPS  ogółem za 2010 rok wyniosła  95,91 %. 
 

   
 

ZADANIA ZLECONE -  FINANSOWANIE   BUDśET  PAŃSTWA par.dot. 2010 

ROZDZIAŁ  TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85195 Pozostała działalność 12 721,00 12 569,56 98,81 
85203 Ośrodki wsparcia - ŚDS 727 940,00 726 769,03 100,00 

85228 Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze      118 900,00 116 396,90 97,90 

  RAZEM  859 561,00 855 735,49 99,55 
 

Rozdział  85195 –Pozostała działalność  

Środki w planie finansowym z przeznaczeniem na finansowanie kosztów wydawania przez 
gminy decyzji w sprawach świadczeniobiorców innych niŜ ubezpieczeni, spełniających 
kryterium dochodowe o którym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca o pomocy Społecznej. 
Łącznie w okresie I-XII wydano 83 decyzji.  
Koszt przygotowania wywiadu środowiskowego – 118,12 zł 

STRUKTURA ZADAŃ OŚRODKA POMOCY SPOŁ ECZNEJ  W 2010 ROKU 

2,89%

72,74% 

19,98%

4,33%

0,06%

zadania zlecone POWIATOWI par dotacji 211

 zadania zlecone gminie par dotacji 201

 DOFINANSOWANIE ZADAŃ WŁASNYCH 
 zadania własne gminN 

 unia
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Koszt wydania decyzji 33,32 zł 
Łączny koszt wydania jednego świadczenia w 2010r. skalkulowano na kwotę  151,44 zł.  

Rozdział  85203 - Ośrodki  wsparcia   

 
- dotacja przyznana na finansowanie bieŜącej działalności środowiskowych domów 

samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi  

 

Środki pochodzące z rezerwy celowej poz. 25 były przeznaczone:  

-  1 500,00 było przeznaczone na finansowanie na realizacja zadania dodatek „250zł” do 
wynagrodzenia dla pracowników socjalnych. (opłacono wynagrodzenie za 1 osobę tj. 0,5 
etatu) 

- 65 000,00  było przeznaczone na remont Środowiskowego Domu Samopomocy. 

Wydatki dotyczyły bieŜącej działalności ośrodka. Przeznaczone były m.in. na opłacanie 
wynagrodzeń oraz pochodnych , jak równieŜ bieŜących kosztów utrzymania jednostki  ( m.in.  
co, woda, energia, opłaty telekomunikacyjne, zakup materiałów ). 
Dane dotyczące uczestników : 
Od stycznia do grudnia 2010r  wydano 253 decyzji administracyjnych. 
W okresie tym z : 
-  terapii skorzystało  158 osób; średnio uczestniczących  w miesiącu 33,81 
-  hostelu           19 osób;  średnio uczestniczących  w miesiącu  4,90 
-  terapii rodzin              9 osób ,  
- z porad skorzystało   97 osób, 
-  odbyły się                96 spotkania klubu uczestnika, w których uczestniczyło średnio 8,53 

osób 
 
Struktura wydatków z podziałem na wynagrodzenia i wydatki rzeczowe:  
 
 

WYNAGRODZENIA ETATOWE           365 367,37    

nagrody jubileuszowe+odprawy            14 806,41    

PREMIE REGULAMINOWE I NAGRODY            29 432,63    

DOD.WYNAGR ROCZNE            30 089,93    

WYNAGRODZENIA  BEZOSOBOWE              2 415,00    

SKŁADKI ZUS            77 300,00    

RAZEM WYNAGRODZENIA 519 411,34 

ZAKUP MATERIAŁÓW  I  WYPOSA śENIA            39 649,40    

ZAKUP ENERGII, GAZU, WODY            40 312,00    

ZAKUP USŁUG REMONT.            69 776,79    

ZAKUP USŁ POZOSTAŁYCH             41 399,21    

PODRÓśE SŁUśBOWE                   96,60    

ODPIS NA ZFŚS            16 123,69    

RAZEM WYDATKI RZECZOWE 207 357,69  

RAZEM WYDATKI ŚDS    726 769,03    
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Rozdział 85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze  

Liczba osób objętych w 2010 roku specjalistycznymi usługami opiekuńczymi – 19 
Ilość godzin usług wykorzystanych  - 7 668 
Koszt jednej godziny usługi  w Świętochłowicach wynosił 15 zł .  
Środki  pochodzące z dotacji 85228 par. 2010  nie wykorzystane zostały w całości z uwagi na 
fakt , Ŝe w trakcie roku budŜetowego: 
- następowały zgony świadczeniobiorców 
- świadczeniobiorcy rezygnowali z usług 
- osoby uprawnione przebywały w szpitalu. 
 

ZADANIA POWIATOWE – FINANSOWANIE BUD śET PAŃSTWA 
 

ROZDZIAŁ  TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85156 
Składki na ubezpieczenie zdrowotne oraz świadczenia dla osób 
nie objętych obowiązkiem ubezpieczenia zdrowotnego  2 621,00 2 620,80 100,00 

85321 Zespoły do spraw orzekania o stopniu niepełnosprawności 9 950,00 9 950,00 100,00 

   RAZEM  12 571,00 12 570,80 100,00 

Rozdział  85156 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne  

Za okres I-XII 2010 roku  opłacono 56 składek ( tj.od stycznia do marca za 3 dzieci, od maja 
za 4 dzieci, od czerwca za 5 dzieci  zaś od sierpnia do grudnia za 6 dzieci ) w wysokości 
46,80 kaŜda. 
Składki uregulowano za 6 dzieci i przebywających w niepublicznej placówce opiekuńczo - 
wychowawczej, Ośrodku Opiekuńczo-Wychowawczym w Gliwicach,  niepodlegające 
obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. 
 

Rozdział 85321 -  Zespoły do spraw orzekania o niepełnosprawności  

 
Łączne wydatki w okresie I-III.2010r. w  rozdziale 85321 przedstawiały  się następująco: 
Dofinansowanie gminy   12 801,19 zł   co stanowiło 56,3% wydatków okresu 
sprawozdawczego 

Graficzna struktura  wydatków Środowiskowego Domu Samopomocy  
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Dotacja budŜetu wojewody par 2110  9 950 zł  co stanowiło 43,7%  wydatków okresu 
sprawozdawczego. 

Szczegółowy opis wydatków znajduje się w sprawozdaniu Miejskiego Zespołu ds. 
Orzekania poniewaŜ z dniem 04 marca 2010 r. MZON samodzielnie prowadzi rachunkowość 
w siedzibie jednostki.  

 
ZADANIA FINANSOWANE ZE ŚRODKÓW WŁASNYCH GMINY I POWIATU  

ORAZ ICH DOFINANSOWANIE Z BUD śETU PAŃSTWA 
 

Zadania własne realizowane przez gminę i powiat  stanowią  92,72 % wydatków 
Ośrodka Pomocy Społecznej.  
Zadania te częściowo dofinansowane są z budŜetu państwa. Dofinansowanie stanowi 
zaledwie 21,55%  wydatków na zadania własne gminy.  
Ogółem wykonanie planu wydatków w zakresie dofinansowania do realizacji zadań własnych 
wyniosło 99,40% zaś wykonanie zadań własnych w zakresie budŜetu gminy wyniosło 
95,59%. 
 
ZADANIA WŁASNE REALIZOWANE PRZEZ GMIN Ę I POWIAT - FINANSOWANIE   BUDśET  
                                                                                                                                       WŁASNY  

ROZDZIAŁ  TREŚĆ PLAN WYKOANIE 
% 

wykonania 
85153 Przeciwdziałanie narkomanii 7 200,00 5 200,00 72,22 

85154 Przeciwdziałanie alkoholizmowi 632 000,00 613 965,96 97,15 

85201 Placówki opiekuńczo - wychowawcze w tym Rodzinny 
Dom Dziecka 

1 451 487,00 1 432 693,82 98,70 

85202 Domy pomocy społecznej 2 545 200,00 2 515 547,80 98,83 

85203 Ośrodki wsparcia - DDP i jadłodajnie 575 900,00 543 704,59 94,41 

85204 Rodziny zastępcze 1 875 513,00 1 837 660,51 97,98 

85214 Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia 
emerytalne i rentowe 

1 588 592,00 1 202 335,49 75,68% 

85214 Zasiłki –wkład własny w projekcie KOMPAS  51 249,00 51 187,31 99,88 

85215 Dodatki mieszkaniowe 3 000 840,00 2 945 467,86 98,15 

85219 Ośrodki Pomocy Społecznej 2 565 400,00 2 531 664,55 98,68 

85220 
Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania 
chronione i ośrodki interwencji kryzysowej 17 000,00 15 663,88 92,14 

85228 Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze      400 100,00 365 312,00 91,30 

85295 Pozostała działalność- "Program Posiłek dla 
potrzebujących" 160 000,00 160 000,00 100,00 

85311 Zadania z zakresu rehabilitacji społecznej 117 000,00 104 669,64 91,17 

85321 Zespoły do spraw orzekania o stopniu 
niepełnosprawności 12 806,00 12 801,19 100,00 

85324 
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych – dofinansowanie gminy 33 500,00 32 906,79 98,23 

   RAZEM  15 033 787,00 14 370 781,39 95,57 

ZADANIA  WŁASNE – DOFINANSOWANE Z BUDśETU PAŃSTWA –par.dot.2030  

ROZDZIAŁ  TREŚĆ PLAN wykonanie 
% 

wykonania 

85201 Placówki opiekuńczo – wychowawcze 1 500,00 1 500,00 100,00 

85202 Domy pomocy społecznej 1 250,00 1 208,33 96,70 

85213 składki na ubezpieczenie zdrowotne 78 200,00 72  107,06 92,21 

85214 Zasiłki okresowe 951 325,00 941 800,26 99,00 

85214 Zasiłki okresowe – udział w projekcie KOMPAS 16 800,00 16 800,00 100,00 

85216 Zasiłki stałe  829 800,00 821 845,71 99,00 
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85219 Ośrodki Pomocy Społecznej 842 993,00 842 993,00 100,00 

85295 
Pozostała działalność- " Program Posiłek dla 
potrzebujących" 1 249 807,00 1 249 807,00 100,00 

  RAZEM  3 971 675,00 3 947 961,38 99,40 

Razem zadania własne gminy i powiatu  19 005 462,00 18 318 742,77 96,39% 

 
ROZDZIAŁ 85153 – PRZECIWDZIAŁANIE NARKOMANII  
 
Wykonanie planu wydatków 72,22 % 
 
Finansowanie zadań realizowanych w ramach wspierania realizacji przedsięwzięć 
o charakterze edukacyjnym i profilaktycznym organizowanym przez stowarzyszenia 
i fundacje i inne podmioty w obszarze uzaleŜnień.  
 

Rozdział Plan z uchwały Kwota przyznana Przeznaczenie 

85153 7 200,00 5 200,00 Fundacja Rozwoju Świętochłowic 

Razem 7 200,00 5 200,00  

 
NiŜsze od zakładanego wykonanie spowodowane było tym, Ŝe w ramach zadania 3 
zaplanowano aktywny udział w ogólnopolskich i regionalnych kampaniach edukacyjnych 
w zakresie problematyki uzaleŜnień, kierowanych do panujących środowisk i ogółu 
społeczności lokalnej. Niestety, Ŝadna z kampanii nie odbyła się, tym samym środki nie 
zostały wykorzystane.  
 
ROZDZIAŁ 85154 – PRZECIWDZIAŁANIE ALKOHOLIZMOWI  
 
Wykonanie planu wydatków 97 % 
 
Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, zwany dalej 
Programem, określa zbiór przedsięwzięć naleŜących do zadań własnych gminy, w obszarze 
zagadnień społecznych, przewidywanych do realizacji w roku 2010. Jest dokumentem 
uchwalanym corocznie przez Radę Miasta Świętochłowice zgodnie z art. 41 ust. 2 ustawy o 
wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi. Zadania ujęte w gminnym 
programie w 2010 inicjowane były przez GKRPA natomiast realizatorem był Ośrodek 
Pomocy Społecznej. Program którego niniejsze sprawozdanie dotyczy został uchwalony przez 
Radę Miasta Świętochłowice w dniu 20.01.2010 r. 

Podstawowym celem programu w 2010 r. było: 
1. Zapobieganie powstaniu nowych problemów alkoholowych 
2. Łagodzenie skutków uzaleŜnienia 
3. Działania profilaktyczne skierowane do dzieci, młodzieŜy i dorosłych oraz promocja 

zdrowego stylu Ŝycia 
4. Zmniejszenie rozmiarów naruszeń prawa na rynku alkoholowym  

 
PowyŜsze cele zostały zrealizowane poprzez następujące zadania: 
 
Zadanie Nr 1  - Zwiększenie dostępności Pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla 
osób uzaleŜnionych od alkoholu  
 
Świadczenia zdrowotne dla osób uzaleŜnionych od alkoholu i współuzaleŜnionych nie 
objętych  kontraktami z NFZ  w tym: 
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- psychoterapia indywidualna 
- psychoterapia grupowa 
 

Zadanie Plan z uchwały Przeznaczono Wydatkowano Przeznaczenie 

85154 150 000, 00zł 150 000,00 zł 150 000,00 zł Ośrodek Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych 

Zadanie Nr 2  

1. Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych w formie świetlic 
socjoterapeutycznych i środowiskowych realizujących programy opiekuńczo – 
wychowawcze, w tym organizacja wypoczynku letniego dla dzieci objętych całoroczną 
opieką. 

Rozdział Plan z uchwały Wykorzystano Przeznaczenie 

85154 352 000,00 

204 315,71 Świetlica 

54 000,00 Towarzystwo Przyjaciół Dzieci 

12 000,00 Parafia św. Piotra i Pawła 

27 000,00 Parafia św. Augustyna 

24 000,00 Parafia Matki BoŜej RóŜańcowej 

18 000,00 Parafia św. Józefa 

4 150,00 Fundacja Wspólne Świetochłowice 

razem 352 000,00 343 465,71  

 

2. Podejmowanie działań zobowiązujących osoby uzaleŜnione do podjęcia leczenia 
odwykowego w tym: 

• przyjmowanie zgłoszeń dotyczących osób naduŜywających alkoholu: 
• motywowanie członków rodzin do podjęcia terapii dla osób współuzaleŜnionych; 
• finansowanie badań wykonanych przez biegłych w przedmiocie uzaleŜnienia od 

alkoholu i wskazania rodzaju zakładu leczniczego, wynagrodzenia członków GKRPA, 
koszty szkoleń i podróŜy słuŜbowych członków GKRPA, opłaty sądowe, koszty 
opł.pocztowych, pokrycie kosztów ogłoszenia o konkursie. 

• Zakup alkomatów i alkosensorów dla Policji  
 
Rozdział Plan z uchwały Wykorzystano Przeznaczenie 

85154 73 000,00 63 500,25 GKRPA  

 7 000,00 7 000,00 Zakup alkomatów i alkosensora w KM Policji  

razem 80 000,00 70 500,25  
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Zadanie Nr 3 
Finansowanie pozalekcyjnych zajęć sportowo – rekreacyjnych w tym: zakup sprzętu 
sportowego do prowadzenia zajęć, organizacja imprez sportowo – rekreacyjnych będących 
uzupełnieniem działań profilaktycznych. 
 
Środki które znajdowały się w budŜetach szkół i OSiR „ Skałka” 
 

Rozdział Plan z uchwały Kwota przeznaczona 

85153 22 800,00 22 800,00 

85154 118 000,00 118 000,00 

Środki w planie finansowym OPS-u : 

Przeznaczenie na wspieranie realizacji przedsięwzięć o charakterze edukacyjnym 
i profilaktycznym organizowanym przez stowarzyszenia, fundacje i inne podmioty 
w obszarze uzaleŜnień:  
Rozdział Plan z uchwały Wykorzystano Przeznaczenie 

85154 

10 000,00 

4 940,00 FUNDACJA ROZWOJU ŚWIETOCHŁOWIC 

 4 360,00 FUNDACJA „WYKORZYSTAJ SZANSĘ” 

 700,00 TRZEźWOŚCIOWE STOWARZYSZENIE KULTURALNO - 
TURYSTYCZNE 

razem 10 000,00 10 000,00  

Zadanie Nr 4 

 Wspieranie działań grup samopomocowych oraz klubów abstynenta skierowanych  
do mieszkańców Świętochłowic, w tym: organizacja turnusów terapeutycznych dla osób 
uzaleŜnionych, treningi rozwoju osobistego dla osób po leczeniu odwykowym, 
dofinansowanie imprez i sesji wyjazdowych promujących trzeźwość i pomocnych 
w rehabilitacji osób po odbytym leczeniu odwykowym. 

Rozdział Plan z uchwały Kwota 
przeznaczona 

Przeznaczenie 

85154 40 000,00 40 000,00 Klub Abstynenta 

 
85201 - PLACÓWKI OPIEKUŃCZO – WYCHOWAWCZE  
 
Wykonanie planu wydatków 99 % 
 

Wydatki ponoszone w 2010 roku na funkcjonowanie placówek opiekuńczo 
wychowawczych stanowiły łącznie kwotę 1 434 193,82zł . 

L.p. Zadanie Plan Wydatki  % 
wykonania 

1. 
Dotacje celowe na zadania realizowane na 
podstawie porozumień miedzy jst 1 174 612,00 1 168 221,34 99% 

2. 
Świadczenia społeczne- kontynuacja nauki dzieci 
opuszczających placówki opiekuńczo - 
wychowawcze 

115 297,00 104 155,63 90% 

3.  
CZEŚCIOWE DOFINANSOWANIE KOSZTÓW 
ŚWIETLICY  W TYM   :  1 500 zł z dotacji  8 060,00 7 798,12 96,5% 

3. Rodzinny Dom Dziecka NR 1 155 018,00 154 018,73 99% 

 Razem 1 452 987,00 1 434 193,82 99% 
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Zadania realizowane w ramach wydatków rozdziału 85201 :  

1.Realizacja porozumień dot. umieszczania dzieci w placówkach opiekuńczo- 
wychowawczych  
 
Wykonanie planu wydatków 99 % 
 

W 2010r. jedynie 13 z 33 dzieci skierowanych postanowieniem Sądu do placówek 
umieszczono w placówkach opiekuńczo – wychowawczych poza terenem miasta, zaś 
pozostałe dzieci po wielu staraniach umieszczono w specjalnych ośrodkach wychowawczych. 
W związku z tym podpisano w br. 13 porozumień w sprawie pokrywania kosztów utrzymania 
nowych dzieci z terenu Świętochłowic w placówkach opiekuńczo – wychowawczych.  
W okresie sprawozdawczym w 14 placówkach opiekuńczo – wychowawczych przebywało 43 
dzieci  z terenu naszego miasta w tym 2 dzieci przebywało czasowo w placówkach 
interwencyjnych.  
Na dzień 31.12.2010r na 171 dzieci przebywających w róŜnego typu placówkach 
w placówkach opiekuńczo – wychowawczych w płatnych  przebywało tylko 33 dzieci.  
W ciągu 2010 roku placówki te opuściło 8 dzieci, z czego 2 usamodzielniło się, 1 przeszło do 
MOW, 2 przeszło do SOW, 2 wróciło do domu, zaś 1 poszło do adopcji.  
Średni koszt utrzymania w tych placówkach wzrósł w tym roku od 5 % do 10 % i oscylował 
w granicach od 2 260 zł do 4 989 zł miesięcznie.  
Miasto wydatkowało w tym paragrafie kwotę 1 168 221,34 zł.  
Na niewykonanie planu budŜetu w rozdziale 85201 § 2320 miała wpływ to, iŜ jedno z dzieci 
przeszło do adopcji 08.12.2010r, zaś inna wychowanka uciekła z placówki i ostatecznie 
09.11.2010r została umieszczona w MOW. 
 
2.Wypłata świadczeń na kontynuację nauki dla dzieci opuszczających placówki 
opiekuńczo - wychowawcze    
 
Wykonanie planu wydatków 90 %  
 

Koszty poniesione w tym rozdziale są związane z realizacją decyzji dotyczących 
przyznania pomocy materialnej na kontynuacje nauki oraz na usamodzielnianie się 
wychowanków placówek opiekuńczo – wychowawczych, młodzieŜowych ośrodków 
wychowawczych, specjalnych ośrodków wychowawczych oraz zakładów poprawczych 
i innych wymienionych w ustawie placówek. W bieŜącym roku opuściło placówki 10 nowych 
wychowanków, natomiast 5 wychowanków mimo zgłoszenia zapotrzebowania na środki, nie 
podjęło nauki ani nie nawiązało współpracy z pracownikiem socjalnym w realizacji ich 
Indywidualnych Planów Usamodzielnienia. W przeciągu 2010r. 27 wychowankom udzielono 
pomocy materialnej, z tego 22 kontynuowało naukę i w związku z tym korzystało z pomocy 
pienięŜnej na kontynuację nauki w wysokości 494,10 zł miesięcznie. Ponadto 
6 wychowankom, przyznano obligatoryjną pomoc jednorazową w łącznej wysokości 21 411 
zł, zaś 4 wychowankom przyznano pomoce rzeczową w łącznej kwocie 15 000 zł na 
wyremontowanie i umeblowanie mieszkań z zasobów MZBM.  
W br. na 18 wychowanków oczekujących na mieszkanie z zasobów MZBM mimo wielu 
starań jedynie 5 otrzymało mieszkania do remontu o bardzo duŜym zakresie. Dla wszystkich 
18 wychowanków oczekujących na mieszkania zaplanowane były środki na pomoc 
jednorazową lub rzeczową, ponadto chęć kontynuacji nauki deklarowało 34 wychowanków. 
W związku z tym na realizację zadania wydatkowano kwotę 104 155,63 zł zamiast kwoty 
pierwotnie planowanej. 
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3. Wydatki na częściowe pokrycie kosztów funkcjonowania Świetlicy i Klubu tj. 
opłacenie kosztów związanych z Zakładowym Funduszem Świadczeń Socjalnych i 
szkoleniem pracowników.  
 

CZEŚCIOWE DOFINANSOWANIE KOSZTÓW 
ŚWIETLICY  W TYM 1 500 zł z dotacji  8 060,00 7 798,12 96,5% 

 
4.Wydatki na  funkcjonowanie Rodzinnego Domu Dziecka  Nr 1 

Wykonanie planu wydatków 99 % 
 

W Rodzinnym Dom Dziecka nr 1 w miesiącu maju zostało umieszczonych  
2 nowych wychowanków, zaś opuściło placówkę rodzinną 3 wychowanków, z czego 2 się 
usamodzielniło a 1 przeszedł do MOW. Na dzień 31 grudnia w Rodzinnym Domu Dziecka  
Nr 1 przebywało 8 wychowanków.  
Średni koszt utrzymania dziecka w powyŜszej placówce wynosił, w 2010r. 1 551,10 zł 
i jest o niŜszy od średniego kosztu utrzymania dziecka w placówkach opiekuńczo – 
wychowawczych, w których przebywają dzieci z terenu Świętochłowic. W pomieszczeniach 
Domu prowadzone były dalsze prace remontowe oraz doposaŜono niektóre pomieszczenia 
w celu podniesienia standardu Domu. Miasto na utrzymanie placówki rodzinnej wydatkowało 
kwotę 154 018, 73 zł.  

 
85202 - DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 
 
W ramach poniesionych wydatków realizowano następujące zadania: 

l.p. Zadanie Plan Wykonanie 
% 

wykonania 

1. Wydatki związane z utrzymaniem  
DOMU ZŁOTEJ JESIENI 1 876 450,00 1 862 936,71 99% 

2. Zakup usług przez j.s.t w innych j.s.t  - Domy 
Pomocy Społecznej 670 000,00 653 819,42 98% 

razem wydatki 2 546 450,00 2 516 756,13 99% 

 

1. DOM ZŁOTEJ JESIENI  
 
Wykonanie planu wydatków wynosi 99 %. 

 
Dom Pomocy Społecznej „Złota Jesień” jest placówką stałego pobytu przeznaczoną dla 58 
osób. Spełniając standardy określone w Rozporządzeniu  Ministra Polityki Społecznej z dnia 
15.10.2000r. w sprawie Domów Pomocy Społecznej (D.U. 82 poz. 929) dnia 19.09.2002r. 
Dom Pomocy Społecznej został  wpisany do rejestru Wojewody (Nr PS II – 9014/77/02). 
 Pobyt w Domu Pomocy Społecznej jest odpłatny mieszkaniec ponosi odpłatność 
w wysokości 70 % swoich dochodów jednak nie więcej niŜ pełny koszt utrzymania. 
 
Pełny koszt utrzymania jednego mieszkańca wynosił : 
• od 1 stycznia 2010r. do  31 maja 2010r.              –  2 252,00 zł. 
• od 1 czerwca 2010r. do 31 grudnia 2010r.   – 2 342,00 zł. 
 
Ogółem wniesiona odpłatność przez mieszkańców jak i rodziny w wysokości – 781 272,24 zł. 
Średnia kwota wnoszonej odpłatności przez jednego mieszkańca – 1 133,26zł 
Dopłata gminy do jednego mieszkańca – 1 208,74 zł  miesięcznie. 



 79 

Z usług Domu „Złota Jesień” skorzystało średnio-miesięcznie   59 osób  
 
Osoby umieszczone w 2010 roku w DPS „Złota Jesień”     11  
( W ciągu roku 10 mieszkańców zmarło,  zaś 1 zrezygnowała  )  
Osoby oczekujące na umieszczenie w DPS „Złota Jesień” na dzień 31.12.2010r  19 
 
 W 2010 roku kuchnia Domu przygotowywała posiłki dla pensjonariuszy wszystkich 
placówek podległych Ośrodkowi Pomocy Społecznej. 
Łącznie przygotowała i wydała  158 538 posiłki tj. średniomiesięcznie  13 212 . 
 
Struktura wydatków z podziałem na wynagrodzenia i wydatki rzeczowe:  
 

WYNAGRODZENIA ETATOWE                           1 009 634,94     

NAGRODY JUBIEUSZOWE                               19 439,35     

ODPRAWY EMERYTALNE                               45 336,00     

PREMIE REGULAMINOWE I NAGRODY                               68 120,25     

DOD.WYNAGR ROCZNE                               81 994,71     

WYNAGRODZENIA  BEZOSOBOWE            1 080,00     

SKŁADKI ZUS                             204 882,00     
RAZEM WYNAGRODZENIA 1 430 487,25 
ZAKUP MATERIAŁÓW  I  WYPOSA śENIA                                46 252,87     

ZAKUP ENERGII, GAZU, WODY                             149 204,34     

ZAKUP USŁUG REMONT.                               17 419,28     

ZAKUP USŁ POZOSTAŁYCH                              173 516,54     

PODRÓśE SŁUśBOWE                                    230,90     

ODPIS NA ZFŚS                               45 825,53     

RAZEM WYDATKI RZECZOWE 432 449,46 
 RAZEM WYDATKI                           1 862 936,71                 -       
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2. ZAKUP USŁUG PRZEZ J.S.T W INNYCH J.S.T   
 

PLAN  Wykonanie %wykonania 

670 000,00 653 819,42 98% 

 
Zadaniem realizowanym w rozdziale Domy Pomocy Społecznej – zgodnie z art.61 ust 

2 pkt 3 ustawy o pomocy społecznej, z dnia 12 marca 2004r. jest finansowanie przez gminę 
opłat za pobyt w ponadgminnych domach pomocy społecznej . 

W 2010 roku wydano ogółem  653 819,42 zł tytułem odpłatności  ( tj. róŜnica 
pomiędzy pełnym kosztem utrzymania w DPS a opłatą wnoszoną przez mieszkańca Domu 
wynikająca z wystawionych decyzji ) za pobyt 37 mieszkańców Świętochłowic w 
ponadlokalnych domach pomocy społecznej. 

 
Wystawione decyzje kierujące do DPS ponadlokalnych      9  
Osoby umieszczone w DPS ponadlokalnych             11 
Osoby oczekujące na umieszczenie w DPS ponadlokalnych na dzień 31.12.2010r   
w tym: 8 osób do DPS dla osób przewlekle psychicznie chorych 
 1 osoba do DPS dla osób przewlekle somatycznie chorych  

1 osoba do DPS dla osób niepełnosprawnych fizycznie 
1 osoby do DPS dla osób w podeszłym wieku 

 
Wydano 4 decyzje odmowne . 
Osoby umieszczone w 2010 roku w DPS  przy ul. Kubiny 11 – 15   (w tym 1 mieszkaniec 
Świętochłowic). 
 
85203 - OŚRODKI WSPARCIA  
 
 

PLAN WYKONANIE % wykonania 
575 900,00 543 704,59 94,41 % 

 
Wydatki w tym rozdziale przeznaczono na finansowanie następujących zadań: 
1. Koszt  utrzymania Domu Dziennego Pobytu    (Dom Dziennego Pobytu  ul. Imieli 12 

oraz filia przy ul. Katowickiej 35) 
2. Koszt utrzymania Jadłodajni  ( ul. Imieli 12, ul. Katowicka 35,ul. Plebiscytowa 3 ul. 

Karpacka 3)  
 
DOM DZIENNEGO POBYTU UL. KATOWICKA 35  
 
- ilość osób zapisanych         -  373 osoby ( śr. miesięcznie – 31,08 ) 
- ilość osób korzystających   -  341,94 osoby ( śr. miesięcznie – 28,49) 
- stawka Ŝywieniowa od stycznia do marca   - 4,60 zł 
  od kwietnia do grudnia  - 5,27 zł 
- ilość wydanych posiłków    - 14 510    
 
W roku 2010 z usług DDP skorzystały 39 osób w tym: 
- do 110% kryterium dochodowego - bezpłatnie 21 osób 
- od 111% kryterium dochodowego  do < 351% kryterium dochodowego 18 osób 
Łączna wniesiona odpłatność za usługi  w DDP    - 24 712,35 
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DOM DZIENNEGO POBYTU UL. IMIELI 12  
 
- ilość osób zapisanych          -   756 osób  - ( śr. miesięcznie – 63 ) 
- ilość osób korzystających    -    648,41 osób  - ( śr. miesięcznie – 54,03) 
- ilość wydanych posiłków     -   27 504    
  
W roku 2010 z usług DDP skorzystało 103  osoby w tym: 
- do 110% kryterium dochodowego -  bezpłatnie  43 osób                            
- od 111% kryterium dochodowego do < 351% kryterium dochodowego 60 osób 
Łączna wniesiona odpłatność za usługi w DDP – 52 585,44 zł. 
 
JADŁODAJNIE  
- Dom Dziennego Pobytu                       ul. Imieli 12 
- Dom Dziennego Pobytu                       ul. Katowicka 35 
- Jadłodajnia                                        ul. Plebiscytowa 3 
- Środowiskowy Dom Samopomocy        ul. Karpacka 3 
W czterech punktach z gorących posiłków skorzystało  343  osoby 
Wydano  45 876 posiłków ( średnio  miesięcznie -   3 823 posiłków ) 
Koszt jednego posiłku  ( wsad do garnka ) wynosił 2,50 zł 
 
 
Struktura wydatków z podziałem na wynagrodzenia i wydatki rzeczowe:  
 

WYNAGRODZENIA ETATOWE           228 263,67    
PREMIE REGULAMINOWE I 
NAGRODY            12 410,78    
NAGRODY JUBIEUSZOWE                         -      
ODPRAWY EMERYTALNE   
DOD.WYNAGR ROCZNE            19 924,85    
WYNAGRODZENIA  
BEZOSOBOWE              2 500,00    
SKŁADKI ZUS            45 210,56    
RAZEM WYNAGRODZENIA  308 309,86 
ZAKUP MATERIAŁÓW  I  
WYPOSAśENIA            26 461,80    
ZAKUP ENERGII, GAZU, WODY            40 289,06    
ZAKUP USŁUG REMONT.              6 987,57    
ZAKUP USŁ POZOSTAŁYCH           151 387,47    
ODPIS NA ZFŚS            10 268,83    
RAZEM WYDATKI RZECZOWE 235 394,33  
RAZEM WYDATKI     543 704,59    

 
 



 82 

 
Rodział 85204 - Rodziny zastępcze 
 

Ustawa o pomocy społecznej w dziale 4 „ Opieka nad dzieckiem i rodziną” art.70 pt.1 
mówi, Ŝe rodzinie mającej trudności z wypełnieniem swoich zadań oraz dziecku z tej rodziny 
udziela się pomocy w formie poradnictwa rodzinnego, pracy socjalnej i zapewnienia dzieciom 
opieki i wychowania poza rodziną. Dzieciom pozbawionym całkowitej lub częściowej opieki 
rodzicielskiej zapewnia się opiekę i wychowanie w rodzinach zastępczych. 
 
Zadania realizowane w ramach rozdziału 85204  

l.p. Zadanie Plan Wykonanie % 
wykonania 

1 
Dotacje celowe dla powiatów  na zadania realizowane 
na podstawie porozumień miedzy jst 

430 000,00 424 025,59 99% 

2 Świadczenia dla Rodzin Zastępczych 1 293 233,00 1 269 674,09 98% 

3 Składki na ubezpieczenia społeczne  19 955,00 19 017,21 95% 

4 Składki na Fundusz Pracy   3 143,00 2 968,68 94% 

5 
Wynagrodzenia bezosobowe – dot. pogotowia 
rodzinnego i zawodowej rodziny kontraktowej 

127 582,00 121 174,94 95% 

6 szkolenia rodzin zastępczych 1 600,00 800,00 50% 

  razem  1 875 513,00 1 837 660,51 98% 
 

W 2010r. umieszczono w rodzinach zastępczych na terenie miasta 29 nowych dzieci. 
Utworzono takŜe nową zawodową wielodzietną rodzinę zastępczą. Ponadto 6 dzieci z terenu 
Świętochłowic trafiło do 6 rodzin zastępczych zamieszkałych w innych powiatach.  

W okresie sprawozdawczym w Świętochłowicach funkcjonowało 93 rodziny 
zastępcze dla 139 dzieci, w tym 11 rodzin niespokrewnionych z dzieckiem – dla 16 dzieci 
oraz 3 Zawodowe Wielodzietne Rodziny Zastępcze, dla 14 dzieci i 2 Pogotowia Rodzinne, 
w której w przeciągu roku przebywało 14 dzieci. Wysokość pomocy, którą otrzymuje rodzina 
zastępcza na umieszczone w niej dziecko jest zaleŜna od wieku dziecka, jego stanu zdrowia 
oraz od tego czy ma ono własny dochód. Na dziecko do lat 7 rodzina otrzymuje 988,20 zł, 
a jeŜeli posiada ono stopień niepełnosprawności to 1 317,60 zł, zaś na dziecko starsze 
analogicznie otrzymuje 658,80 zł lub 988,20 zł. Pomoc ta jest pomniejszana o połowę 
dochodu dziecka. Ponadto rodziny niespokrewnione z dzieckiem (nie dotyczy to rodzin 
zawodowych) otrzymuję, co miesiąc 164,70 zł z tytułu sprawowania osobistej opieki nad 
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dzieckiem, zaś rodziny zawodowe otrzymują wynagrodzenie w wysokości brutto od 1976,40 
zł – rodziny wielodzietne, do 2 964,60 zł – pogotowie rodzinne. Ponadto, w uzasadnionych 
przypadkach rodzinie przysługuje pomoc jednorazowa związana z pokryciem niezbędnych 
wydatków związanych z potrzebami przyjmowanego dziecka. PowyŜszą pomoc otrzymało 
8 rodzin zastępczych mieszkających w Świętochłowicach na łączna kwotę 9 882 zł. Koszt 
utrzymania dzieci w rodzinach zastępczych w 2010r wynosił 1 015 083,50 zł.  

W § 4170 na wynagrodzenia dla zawodowych rodzin zastępczych nie zrealizowano 
całego planu, gdyŜ plan obejmował podpisanie umowy z nową rodziną zawodową od 
miesiąca lipca, zaś zmiany w budŜecie pozwoliły na jej podpisanie dopiero w miesiącu 
październiku. Ostatecznie wydatkowano kwotę 121 174,94 zł 

Ponadto 45 dzieci z terenu Świętochłowic przebywało w 34 rodzinach zastępczych 
mieszkających w innych powiatach. Miasto Świętochłowice pokrywa koszt utrzymania tych 
dzieci w rodzinach zastępczych zwracając tym powiatom środki na zasadzie porozumień.  
Tu takŜe 5 rodzin zastępczych otrzymały pomoc jednorazowa związana z pokryciem 
niezbędnych wydatków związanych z potrzebami przyjmowanego dziecka na łączną kwotę 
7 516,79 zł. Całkowity koszt związany z pokrywaniem § 2320 w 2010r wyniósł 424 025,59 zł 
Do końca roku nie zostały jednak przesłane dwa porozumienia, które winny być podpisane  
z Miastem Chorzów na dwoje dzieci umieszczonych tam w rodzinach zastępczych 
w  miesiącu listopadzie. Koszt ich utrzymania za ten okres będzie musiał być opłacony 
w 2011 roku, a wynosi on 7 293,54 zł. 

Wart odnotowania jest spadek liczby wychowanków rodzin zastępczych, którzy 
kontynuują naukę i w związku z tym pobierają świadczenia z tego tytułu w wysokości 494,10 
zł miesięcznie. Proces usamodzielnienia rozpoczęło w 2010r. 8 wychowanków rodzin 
zastępczych. W br. korzystało z pomocy materialnej 45 osób, z czego 40 przez część roku 
kontynuowało naukę, zaś deklarowało 46 osoby. Ponadto przyznano w/w wychowankom 
świadczenia obligatoryjnie w formie pomocy na usamodzielnienie – 12 osobom na łączną 
kwotę 62 586 zł oraz pomocy rzeczowej – 7 osobom w łącznej wysokości 26 996,22 zł, które 
przeznaczono na wyremontowanie i umeblowanie mieszkań, które otrzymali z zasobów 
MZBM. Plan na 2010 rok obejmował wypłatę tego typu świadczeń dla 21 osób, gdyŜ tyle 
osób oczekiwało w tym roku na mieszkanie z zasobów MZBM. Koszt związany z realizacja 
tego zadania to kwota 254 590,59 zł.  
 

Rozdział  85213 -   Składki na ubezpieczenia zdrowotne opłacane za osoby pobierające 
niektóre świadczenia z pomocy społecznej: 

- Rozdział  85213 -   § dotacji 2030  

 Składki na ubezpieczenia zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre świadczenia 
z pomocy społecznej: 

PLAN KWOTA DOTACJI 
WYKORZYSTANEJ % wykonania 

78 200,00 72 107,08 92,21 % 

W ramach tego rozdziału opłacono składki na ubezpieczenie zdrowotne za 258 
świadczeniobiorców  pobierających niektóre świadczenia z pomocy społecznej tj. 2 621 
składek. 
Zobowiązania okresu sprawozdawczego wynoszą 5 898,91 zł dotyczą  składki na 
ubezpieczenie zdrowotne  za m-c XII/2010 r. 
Środki  pochodzące z dotacji 85213 par. 2030  niewykorzystane zostały w całości z uwagi na 
fakt , Ŝe w trakcie roku budŜetowego niektórzy świadczeniobiorcy : 
- nabyli prawo do świadczeń z ubezpieczenia społecznego, innych systemów zabezpieczenia 
społecznego lub podjęli zatrudnienie 
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- osoby ubiegające o zasiłek stały nie dopełniły formalności związanych z przyznaniem 
świadczenia 
- nie spełnili kryterium ustawowego uprawniającego do otrzymania przedmiotowego 
świadczenia 
- nastąpiła zmiana tytułu ubezpieczenia 
- nastąpiły zgony świadczeniobiorców 

 
ROZDZIAŁ 85214 – ZASIŁKI I POMOC W NATURZE ORAZ SKŁ ADK 

UBEZPIECZENIA EMERYTALNE I  RENTOWE  
 
W ramach zadań własnych gminy realizowane są zasiłki celowe, zasiłki celowe 

specjalne, zasiłki okresowe, zasiłki stałe, zasiłki celowe na pokrycie wydatków powstałych w 
wyniku zdarzenia losowego, pomoc w formie udzielenia posiłku dzieciom oraz osobom 
dorosłym, udzielenie schronienia, sprawienie pogrzebu zarówno zmarłym , po których 
przysługuje zasiłek pogrzebowy jak i w przypadku gdy zasiłek pogrzebowy nie przysługuje.  
Zadanie to finansowane jest z następujących źródeł: 
- ze środków własnych gminy.  
- z dotacji celowej budŜetu państwa jako dofinansowanie zadania własnego.  
 
Wydatki realizowane ze środków własnych gminy rozdziału 85214  
 

l.p. Zadanie Plan Wykonanie % wykonania 

1 Dotacje  - budŜet własny Gminy 60 000,00 - - 
2 zasiłki i pomoc w naturze – BudŜet Gminy 1 183 751,00 1 172 047,78 99% 

3 

Zasiłki i pomoc w naturze – zwiększenie w 
planie finansowym związane z ryzykiem 
braku zabezpieczenia środków w planie z 
budŜetu Państwa 

300 000,00 - - 

3 zasiłki i pomoc w naturze – BudŜet Gminy-
udział w projekcie KOMPAS 

51 249,00 51 187,31 100% 

5 Zakup usług pozostałych – BudŜet Gminy  
( pogrzeby i opł.pocztowe do zasiłków ) 

39 680,00 26 369,31 66% 

6 Składki na ub.społeczne- BudŜet Gminy  5 161,00 3 918,40 76% 

razem budŜet własny Gminy 1 639 841,00 1 253 522,80 76,44% 

 
Niskie wykonanie planu wydatków spowodowane było następującymi czynnikami :  

1. W związku z licznymi informacjami – od października do listopada - o braku w budŜecie 
wojewody środków na realizację zadania w formie zasiłków okresowych w części 
gwarantowanej z ustawy, nastąpiła bardzo trudna sytuacja.  Brak było środków w planie 
finansowym na realizacje przedmiotowego zadania.  
By nie dopuścić do naruszenia dyscypliny finansów publicznych, poprzez zaciąganie 
zobowiązań powyŜej planu finansowego jednostki,  jak równieŜ by nie wydawać decyzji 
odmownych , co stało by w sprzeczności z ustawą o pomocy społecznej  OPS wystąpił 
z wnioskiem o zwiększenie planu wydatków na 2010 rok o kwotę 300 000zł w  rozdziale 
85214 – zasiłki i pomoc w naturze par 3110  - świadczenia społeczne. Rada Miasta 
przychyliła się do wniesienia zastępczo kwoty 300 000zł z przeznaczeniem na wypłatę 
zasiłków okresowych.  
W grudniu wojewoda otrzymał z budŜetu państwa brakujące środki i zwiększył plan 
wydatków naszego miasta  w rozdziale 85214, co umoŜliwiło nieangaŜowanie  środków 
własnych.  
2.Ośrodek Pomocy Społecznej nie realizował zadania z zakresu doŜywiania dzieci w formie 



 85 

zlecania realizacji zadań z zakresu Pomocy Społecznej, natomiast w celu ograniczenia 
zjawiska niedoŜywienia i upowszechniania zdrowego stylu Ŝywienia dzieci i młodzieŜy 
z najuboŜszych rodzin naszego miasta, przedmiotową pomoc realizował w formie decyzji 
administracyjnych przyznających gorący posiłek w ochronkach przyparafialnych lub TPD, 
konkretnemu niedoŜywionemu dziecku, po rzetelnym ustaleniu sytuacji materialnej – bytowej 
rodziny.  
 
Wydatki realizowane ze środków pochodzących z dotacji jako dofinansowanie zadań 
własnych w rozdziale 85214  
 

l.p. Zadanie Plan Wykonanie % 
wykonania 

1 Zasiłki okresowe ( dot 2030) 951 325,00 941 800,26 99% 

2 zasiłki i pomoc w naturze – BudŜet Wojewody – 
dotacja-udział w projekcie KOMPAS ( dot 2039) 

16 800,00 16 800,00 100% 
  Dotacje  celowe z budŜetu państwa stanowiące 

dofinansowanie zadań własnych  
968 125,00 958 600,26 99,02% 

 
Liczba osób objętych pomocą, której źródłem finansowania  były  środki własne bądź 
pochodziły z dofinansowania  do zadań własnych wyniosła :  

Świadczenia  kwota Liczba osób  Liczba 
świadczeń 

Zadania własne 

Zasiłki stałe  823 006,00 273 2 527 

Zasiłki okresowe 971 434,00  945 4 994 

Schronienie  47 057,00  27 94 

Usługi opiekuńcze 365 312,00  167 45 664 

Zasiłki celowe na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego  

 
25 000,00 

 
9 

 
9 

Sprawienie pogrzebu  14 452,00 18 18 

Zasiłki celowe i w naturze  841 314,00  3179 4 806 

 
W Ośrodku stosuje się zasadę zapobiegania marnotrawienia środków publicznych i dla osób 
które w sposób niewłaściwy wykorzystują przyznane  świadczenia w formie zasiłków stałych 
i okresowych przyznawana  pomoc jest  w formie pomocy bezgotówkowej z realizacją 
w dwóch sklepach (wyłonionych w drodze przetargu nieograniczonego). 
Sprawienie pogrzebu jest zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym.  
W roku 2010 przygotowano dokumenty w zakresie sprawienia pogrzebu 22 zmarłych, 
z których 18 zmarłych nie posiadało prawa do zasiłku pogrzebowego.  
W ramach dotacji wypłacono  zasiłki okresowe 899 rodzinom (liczba osób w rodzinach  
2798) w tym jako udział w projekcie systemowym „KOMPAS” w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki wypłacono  zasiłki okresowe 61 rodzinom tj. 143 świadczeń 
liczba osób w rodzinie 238. Średni zasiłek 207,23 zł 
 
Rodział 85215 - DODATKI MIESZKANIOWE  
 

Par. TREŚĆ PLAN WYKONANIE % wykonania 

3110 dodatki mieszkaniowe 2 977 840,00 2 927 983,81 98% 
4210 zakup przedmiotów i materiałów  6 000,00 4 369,46 73% 

4300 
Zakup usł. pozostałych  ( w szczególności opł. 
pocztowe ) 10 400,00 10 400,00 100% 
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4740 
Zakup materiałów papierniczych do sprzętu druk.i 
urządzeń ksero 4 600,00 714,59 15,53% 

4750 Zakup programów i licencji 2 000,00 2 000,00 100% 

Razem 3 000 840,00 2 945 467,55 98% 
 
Realizacja wypłat dodatków mieszkaniowych jest zadaniem własnym gminy,  od 01.01.2004r. 
w 100% finansowanym ze środków własnych gminy  
W okresie sprawozdawczym: 
8. Liczba wniosków o dodatki mieszkaniowe –  3.605 (t.j. średnio w miesiącu 301) 

w tym załatwionych pozytywnie – 3.294 
           załatwionych odmownie –  261 
           nie rozpatrzonych  –  50 (toczy się postęp., zlec. wywiady, wnioski wycofane itp.)  
9. Liczba wypłaconych dodatków mieszkaniowych:  18.743 (średnio w miesiącu 1.562) 

z tego 
dla komunalnych : 12.631 
dla pozostałych :      6.112 
      z tego 
      dla spółdzielców :  2.127 
      dla innych : 3.985 

OPS posiada zobowiązania stanowiące niepodjęte dodatki mieszkaniowe przez osoby, którym 
decyzją administracyjną przyznano dodatek,  w wysokości   10 204,92 zł. 
 
Rozdział 85219 - Ośrodki Pomocy Społecznej  
 
Łączne wydatki w  rozdziale 85219 w okresie sprawozdawczym wyniosły  3 374 657,55 zł. 
Podział  przedstawiał  się następująco : 
 

 Plan Wydatki I-XII % WYKONANIA 
Środki własne gminy ( 75,01 % udziału ) 2 565 400,00 2 531 664,55 98,69% 
Dotacja budŜetu wojewody( 24,99 %  udziału ) 842 993,00 842 993,00 100,00% 

Razem 3 408 393,00 3 374 657,55   99,01% 
 
Niewykorzystanie środków w ramach zadań własnych miało bezpośredni związek 
z refundacjami kosztów pośrednich w ramach PO KL dokonanymi w miesiącu grudniu.  
 
Struktura wydatków z podziałem na wynagrodzenia i wydatki rzeczowe:  
 

WYNAGRODZENIA ETATOWE                2 180 334,93     

NAGRODY JUBIEUSZOWE                      6 987,00     

ODPRAWY EMERYTALNE                    16 885,44     

PREMIE REGULAMINOWE I NAGRODY                  136 765,71     

DOD.WYNAGR ROCZNE                  201 611,86     

WYNAGRODZENIA  BEZOSOBOWE                    12 310,00     

SKŁADKI ZUS                  464 626,41     

RAZEM WYNAGRODZENIA 3 019 521,35 

ZAKUP MATERIAŁÓW  I  WYPOSA śENIA                    36 456,62     

ZAKUP ENERGII, GAZU, WODY                    59 180,31     

ZAKUP USŁUG REMONTOWYCH                    42 469,86     

ZAKUP USŁ POZOSTAŁYCH                   130 043,10     
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PODRÓśE SŁUśBOWE                      8 925,72     

ODPIS NA ZFŚS                    78 060,59     

RAZEM WYDATKI POZOSTAŁE 355 136,20 

ŁĄCZNE WYDATKI        3 374 657,55     
 

 
ROZDZIAŁ  85220  - JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORA DNICTWA, 
MIESZKANIE CHRONIONE  
 

Mieszkanie chronione było formą pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi 
w samodzielnym funkcjonowaniu w swoim środowisku.  
Od miesiąca września mieszkanie zostało przekształcone, jako mieszkanie dla wychowanków 
opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze. Obecnie mieszkanie chronione 
przeznaczone jest dla 4 osób  
 

 
PLAN  Wykonanie % wykonania 

17 000,00 15 663,88 92%  
 

LP TREŚĆ 85220 
WYDATKI RZECZOWE 15 663,88 

1 
ZAKUP MATERIAŁÓW  I  
WYPOSAśENIA 4 486,00 

2 ZAKUP ENERGII, GAZU, WODY 3 908,64 

3 ZAKUP USŁ POZOSTAŁYCH  1 008,00 

4.  Czynsz 6 005,04 

5. Telefon 256,20 

 
 
Uzyskane dochody z tytułu odpłatności za pobyt w mieszkaniu chronionym w wysokości 
833,02 zł za 2010 rok zostały odprowadzone do gminy jako dochody gminy. 
 
 

Graficzna struktura wydatków OPS

NAGRODY JUBIEUSZOWE
0,21%
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1,75%
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5,97%

PREMIE REGULAMINOWE I 
NAGRODY

4,05%

PODRÓśE SŁUśBOWE
0,26%

ODPIS NA ZFŚS
2,31%

 
 

WYNAGRODZENIA ETATOWE 
64,61%
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85228 - USŁUGI OPIEKUŃCZE 
 

Usługi opiekuńcze i specjalistyczne u podopiecznych w roku 2010 wykonywała 
wyłoniona w drodze przetargu. Stawka za 1 godzinę usługi  wynosiła 8,00 zł. 
Usługi, w zaleŜności od posiadanych przez świadczeniobiorcę dochodów, są częściowo 
odpłatne, zgodnie z Uchwałą Nr L/372/06 Rady Miejskiej w Świętochłowicach  z dnia 22 
czerwca 2006 r. w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i ustalania odpłatności za 
usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług 
opiekuńczych świadczonych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych 
warunków częściowego lub całkowitego zwalniania od odpłat, jak równieŜ trybu ich 
pobierania.  
 

PLAN WYKONANIE % wykonania 

400 100,00 365 312,00 91,3 % 

 
Z tej formy pomocy skorzystało  167  osób co stanowiło 45 664 świadczeń.  
W rozdziale 85228 z tytułu świadczonych usług uzyskano dochody w wysokości 129 176,47 
zł . 
Bezpośrednią przyczyną  niewykorzystania środków był m.in. pobyt osób, którym przyznano 
świadczenie w szpitalach, w części przypadków - umieszczenia klientów w domach pomocy 
społecznej, a takŜe  zgony klientów, którym przyznano decyzją świadczenia. 
 
Rozdział 85295 - Pozostała działalność  

Wykonanie 100 % 

Środki przeznaczone na realizację Rządowego Programu "Pomoc państwa w zakresie 
doŜywiania"  

ROZDZIAŁ PLAN  Wykonanie 

85295 – środki z dotacji  1 249 807,00 1 249 807,00 

85295 160 000,00 160 000,00 

W ramach rozdziału 85214 297 029,00 297 029,00 

Łączny koszt Programu „Pomoc Państwa w zakresie doŜywiania”  w okresie 
sprawozdawczym wyniósł    1 706 836, zł  w tym śr.  własne  gminy – 457 029 zł. 

Specyfikacja wydatków poniesionych z dotacji wg podstawowych form pomocy : 

� POMOC W FORMIE ZASIŁKU CELOWEGO i świadczeń rzeczowych : 
Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie -  1 119 
Liczba rodzin   - 1 060 
Liczba osób w rodzinach  - 2 549 
Liczba świadczeń  - 7 209 
Średni koszt jednego świadczenia 153,02 

� POSIŁEK : 
Liczba osób korzystających z posiłku – 1 185 
Liczba rodzin – 668 
Liczba osób w rodzinach  - 2192 
Liczba posiłków  165 156 
Koszt posiłków  542 396 
Średni koszt jednego posiłku 3,28 
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Rozdział 85295 - Pozostała działalność – realizacja Projektu „ KOMPAS”  
 

 
ZADANIE FINANSOWANE PRZEZ UNI Ę EUROPEJSKĄ W RAMACH PROGRAMU OPERACYJNEGO  KAPITAŁ 
LUDZKI  

85295 Pozostała działalność- projekty Unia europejska 724  345,00 571 595,41 78,91% 

 
 Na podstawie Uchwały Rady Miejskiej w Świętochłowicach nr XVIII/143/08 – 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Świętochłowicach przystąpił do realizacji projektu 
systemowego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013 
współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.  
W roku 2010 w ramach projektu zrealizowano następujące działania : 
 

INFORMCJE O PROJEKCIE 2010rok 
Nazwa Programu: Program Operacyjny „Kapitał Ludzki” 
Numer i nazwa Priorytetu: VII. Promocja i upowszechnienie aktywnej integracji 
Numer i nazwa Działania: 7.1 Rozwój i upowszechnienie aktywnej integracji 

Numer i nazwa Poddziałania: 
7.1.1 Rozwój i upowszechnienie aktywnej integracji przez 
ośrodki pomocy społecznej 

Tytuł Projektu: 
„KOMPAS” Kompleksowy program przeciwdziałania 
wykluczeniu społecznemu w Świętochłowicach 

Nazwa Projektodawcy: Ośrodek Pomocy Społecznej w Świętochłowicach 
Okres realizacji projektu: Od 04.01.2010r   do 31.12.2010r 

BUDśET PROJEKTU 
Koszty Ogółem: 638 653,06zł 
Wkład Własny: 
Udział procentowy (%): 

67 057,65zł 
10,5% 

Wnioskowane dofinansowanie z UE: 
Udział procentowy (%): 

571 595,41zł 
89,5% 

UCZESTNICY 
Ogółem: 100 osób 
W ramach kontraktu socjalnego: 100 osób 

FORMY WSPARCIA 
W ramach podnoszenia kompetencji zawodowych zorganizowano: 

 Indywidualne konsultacje z doradcą zawodowym – dla 71 osób 
 Grupowe warsztaty edukacyjne dla bezrobotnych – dla 55 osób 
 Indywidualne treningi poszukiwania pracy – dla 37 osób 
 Badania specjalistyczne w związku z moŜliwością podjęcia zatrudnienia – dla 65 osób 

W celu podniesienia umiejętności Ŝyciowych i podniesienia kompetencji społecznych zorganizowano: 
 Indywidualne poradnictwo specjalistyczne (prawnik, psycholog) – dla 45 osób   
 Warsztaty grupowe z podstaw obsługi komputera – dla 66 osób  
 Wsparcie asystenta rodziny – dla 17 rodzin 
 Warsztaty psychologiczno-terapeutyczne dla matek z dziećmi (samotnie wychowujących i/lub mających problemy w 

sprawach opiekuńczo-wychowawczych – dla 22 matek i 43 dzieci 
 Warsztaty dla rodzin dysfunkcyjnych mających problemy w sprawach opiekuńczo wychowawczych – 13 osób  
 Warsztaty poprawy wizerunku – 22 osoby 

W celu podniesienia kwalifikacji zawodowych zorganizowano następujące kursy zawodowe: 
 Sprzedawca z obsługa kasy fiskalnej  33 osoby 
 Opiekun osób starszych  10 osób 
 Kucharz 4 osoby 
 Stylizacja paznokci „Tipsy” 3 osoby 
 Kelner barman z obsługą kasy fiskalnej  2 osoby 
 Magazynier z obsługą wózków widłowych   6 osób 
 Uprawnienia SEP 1 osoba 
 Monter instalacji wod.-kan. 1 osoba 
 Spawacz MIG TIG 1 osoba 
 Minimum sanitarne,bhp  10 osób 

W ramach uzupełnienia wykształcenia 5 osób podjęło naukę w szkołach średnich  
W ramach projektu zorganizowano równieŜ: 

 wypoczynek letni dla 40 dzieci uczestników projektu 
 opiekę dzienną nad dziećmi w wieku 1 – 5 r. Ŝ. dla dzieci uczestników projektu na czas realizacji działań  
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NiŜsze wykonanie planu ma  bezpośredni związek z tym, iŜ kwota w planie stanowiła 
prognozę ustaloną w oparciu o dofinansowanie otrzymane w 2009 roku. Niestety w 2010 roku 
kwota dofinansowaniu ( wynikająca z podpisanej umowy ) była znacznie niŜsza, bowiem 
wynosiła 579 501,76zł Zatem faktycznie niewykorzystanie środków  ( biorąc pod uwagę 
kwotę wynikającą z zawartej umowy) wyniosło 7 906,35 zł i stanowiło  1,36% kwoty 
dofinansowania z unii. 
 
85311  REHABILITACJA ZAWODOWA I SPOŁECZNA OSÓB 
NIEPEŁNOSPRAWNYCH  
 

PLAN WYKONANIE % wykonania 

117 000,00 104 669,64 91,17% 
 
Od 2007 roku zgodnie z art. 10b pkt 6 w związku z art.68c ust 2 ustawy z dnia 27 

sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej osób niepełnosprawnych ( tekst jednolity: Dz.U. 
z 2010r. Nr 214, poz. 1407 z późn. zm ) współfinansowanie działalności warsztatów terapii 
zajęciowej odbywa się ze środków PFRON - u w wysokości 90%, natomiast pozostałe 10 % 
finansowania naleŜy do zadań samorządu powiatowego.  Wykonanie wyniosło 85 077 zł . 
W warsztatach terapii zajęciowej działających na terenie miasta Świętochłowice oraz 
uczestnictwa mieszkańców Świętochłowic w warsztatach znajdujących się na terenie miasta 
Chorzowa w roku 2010  
W Warsztatach znajdujących się na terenie miasta Świętochłowice uczestniczy 50 osób 
niepełnosprawnych. 
Ponadto  w tym rozdziale wydatkowano kwotę w wysokości 11 299,04zł na realizację ugody, 
jaka została zawarta pomiędzy Miastem Świętochłowice a  Państwowym Funduszem 
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych.  Na jej mocy miasto zostało zobowiązane , Ŝe 
w latach 2010 – 2011 sfinansuje zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób 
niepełnosprawnych poprzez zlecenie zadań fundacjom i organizacjom pozarządowym 
zgodnie z art./ 36 ust 2 ustawy o rehabilitacji .  
W ramach wydatków tego rozdziału opłacono m.in. koszty wynikające z zawartych  umów-
zleceń z instruktorem aktywnej rehabilitacji oraz inspektorem budowlanym oraz 
sfinansowano ryczałt za uŜywanie samochodu prywatnego w celach słuŜbowych. 
 
Niewykorzystana kwota – 12 330,36 zł wynika m.in. z mniejszej od zakładanej  umowę 
zlecenie zawartej z inspektorem budowlanym, co było podyktowane mniejszymi 
moŜliwościami finansowymi do realizowania wniosków o dofinansowanie likwidacji barier 
architektonicznych. 

 
85324 - PAŃSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH  

 

PLAN WYKONANIE % wykonania 

33 500,00 32 906,79 98,23% 
 
Środki na realizację tego zadania stanowią 2,5% wydatków na realizację zadań z zakresu 
rehabilitacji społecznej i  w całości pochodzą z PFRON-u .  
Wydatki w tym rozdziale stanowią dofinansowanie kosztów obsługi tego zadania. 
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DOCHODY - ZADANIA WŁASNE I -XII 2010 
 
Część świadczeń OPS jest realizowana odpłatnie. Z tego tytułu w okresie 

sprawozdawczym uzyskano następujące dochody własne : 
Rozdział 85201 – odpłatność rodziców za dzieci przebywające w placówkach opiekuńczo-
wychowawczych oraz naleŜności z lat ubiegłych uzyskiwane w drodze postępowania 
egzekucyjnego w administracji 
Rozdział 85202  - odpłatność za pobyt w domach pomocy społecznej 
Rozdział 85203 – odpłatność za pobyt w ośrodkach wsparcia  
Rozdział 85204 - odpłatność rodziców za pobyt dzieci w rodzinach zastępczych oraz dotacje 
z innych powiatów za dzieci przebywające w rodzinach zastępczych na terenie Świętochłowic  
(porozumienia) oraz naleŜności z lat ubiegłych uzyskiwane w drodze postępowania 
egzekucyjnego w administracji 
Rozdział 85214 – zwroty zasiłków nienaleŜnie pobranych w latach ubiegłych 
Rozdział 85219 – odsetki bankowe oraz zwroty z lat ubiegłych 
Rozdział 85220 – odpłatność za pobyt w mieszkaniu chronionym  
Rozdział 85228 – odpłatność za usługi opiekuńcze świadczone w domu klienta 
Rozdział 85311 – dochody uzyskiwane z tytułu rehabilitacji społecznej osób 
niepełnosprawnych  

 
Rozdział Plan  Wykonanie  % wykonania 

85154 - 82,26 - 

85201 4 000,00 2 863,69 71,59 

85202 700 000,00 792 657,37 113,24 

85203 91 840,00 84 034,79 91,50 

85204 131 000,00 137 139,12 104,69 

85214 9 000,00 7 972,53    88,58 

85215 - 4 223,94 - 

85216 - 1 737,98  

85219 - 5 409,25 - 

85220 - 1 373,73 - 

85228 120 000,00 129 176,47 107,65 

85311 29 600,00 24 660,00 83,31 

Razem 1 085 440,00 1 191 341,03 109,76 

 
Na dzień 31 12 2010 roku Ośrodek Pomocy Społecznej posiada naleŜności 

wymagalne w wysokości 734 643,55 zł. Niestety znaczną pozycję stanowią zaległości osób, 
które zostały zobligowane decyzją do odpłatności za pobyt dziecka w placówce opiekuńczej 
bądź w rodzinie zastępczej, lub nienaleŜnie pobrały  zasiłki   z pomocy społecznej. 
Zdecydowaną większość stanowią zaległości z tytułu odpłatności za umieszczenie dzieci 
w rodzinie zastępczej ( rozdz. 85204 ) w kwocie 353 339,65 zł oraz zaległości z tytułu 
odpłatności rodziców dot. utrzymania dzieci w placówce opiekuńczo-wychowawczej 
(rozdz.85201 ) w kwocie 304 097,85 zł.  
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Osoby te nie pokrywają swoich zobowiązań. Dochodzimy tych naleŜności w drodze 
postępowania egzekucyjnego.  Skuteczność jednak tego postępowania jest znikoma ze 
względu na brak dochodów, z których moŜna je egzekwować. 
 
85202 – Domy Pomocy Społecznej  
 
WyŜsze od planowanych dochodów wykonanie miało związek ze wzrostem emerytur w 2010 
roku, wzrostem kosztu utrzymania z 2 252 zł w 2009 do 2 342 zł w 2010 roku,  jak równieŜ 
z wpływem na rachunek bankowy emerytur dotyczących stycznia 2011 roku  stanowiących 
nadpłatę.  
 
85203 – Ośrodki Wsparcia  
 
Pobyt w Domach Dziennego Pobytu ( rozdz.85203 ) jest odpłatny i uzaleŜniony jest od 
wysokości dochodu klienta, co w ubiegłym roku określała tabela odpłatności wg Uchwały Nr 
LII/391/06 Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 30 sierpnia 2006 r. załącznik nr 1,  zaś 
od miesiąca 19.08.2010  pobierano odpłatność na podstawie Uchwały Nr LII/392/10 Rady 
Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 16.06.2010r.  zał. Nr1 .  
Łącznie wniesiona odpłatność uczestników za usługi świadczone w Domach Dziennego 
Pobytu wynosiła – 81 773,99 zł , zwroty z lat ubiegłych wyniosły 1 838,67zł zaś odsetki od 
środków na rachunku bankowym 422,13 zł.  
Przyczyną niskiego wykonania planu dochodów była większa, od zakładanej, ilość osób 
uprawnionych do zwolnienia  z odpłatności.  
 
85228 – Usługi opiekuńcze  
 
WyŜsze wykonanie planu dochodów niŜ zakładane spowodowane było większą ilością 
klientów, którzy wnosili odpłatność z tytułu udzielonych świadczeń w formie usług 
opiekuńczych.  

 
DOCHODY  - ZADANIA ZLECONE z zakresu administracji rządowej 

 
Dochody zlecone uzyskiwane były z następujących tytułów:  
Rozdział 85203 – odpłatność za usługi w środowiskowym domu samopomocy  
Rozdział 85228 – odpłatność za specjalistyczne  usługi opiekuńcze świadczone  

w domu klienta 
 

Rozdział Plan  Wykonanie  % wykonania 

85203 7 000,00 9 331,58 133,31 

85228 7 000,00 5 636,50 80,52 

 
DOCHODY WŁASNE JEDNOSTKI  

 
I. Na podstawie art. 22 pkt 1  ust z dnia 30 czerwca 2005 r o finansach  publicznych : 
 ( Zarządzenie Dyrektora OPS Nr 05/1/2005 z dnia 29  marca 2005 roku. ) 

W okresie sprawozdawczym uzyskano następujące dochody własne: 
 

LP Treść Kwota Wydatki  Przeznaczenie 
1 Darowizny od sponsorów 1 600,00 1 600,00 na organizację „Dnia Dziecka”  

2. Darowizna od sponsorów  900,00 899,99 Na organizację wolnego czasu oraz zakup 



 93 

paczek świątecznych dla dzieci z 
MłodzieŜowego Klubu DZIUPLA 

3. Darowizna od sponsorów  4 917,00 4 917,00 Na organizację wypoczynku dla dzieci z 
RDD 

4. Darowizna od sponsorów 900,00 899,11 Na potrzeby Domu Dziennego Pobytu 
oraz organizację turnieju 
międzymiastowego 

5. Darowizny od sponsorów  500,00 490,10 Na organizację festynu z okazji dnia 
walki z dyskryminacją osób 
niepełnosprawnych 

5. Odszkodowanie  1 183,77 1 183,77 Z przeznaczeniem na odtworzenie 
uszkodzonego samochodu Mercedes 

 Razem 10 000,77 9 989,97  

 

Środki pochodzące z darowizn wykorzystano na cele wskazane przez darczyńców . W 
związku ze zmianą ustawy o finansach publicznych tj. brakiem moŜliwości posiadania 
rachunku dochodów własnych środki niewykorzystane z 2010 roku jak równieŜ pozostałości z 
lat ubiegłych przekazano na konto Gminy Świętochłowice. Łączna suma dochodów 
przekazanych z tego tytułu wyniosła 257,19zł  

 
II. Na podstawie art. 22 pkt 3 i 4 ust z dnia 30 czerwca 2005 r o finansach  publicznych: 
 
Uchwała nr XIV/101/07 Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 21 listopada 2007 
roku. 
 
Na podstawie tej uchwały Ośrodek Pomocy Społecznej mógł gromadzić dochody własne, 
których źródłem są wygrane konkursy i przeznaczać te środki na cele wskazane 
w konkursach.   
W 2007 roku w drodze konkursu na najlepszy program na rzecz środowiska osób 
niepełnosprawnych „ Równe szanse równy dostęp” w kategorii powiaty OPS otrzymał I-szą 
nagrodę w wysokości 200 000 zł z przeznaczeniem na realizacje Programu powiadamiania 
słuŜb ratunkowych rzecz osób słabosłyszących i niesłyszących, mieszkańców Świętochłowic. 

 
LP Treść Kwota Wydatki  
1. Odsetki bankowe 4 016,56 - 

2. Środki pochodzące z 
wygranej w konkursie  

23 861,41 3 231,36 

 Razem 27 877,97 3 231,36 
 

Sekcja ds. osób niepełnosprawnych wraz z Państwową StraŜą PoŜarną prowadziła 
nadal pracę nad systemem „Powiadamiania słuŜb ratunkowych” (policji, straŜy poŜarnej oraz 
pogotowia ratunkowego) przeznaczony dla osób z dysfunkcją narządu słuchu. Celem 
programu jest aktywizacja osób niepełnosprawnych w Ŝyciu społecznym poprzez naukę 
korzystania z programu powiadamiania słuŜb ratunkowych, zachowania w stanach zagroŜenia 
zdrowia i Ŝycia oraz udzielania pierwszej pomocy medycznej. Dalsza realizacja programu 
będzie kontynuowana w 2011r. Niestety w związku z likwidacją rachunku dochodów 
własnych środki na dalsze lata funkcjonowania programu pochodzić będą musiały ze środków 
własnych . Pozostałe  środki z nagrody w wysokości  24 646,61 zostały przekazane na konto 
pomocnicze zaś w 2011 roku na rachunek dochodów Gminy.  

 



 94 

WYKONANIE ZADA Ń Z ZAKRESU REHABILITACJI SPOŁECZNEJ 
OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH  W  2010 R. 

 
Samodzielna Sekcja ds. Niepełnosprawności, realizuje głównie zadania z zakresu 

rehabilitacji społecznej czyli m.in. przyznawanie dofinansowania do uczestnictwa dzieci 
i młodzieŜy oraz osób dorosłych wraz z  ich opiekunami w turnusach rehabilitacyjnych, 
zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze dzieci 
i młodzieŜy oraz osób dorosłych, likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych 
w komunikowaniu się i  technicznych) w związku z indywidualnymi potrzebami osób 
niepełnosprawnych, sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych oraz 
dofinansowaniem i nadzorem nad działalnością Warsztatów Terapii Zajęciowej. 
Uchwałami Rady Miejskiej w Świętochłowicach na zadania z zakresu rehabilitacji społecznej 
zostały przyznane środki finansowe w wysokości:  
  

Środki finansowe na zadania z zakresu rehabilitacji  Społecznej art. 35a Plan 

zobowiązania dotyczące kosztów działania WTZ 739 800,00 

dofinansowanie uczestnictwa dzieci i młodzieŜy oraz osób dorosłych wraz z ich opiekunami 
w turnusach rehabilitacyjnych  

49 240,00 

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze 
dzieci i młodzieŜy oraz osób dorosłych 

128 038,76 

dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych, w związku 
z indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych 

100 000,00 

dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych 11 552,74 

RAZEM 1 028 631,50 

 
Wykorzystanie środków finansowych z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych na rok 2010 
 

 

ILO ŚĆ 
ZŁOśONYC

H 
WNIOSKÓW  

ILO ŚĆ 
POZYTYWN

IE 
ROZPATRZ
O-- NYCH 

WNIOSKÓW  

PLAN 2010 WYKONANI
E 

RÓśNICA 
PLANU I 

WYKONANI
A 

1. Środki przypadaj ące wg 
algorytmu dla Powiatu 
Świętochłowice 

    1 055 146,00 1 055 108,76 37,24 

2.Środki finansowe na zadania z 
zakresu rehabilitacji zawodowej 9 8 26 514,50 26 514,50 0,00 

Finansowanie wydatków na 
instrumenty lub usługi rynku pracy 
określone w ustawie o promocji w 
odniesieniu do osób 
niepełnosprawnych zarejestrowanych 
jako poszukujące pracy 
niepozostające w zatrudnieniu 
zgodnie z art. 11 

9 8 26 514,50  26 514,50 0,00 

3. Środki finansowe na zadania z 
zakresu rehabilitacji  społecznej 
art. 35a 

473 239 1 028 631,50 1 028 594,26 37,24 

dofinansowanie kosztów działania 
Warsztatów Terapii Zajęciowej  

- - 739 800,00 739 792,02 7,98  
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dofinansowanie uczestnictwa dzieci i 
młodzieŜy oraz osób dorosłych wraz 
z ich opiekunami w turnusach 
rehabilitacyjnych 

252 84 49 240,00 49 240,00  0,00 

dofinansowanie zaopatrzenia w 
sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty 
ortopedyczne i środki pomocnicze 
dzieci i młodzieŜy oraz osób 
dorosłych 

164 128 128 038,76  128 009,50 29,26 

dofinansowanie likwidacji barier 
architektonicznych, w 
komunikowaniu się i technicznych 
w związku z indywidualnymi 
potrzebami osób niepełnosprawnych  

44 17 
100 000,00 

  
100 00,00  0,00 

dofinansowanie sportu, kultury, 
rekreacji i turystyki osób 
niepełnosprawnych 

13 10 11 552,74 11 552,74 0,00 

 
 
 
 


