                                                                                                     Świętochłowice, dn.14.03.2018 r.
…………………………………
       ( pieczęć zamawiającego )
Zapytanie ofertowe 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Świętochłowicach zaprasza do złożenia oferty cenowej 
na „Świadczenie usług ochrony danych”.
1. Opis przedmiotu zamówienia:

1.1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi polegającej na pełnieniu obowiązków Administratora Bezpieczeństwa Informacji  a następnie Inspektora Ochrony Danych
w Ośrodku Pomocy Społecznej w Świętochłowicach,  zgodnie z obowiązującymi aktami prawnymi.
1.2. Zakres prac obejmuje:
-  przez pierwsze dwa miesiące – okres przygotowawczy, w tym :

- inwentaryzacja i analiza danych,

- analiza ryzyka,

- następnie pełnienie obowiązków Inspektora Ochrony Danych, trwająca od maja do grudnia 2018 r.

1.3. W zakres usługi wchodzą:
1.3.1. wszystkie zadania, które wynikają z ustawy o ochronie danych osobowych oraz wszystkich  obowiązujących przepisów prawa dotyczących bezpieczeństwa i ochrony przetwarzania danych osobowych. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego dostosowywania i modyfikowania wdrożonej dokumentacji przetwarzania danych osobowych, tj.: wszystkich przepisów, instrukcji i procedur wchodzących w skład polityki bezpieczeństwa, stosownie do zmian organizacyjnych u Zamawiającego oraz zmian
w zakresie przepisów dotyczących przetwarzania i ochrony danych osobowych,
1.3.2. dostosowanie regulacji wewnętrznych do wymogów RODO,
1.3.3. funkcje kontrolne i organizacyjne, w tym:
· opieka nad bezpieczeństwem procesów przetwarzania danych osobowych Zamawiającego,
· monitorowanie stosowania  przez pracowników Zamawiającego  przepisów
i procedur dotyczących bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych,
· podejmowanie odpowiednich działań w przypadku wykrycia naruszeń systemu zabezpieczeń danych osobowych,
· prowadzenie oraz aktualizacja rejestru incydentów dotyczących systemu zabezpieczeń danych osobowych,
· przygotowanie planów i wykonanie kontroli zgodności przetwarzania danych osobowych z aktualnymi przepisami prawa w tym  zakresie oraz przygotowywanie dla Administratora Danych osobowych (ADO) sprawozdań z przeprowadzonych kontroli,
· odpowiedzi na wszystkie zapytania w kwestiach dotyczących administrowanych zbiorów danych osobowych, kierowane przez podmioty zewnętrzne oraz osoby fizyczne,
· opiniowanie w sprawie - możliwości oraz prawidłowości zbierania danych osobowych w celu utworzenia zbioru danych osobowych, zbierania nowych kategorii danych do istniejącego już zbioru lub przetwarzania danych w innym celu niż ten, dla którego zostały zebrane,
· opiniowanie w sprawie obowiązków informacyjnych, o których mowa w art. 24 i art. 25 ustawy o ochronie danych osobowych, przygotowywanie odpowiednich zapisów w umowach i korespondencji Zamawiającego.
1.3.4. szkolenie pracowników oraz wydawanie upoważnień do przetwarzania danych osobowych, w tym:
· przygotowanie programu szkoleń z zakresu ochrony danych osobowych
i zapewnienie jego realizacji dla pracowników Zamawiającego,

· przygotowanie materiałów informacyjnych dla pracowników,

· nadawanie, zmiana, cofanie- upoważnień do przetwarzania danych osobowych, 

· bieżąca kontrola, czy wszyscy pracownicy przetwarzający dane osobowe posiadają stosowne upoważnienia,

· prowadzenie oraz aktualizacja ewidencji osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych.

1.3.5. realizacja obowiązków względem Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych  (zwanym dalej: GIODO), w tym reprezentowanie Zamawiającego,
· w zakresie nadzoru nad powierzaniem i przekazywaniem danych osobowych:

· opiniowanie legalności powierzenia danych osobowych, których administratorem jest Zamawiający,
· przygotowywanie projektów umów powierzenia danych osobowych,

· nadzorowanie procesów powierzania danych osobowych przez podmioty, którym Zamawiający powierzył swoje dane osobowe do przetwarzania,

· prowadzenie rejestru umów/ porozumień ws. powierzenia przetwarzania danych osobowych, których stroną jest Zamawiający. 

1.3.6.  w ramach prowadzenia dokumentacji ochrony danych osobowych, Wykonawca zobowiązany będzie do tworzenia i bieżącej aktualizacji dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych osobowych oraz środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochroną danych osobowych odpowiednią do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną:

· Polityka Bezpieczeństwa,

· Instrukcja Zarzadzania Systemem informatycznym,

· wykaz zbiorów danych osobowych,

· obszar przetwarzania danych,

· ewidencja osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych (upoważnienia i oświadczenia),

· plan szkoleń ( karty szkoleń, oświadczenia pracowników, listy obecności),

· porozumienia i kontakty ze stronami zewnętrznymi ( umowy powierzenia, rejestry podmiotów zewnętrznych, ewidencja udostępnianych danych, ewidencja protestów),

· obowiązki informacyjne,

· klauzule informacyjne, klauzule zgody, regulaminy,
· sprawdzenia i kontrole ( plan sprawdzeń, wnioski i zalecenia oraz sposoby ich realizacji, rejestr incydentów),

· procedury bezpieczeństwa Systemu Informatycznego.
2. Wymagania wobec Wykonawcy:
- dysponowanie osobą na stanowisko Administratora Bezpieczeństwa Informacji, następnie  Inspektora Ochrony Danych, posiadającą odpowiednie kwalifikacje, ze znajomością przepisów ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r.,
ustawy o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne z dnia 17 lutego drogą elektroniczną  a także:

· ma pełną zdolność do czynności prawnych oraz korzysta z pełni praw publicznych,

· nie była karana za umyślne przestępstwo,

· posiada odpowiednią wiedzę w zakresie ochrony danych osobowych.
3. Termin wykonania zamówienia:

Zamówienie winno być wykonane w terminie od dnia 01 kwietnia 2018 r. do dnia 31 grudnia 2018 r. 
(w tym wsparcie telefoniczne i meilowe 5 dni w tygodniu w godzinach pracy Zamawiającego, oraz 8 godzin w miesiącu w siedzibie Zamawiającego).
4. Informacje dotyczące warunków składania ofert:

Ofertę cenową na Formularzu ofertowym należy złożyć w terminie do dnia 21 marca.2018 r. do godz. 14:00 drogą elektroniczną – skan oferty wraz z załącznikami na adres: sekretariat@ops-sw.pl., ops-ops-sw.pl,
W tytule meila proszę wpisać: ”Oferta na świadczenie usług ochrony danych”.
5. Kryteria oceny ofert

Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, który złoży ofertę z najniższą ceną i którego oferta będzie spełniała warunki wymagane przez Zamawiającego.

Osoby uprawnione do kontaktów z Wykonawcami w sprawie zamówienia:

-  Róża Walicka, tel. 32 2455 -104 w. 37,meil : rwalicka@ops-sw.pl
                                                                                      ...........................................






                   podpis Kierownika Zamawiającego
Załącznik :

- oferta

